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Interpelagao Escrita

Devido as solicitagdes dos varios sectores da sociedade, a Companhia de
Telecomunicagdes de Macau, S.A.R.L. (CTM) divulgou, recentemente, que a
partir do dia 1 de Outubro proximo vao ser reduzidas as tarifas dos servigos de
internet de banda larga e ajustados os respectivos planos, nomeadamente, 0s
planos residenciais e comerciais, que essa redugao sera, em média, de 20% a
27%, e que a velocidade da internet vai ser aumentada em 4 vezes.

No entanto, segundo muitos residentes e sectores, apesar da redugao
das tarifas, continuam sem ser atingidas as expectativas dos residentes, por
comparacgdo com as tarifas praticadas em Hong Kong e no Interior da China,
pois ndo ha proporcionalidade entre os servigos e as tarifas, por exemplo, a

- percentagem da redugdo €, geralmente, calculada, através da média da
reducdo (por exemplo 50%) a dividir pelos planos (por exemplo 5 planos), mas
desta vez, a CTM nao reduziu, ou entdo reduziu muito pouco, as tarifas do
plano de maior ades&o, a maior reducéo das tarifas registou-se nos planos
onde a adesado & menor. Por exemplo, a maioria dos utentes utiliza o plano de
fibra 6ptica 100M, que vai ser aumentado para 150M, mas a CTM vai manter
as tarifas - 300 patacas. Mesmo apés a reducdo das tarifas, os utentes
continuam a pagar, em média, um valor superior, relativamente a Hong Kong,
para uma velocidade média de internet 2 a 3 vezes inferior a daquela regiéo. E
mais, ainda existe margem para melhorias em relagdo aos planos comerciais,
nomeadamente, a reducédo das tarifas e o aumento da velocidade, pois €
necessario pagar 2380 a 3980 patacas para os planos 100M e 500M, um valor
4 a 5 vezes mais elevado em relacdo a Hong Kong, mais a mais, a CTM ainda

nao dispde do plano de servicos 1G. Nestas circunsténcias, as pessoas
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entendem que esta redugdo continua a nao atingir niveis aceitaveis e nao
consegue dar resposta as solicitagdes da sociedade.

Desde ha longa data que a CTM utiliza activos da concessao do Servigo
publico de telecomunicagbes de forma exclusiva e tem sempre registado
lucros avultados, no entanto, as tarifas continuam a ser muito elevadas. No
ano passado, os lucros da CTM atingiram mil cento e cinquenta milhdes de
patacas, e no caso da CITIC Telecom International Holdings Ltd, proprietaria
de 99% das acgdes da CTM, segundo os resultados do 1.° semestre, os lucros
com a internet registaram um aumento de 9% em relagdo ao periodo
homélogo do ano anterior, atingindo 440 milhdes de patacas, no entanto, o
aumento do numero de utentes da banda larga apenas registou um aumento
de 1,2%, o que demonstra como & enorme o lucro proveniente deste servigo.

— Atendendo aos lucros registados, a sociedade espera que a CTM reduza as

tarifas para niveis aceitaveis.

Nestes termos, interpelo o Governo sobre o seguinte:

1. De acordo com os meios de comunicagdo social, o Governo exigiu,
recentemente, 8 CTM, que apresentasse um plano de redugéo das tarifas
da internet, mas como as redugdes ndo estavam de acordo com as
exigéncias, o Governo nao aceitou, e afirmou que vai continuar a dialogar
com a CTM com vista a conseguir reduzir mais as tarifas. Se a actual
redugdo das tarifas de internet ja é resultado do referido dialogo, entéo,
quais foram os objectivos e os fundamentos do Governo para autorizar

este plano de redugao, e quais foram os factores avaliados?
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2. Segundo o sector das telecomunicagdes, o aluguer dos circuitos € muito
caro e o Governo concordou que existe margem para reduzir as
respectivas tarifas, € caso ndo se chegue a um consenso, sera o Governo

a definir os critérios para definigao das tarifas, e a CTM sera obrigada a
cumpri-los. Qual é o ponto da situagéo do didlogo sobre a redugao das
tarifas? Ja se conseguiu chegar a consenso e o sector respectivo ja foi

consultado?

3. O contrato de concessdo do servico publico de telecomunicagbes
celebrado entre o Governo e a CTM caduca no final deste ano. Faltam
menos de 3 meses para o final do ano, entao, qual é o ponto da situagao
do dialogo entre as partes sobre a renovagédo do contrato? E qual € a

— posicao do Governo, especialmente sobre como garantir a concorréncia

justa?

O Deputado a Assembleia Legislativa da
Regido Administrativa Especial de Macau,
Chan Meng Kam
19 de Setembro de 2016

3/3
|E-2016-09-19 Chan Meng Kam (P) LML-MMC

NRI B T N AR 20t0% 21
G heaa e Fuormato A1l Fev 06



