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INTERPELAGAO ESCRITA

Tem de haver razoabilidade e prudéncia na fusao de servigos

Com a implementacdo da politica governativa de “racionalizagédo de
quadros e simplificagdo administrativa”, todos os Servigos ja comegaram a
encontrar solugdes para reduzir os recursos humanos e simplificar a estrutura
organica. No entanto, para além da racionalizagao e simplificagao, o essencial
da referida politica deve ser a qualidade ao invés do numero, portanto, ha que
racionalizar os quadros para conseguir eficiéncia e simplificar a estrutura para
torna-la mais clara. Assim sendo, todas as secretarias estdo a trabalhar para
simplificar os Servigos sob sua tutela, através de, por exemplo, fusédo, ou de
divisdo de um Servigo para a sua integragdo noutro Servigo, mas sera que
todas as fusGes se mostram necessarias e razoaveis? Isto merece discussao.
De entre as diversas fusdes de Servigos, a que as pessoas hao compreendem
€ a da Direcg¢ao dos Servigos de Correios (DSC) e da Direcgao dos Servigos
de Regulamentagédo de Telecomunicagdes (DSRT).

Actualmente, compete a DSRT executar tarefas do ambito das
comunicagdes electrénicas, tais como, informagdes electronicas, televisao e
transferéncia de informagdes através da internet e radiodifusdao, enquanto
compete a DSC a prestacdo de servigos de correios tradicionais, ou seja,
distribuigdo e entrega de correspondéncias postais reais, € ainda a prestagao
de servigos de certificagdo electronica, implementados nos dltimos anos. A
Caixa Econdmica Postal, subordinada a DSC e semelhante ao cofre da

Fazenda, é uma instituicdo de crédito que pode exercer actividade bancaria e
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prestar diversos tipos de caugio, de modo a coadjuvar a Administragao
Publica na execucao de politicas sociais e de habitag&o.

De um ponto de vista macro, a DSC e a DSRT podem ser consideradas
como Servicos da mesma area, mas, apés uma analise mais aprofundada, as
mesmas estdo a prestar servigcos bem distintos. Apesar de poder haver uma
ligeira sobreposi¢do das tarefas destas duas Direcgdes de Servigos, o0s
trabalhos concretos séo diferentes. Tomando como referéncia a situagéo das
regides vizinhas e do estrangeiro, todos os Servigos de correios e de
telecomunicagdes estdo separados, tal como acontece em Hong Kong (Post
Office e Communications Authority), na China (Administragédo de Correios e
Ministério da Industria e Tecnologia da Informagao), em Taiwan (Chunghwa
Post e Direcgdo Geral de Telecomunicagdes) e em Portugal (Correios de
Portugal e Autoridade Nacional de Comunicagdes). Quanto a Singapura, no
passado, os Servigos de Telecomunicag¢des administravam indirectamente os
Servigos de Correios, € agora cabe a Infocomm Development Authonty emitir
licengas e proceder a respectiva administragéo. Tudo isto demonstra que nao
sA0 poucos Os paises e as regides que adoptaram uma forma de gestao
separando os Servigos Administrativos de correios e os de telecomunicag¢des.
Olhando para a DSC de Macau, esta estd a desenvolver-se de forma
florescente, podendo-se presumir, portanto, que a independéncia dos Servigos
de Correios com base no principio de especializagdao favorece o
desenvolvimento destes Servigos.

Caso as duas Direcgbes de Servigos sejam fundidas, a estrutura da
“Direc¢édo dos Servigos de Correios e Telecomunicagdes” vai tornar-se ainda

maior e redundante. Isto podera ndo ser suficiente para simplificar o quadro do
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pessoal, pois, pelos vistos, s vai reduzir os cargos de direcgéo, tal como o de

director, nem reduzir mais as despesas financeiras, e nem sequer aumentar a

eficiéncia dos procedimentos administrativos. Até o proprio Secretario para os

Transportes e Obras Publicas, na sessdo de debate das Linhas de Accgéo

Governativa da sua area, realizada ha dias, indicou que a tendéncia mundial é

de separagdo dos Servigos de Correios e de Telecomunicagdes, por isso, se 0

Governo optar agora pela fusao desses Servigos € apenas “fazer por fazer”.
Assim sendo, interpelo o Governo sobre o seguinte:

1.  Tendo em conta a situagdo actual de Macau, assim como as fungbes e a
distribui¢do de tarefas da DSC e da DSRT, quais sdo as vantagens que
poderdo resultar da sua fusao?

2. O Governo esta ciente de que a fusdo das duas Direc¢des de Servigos
na Direccdo dos Servicos de Correios e Telecomunicagbes néo
corresponde a tendéncia mundial de desenvolvimento dos servigos de
telecomunicagdes e de correios, mas opta por “fazer por fazer”, conduta
que nao vai ao encontro do principio fundamental de “tomada de decisao
baseada em critérios cientificos”. Assim sendo, o Governo vai ponderar

de novo a razoabilidade da fusao destes dois Servigos?

A Deputada a Assembleia Legislativa
da Regiao Administrativa Especial de Macau,

Wong Kit Cheng

10 de Dezembro de 2015
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