Ra’Ss BRLEIWE

(Tradugéo)

MR NTBRE RS
Regiao Administrativa Especial de Macau
Assembleia Legislativa

INTERPELAGAO ESCRITA

O sector do turismo € um dos principais pilares da economia de Macau.
Em 2014, Macau recebeu 31 milhdes 520 mil visitantes, um aumento de 75%'
face ao ano anterior, entre os quais 21 milhdes 252 mil, ou seja, 67%, sao
provenientes do Interior da China. A medida que a economia da China se vai
desenvolvendo, e rapidamente, sdo cada vez mais os visitantes que procuram
servigos de turismo com qualidade, por isso, a viagem individual passou a ser
a opgao mais procurada. Neste momento, a politica de visto individual abrange
21 provincias e 49 cidades. Por exemplo, em 2014, entraram em Macau 9
milhdes e 8 mil visitantes provenientes da provincia de Guangdong, que foi a
gue mais visitantes trouxe visitantes até Macau?, e de entre esses visitantes,
cerca de 6 milhdes 564 mil entraram com visto individual, representando 70%
do total de visitantes da provincia de Guangdong e 80,12% do total dos
visitantes do Interior da China que entraram com visto individual®. Para além
disso, na semana dourada do Ano Novo Chinés de 2015, registaram-se 2
milhdes 856 mil entradas, das quais 1 milhdo e 28 mil foram de visitantes - 760

mil oriundos do Interior da China e 310 mil oriundos de Hong Kong. O quarto

' Sintese dos dados estatisticos da Direcgdo dos Servigos de Estatistica e Censos (DSEC).

?Sintese dos dados estatisticos da DSEC e do comunicado da Agéncia de noticias Xinhua, 22 de
Janeiro de 2015.

® Sintese dos dados estatisticos da DSEC — Movimento de visitantes em Dezembro de 2014 - entraram

em Macau 8 milhdes 192 mil e 425 visitantes com visto individual, entre os quais 6 milhdes 564 mil e 68
eram oriundos da provincia de Guangdong.
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dia do Ano Novo Chinés foi o dia em que se registou o maior numero de

visitantes, que atingiu os 420 mil *.

O crescimento exponencial do numero de visitantes € for¢ga motriz para o
desenvolvimento de qualquer economia diversificada e sustentavel. No 4.°
trimestre de 2014, o total das despesas efectuadas pelos visitantes (excluindo
as despesas em jogo) cifrou-se em 14,05 mil milhdes de patacas®, e para além
disso, durante estes 10 anos de implementacao da politica de visto individual,
entre 2003 e 2013, geraram-se 19,2 mil milhdes de dolares americanos de
receitas directas para Macau®. Entretanto, os nossos recursos turisticos sao
limitados, e a falta de aperfeicoamento e a ma gestao das infra-estruturas e

— dos servicos publicos tém gerado varios problemas sociais, o que acentuou
ainda mais o conflto capacidade de acolhimento de visitantes versus
exigéncias dos visitantes. Em 2014, Macau recebeu 31 milhdes 520 mil
visitantes, ultrapassou o limite maximo de acolhimento de 290 milhbdes de
visitantes definido no estudo efectuado pelo Instituto de Formagéo Turistica
em 2012, ou seja, Macau recebe em média e por ano 49,2 visitantes por
residente, e 2.831 visitantes por dia por quildometro quadrado. Se o Governo
mantiver as actuais politicas, o crescimento do nimero de visitantes s6 vai

agravar os conflitos sociais. Portanto, com vista ao desenvolvimento

“Sintese de um artigo do jornal Macao Daily, 26 de Fevereiro de 2015, pagina A03 - “No Ano Novo
Chinés entraram em Macau 2 milhdes e 860 mil visitantes”.

®Inquérito as despesas dos visitantes no 4.° trimestre de 2014, DSEC.

80 turismo transforma Macau.”, People’s Daily Overseas Edition, 2 de Fevereiro de 2015.
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sustentavel do sector do turismo, ha que prestar especial atengdo as
previsdes, ao desenvolvimento e a estabilidade dos planos de longo prazo,
definindo pontos de equilibrio entre Macau “cidade propicia para habitar” e
Macau “cidade propicia para visitar’, com vista a resolver o problema da luta
por recursos sociais entre residentes e visitantes, bem como a assegurar o

desenvolvimento saudavel do sector do turismo e a promogao da economia.
Assim sendo, interpelo o Governo sobre o seguinte:

1. Em 2014, Macau recebeu o nimero recorde de 31 milhdes de visitantes,
ultrapassando o limite maximo de acolhimento definido, isto &, 29
milhdes de visitantes. E fazendo as contas, se o crescimento anual se
mantiver em 7,5%, prevé-se que em 2020 o ndmero de visitantes venha
a atingir os 48 mithées ' . Ultrapassar o limite de capacidade de
acolhimento definido afecta a qualidade de vida da populagéo, a
resisténcia psicoldégica da populacao, as infra-estruturas urbanas, e a
satisfagcdo dos visitantes, assim como também reduz a atractividade

turistica de Macau e a vontade dos visitantes para ca voltarem. Assim

" Previsao do numero total de visitantes entre 2014 e 2020. A variagdo média do total de visitantes entre
2010 e 2014 foi de 7,8%, superior a registada em 2014, que se situou em 7,5%, por isso, é este o
coeficiente adoptado para efectuar esta previsdo, apenas para referéncia.

Total anual de Variagdo | Varia¢ao anual de

visitantes anual visitantes
2014 31.000.000 0,075 2.325.000
2015 33.325.000 0,075 2.499.400
2016 35.824.400 0,075 2.686.800
2017 38.511.200 0,075 2.888.300
2018 41.399.500 0,075 3.105.000
2019 44.504.500 0,075 3.337.800
2020 47.842.300 0,075 3.588.200
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sendo, no respeitante a capacidade de acolhimento de visitantes, o
Governo deve criar mecanismos de alerta e de remediagéo, bem como
criar um sistema quantificavel, adoptando métodos cientificos de gestao
e controlo, com vista a resolver a actual situacgao, isto é, o facto de ja se
ter ultrapassado a capacidade maxima de acolhimento de visitantes

definida. O Governo vai fazé-lo?

2. Segundo os dados estatisticos, 70% dos visitantes que Macau recebeu
em 2014 eram provenientes do Interior da China, de entre os quais 80%
eram da provincia de Guangdong. Veja-se o exemplo de Hong Kong: “os
visitantes do Interior da China gue visitam Hong Kong tém objectivos de
visita diferentes dos visitantes de paises estrangeiros, pois visitam a
cidade mas, o0 mais importante sdo as compras. Antes sé compravam
produtos de luxo, mas agora passaram a comprar também produtos de
uso diario, o consumo dos visitantes mudou, portanto, passaram a
frequentar zonas nao turisticas, afectando directamente a vida quotidiana

da populagao®”

. “Recentemente, o Legislative Council de Hong Kong
aprovou uma proposta para a elaboragdo de um estudo sobre a
construgao de um centro comercial no posto fronteirico da Ponte Hong

Kong-Zhuhai-Macau, cuja conclusao esta prevista para 2016°". Perante

isto, o Governo da RAEM procedeu a algum estudo sobre os objectivos

8 Sintese de um texto do website Bauhinia Foundation Research Centre, 19 de Fevereiro de 2014 - “Os
clientes ndo param de chegar, 0 que nos deixa ainda mais felizes.”.

®Sintese de um texto do website Speak Out Hong Kong, 30 de Margo de 2014 - “Aumento urgente da
capacidade de acolhimento de turistas.”.
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de quem visita Macau? Com a construgéo da nova passagem fronteirica
Guangdong-Macau, o Governo deve planear a construgéo de centros
comerciais nas Portas do Cerco (zona norte) e noutros postos
fronteiricos, com vista a dispersar alguns visitantes que s6 fazem
compras pelas diferentes zonas da cidade, e resolver a actual situagao
de concentragao no centro e na zona da Avenida de Almeida Ribeiro. Vai

fazé-lo?

O Deputado a Assembleia Legislativa
_ Ho lon Sang

27 de Fevereiro de 2015

|E-2015-02-27 Ho lon Sang (P)(MRB-APN) 5/5

TR I PN A-d BUSEDITE 2014 526 H
Aodaa e Formato A-4 lmo, Jun, 2014



