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Interpelagao Escrita

Os residentes de Macau tém vindo a enfrentar dificuldades em matéria de
medicamentos, alimentagdo, habitagdo e transportes, ao longo dos anos. A
dificuldade em obter assisténcia médica e o longo tempo de espera fazem
com que uma doenca leve de um paciente passe a ser grave, ou que este até
venha a morrer, situagéo esta que &€ bem conhecida no seio da sociedade. No
entanto, apesar de viverem na mesma terra, existe uma grande divergéncia
em Macau entre os governantes e os residentes no que se refere ao
entendimento dos referidos problemas. Durante o debate sectorial das Linhas
de Accdo Governativa, o Director dos Servigos de Saude, a quem cabe a
grande responsabilidade de implementagdo das medidas na area da saude,
afirmou que os residentes podem aceder facilmente a um diagnéstico. Se isso
fosse verdade, entédo, porque é que o Secretario para os Assuntos Sociais e
Cultura prometeu que os proximos cinco anos vao ser a era mais brilhante da
satde? E quais sao os motivos para o alargamento do sistema de saude
publico?

Em Janeiro do corrente ano, durante uma visita ao Hospital Conde de
Sao Januario e numa reunido com os profissionais de saude, o novo
Secretario para os Assuntos Sociais e Cultura falou sobre as reclamagbes em
massa relativamente aos servicos de salude, apontando que a ma gestéo € a
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explicagao para 80 por cento dos problemas destes servigos. Como toda a
gente sabe, se a gestdo é ma, é possivel que haja dispéndio de recursos
devido a burocracia do sistema e, afinal, os mesmos nao podem ser utilizados
para aperfeigoar os servigos de saude, independentemente da quantidade
investida. Apesar de ter apontado falhas na gestao, nas LAG para este ano, o
secretario apenas apresentou a politica de reforma do sistema de gestao da
saude, ndo havendo, para além disso, nenhumas medidas concretas para
atingir esse fim.

Sabemos que, para haver o respectivo auto-aperfeicoamento, uma boa
gestdo de qualquer sistema ou organizagédo depende de pessoas com
capacidade, e o mais importante € que haja um processo de evolugao em que
se mantenham as coisas boas e se eliminem as mas. A causa maior dos
problemas existentes na Administracédo é a falta de fiscalizagéo publica e de
responsabilizagdo no sistema governativo. Os funcionarios publicos, tanto os
de nivel superior na hierarquia como inferior, ndo agem em conformidade com
o objectivo de prossecugao do interesse publico, o que provoca a degradagao
que se vive no sistema de gestao publica. Além disso, alguns trabalhadores
competentes trabalham sob pressao, ficando assim marginalizados, e outros
sem capacidades até podem ocupar cargos de chefia e nomear assim
pessoas mais proximas, caracteristica esta que se encontra normalmente no
funcionalismo publico de Macau, sem excepgéo na area da saude.

Assim sendo, interpelo o Governo sobre o seguinte:
1. O novo Secretario para os Assuntos Sociais e Cultura revelou, aquando da
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tomada de posse, que compreendia que a populagdo de Macau tinha
dificuldades de acesso a consultas médicas, pelo que prometeu que ia
reforcar o investimento de recursos na salde para responder as
necessidades dos residentes e concretizar a promessa dos proximos
cincos anos brilhantes. Pelo contrario, o Director dos Servigos de Saude
afirmou que os residentes podem aceder facilmente a um diagnoéstico.
Com estas afirmacgdes diferentes por parte dos dois governantes, serao
directamente afectadas a elaboragéo e a implementagao das politicas na
area da saude. Afinal, qual é a verdadeira posi¢gdo do Governo face as
duas opinides divergentes?

2. Na sessao de apresentagdo das LAG para a tutela dos Assuntos Sociais e
Cultura fez-se referéncia a reforma do sistema de saude. Qual é o seu
contelido concreto e quais s&o as suas principais estratégias? Tendo em
conta que a ma gestao é a explicagado para 80 por cento dos problemas
dos Servicos de Salde, como é que podem ser resolvidos esses
problemas?

3. Durante a visita ao Hospital Conde de Sao Januario, o secretario afirmou
publicamente que o regime de saude de Macau estava desactualizado e
nao acompanhava os padrdes internacionais, e que ja estava a proceder a
um estudo, em conjunto com os Servigos de Saude, para saber como se
pode aperfeigoar o sistema de salde, e que |lhes pedia a obrigagdo de
melhoramento do respectivo regime. Para alcangar esse objectivo, sera
que o Governo vai mudar a actual situagdo de degradagéo vivida no
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sistema de gestao publica e, simultaneamente, optar por criar um processo
de evolugdo em que se mantenham as coisas boas e se eliminem as mas?
Qual é a forma de tratamento para o pessoal sem capacidade e como €
que podem ser nomeadas pessoas competentes? Para além de
promogdes e de um aumento salarial, sera que ha ainda outros métodos

para elevar o moral da equipa dos trabalhadores da saude?

30 de Abril de 2015

O Deputado a Assembleia Legislativa da
Regidao Administrativa Especial de Macau,

Au Kam San
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