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Servigos de Sande

Resposta a interpelagao escrita apresentada pelo Deputado a Assembleia
Legislativa, Au Kam San

Em cumprimento das instru¢des da Chefe do Executivo Interina, apresento a
seguinte resposta a interpelagéo escrita do Sr. Deputado Au Kam San, de 14 de Maio
de 2015, enviada a coberto do oficio n.° 439/E337/V/GPAL/2015 da Assembleia
Legislativa de 18 de Maio de 2015 e recebida pelo Gabinete do Chefe do Executivo
em 19 de Maio de 2015:

Concretizar o conceito de prevengao prioritaria

Face ao envelhecimento populacional, os Servigos de Saude tém aperfeicoado a
assisténcia medica a idosos nas vertentes de servicos de prevengao, diagnostico,
tratamento e reabilitagdo. Actualmente, os idosos podem ter acesso aos cuidados de
saude gratuitos de uma forma facil e conveniente, através de multi-canais e modelos
meédicos de multi-niveis, sobretudo, os Centros de Saulde, Centro Hospitalar de
Conde de Sao Januario, Centro de Recursos Para Doentes, hospitais sem fins ndo
lucrativos e centros de tratamento, bem como as clinicas privadas, etc. Todos os
profissionais de saulde de diferentes entidades prestam bons servigos de diagnostico
e tratamento, quando for necessario, os idosos sdo encaminhados as especialidades

para o tratamento mais aprofundado, de modo a assegurar a sua salide fisica e
mental.

Com o intuito de implementar o principio de “tratamento adequado e prevengao
prioritaria”, os Servicos de Saude tém desenvolvido uma série de trabalhos
educativos para a salde através de diferentes Servigos e Unidades, tais como o
Centro de Prevengéo e Controlo das Doengas, a Comisséo de Prevengéo e Controlo
das Doengas Cronicas, e os Centros de Sautde, entre outros. Em consonéancia com os
esforgos comunitarios, os Servigos de Saude preconizam activamente um modelo de
vida saudavel, realizando continuamente o curso de “auto-gestdo das doencgas
cronicas” e o workshop de gestao de saude, de forma a fortalecer a capacidade dos

doentes e seus familiares em cuidar das doengas. Com a sensibilizagéo aos cidadaos
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sobre os conhecimentos de saUde correctos, estas actividades tém por finalidade
reduzir os riscos de ocorréncia de doencas.

No que concerne a prevengao das doencas transmissiveis, os Servicos de Salde
adquirem anualmente as vacinas anti-gripais sazonais do Inverno para efeitos de
administragao gratuita aos grupos de alto risco, assim reduzindo-se eficazmente a
taxa de infecgdo entre os idosos e fortalecendo-se a capacidade de defesa do sistema
imunolégico. Além disso, sdo-lhes administrados as vacinas pneumocécica e contra o
tetano, a titulo gratuito. Foi estabelecido um bom mecanismo de notificagdo das
doencas transmissiveis com as instituicbes de servicos sociais, no sentido de
consolidar ainda mais a defesa da saude publica.

Prestar diagndstico e tratamento adequados e atempados a idosos e doentes
cronicos

Face ao envelhecimento populacional da sociedade, os Servigos de Saude ja
elaboraram uma série de medidas e servicos convenientes destinados a idosos,
abrangendo a criagéo da consulta externa de especialidade em geriatria, consulta de
memoria, consulta externa para a saude de idosos, unidade de internamento
exclusiva para idosos, e da equipa de trabalho inter-servigos de geriatria. Os Servigos
de Saude melhoram os servigos de aconselhamento de enfermagem e medicamentos,
tendo procedido a ampliacéo do Posto de Saude de ldosos da Taipa, implementado o
programa de alta de doentes, e prestado a idosos os servigos de atendimento
prioritario e de inscrigdo. Entre os quais, os servicos da consulta de meméria foram
alargados para receber a transferéncia de doentes do hospital e dos Centros de
Salde, o que aumentou a area de cobertura de servigos.

Em relagdao aos doentes com doencgas cronicas, os Centros de Saude ja
implementaram desde Dezembro de 2014 uma nova medida de marcagéo, a titulo
provisoério, do médico responsavel do doente, para assegurar que 0 mesmo nao seja
tratado tardiamente em fungcdo da evolucdo da doenga. Neste momento, o Centro
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Hospitalar Conde S&o Januario e os Centros de Saude ja estabeleceram o
mecanismo de transferéncia de casos por duas vias, através do qual, os médicos
podem encaminhar os doentes em estado estavel para os Centros de Salde ou
instituicdbes médicas sem fins nao lucrativos, de modo a garantir que os mesmos
possam obter um diagnédstico e tratamento permanente. Em simultaneo, o Centro de
Recursos Para Doentes Oncolégicos foi alterado para o Centro de Recursos Para
Doentes, alargando assim a sua area de servigos, a fim de prestar apoio aos doentes
com diabetes.

Experimentar o programa de zona para a prestacio dos cuidados de saude para
idosos

Com base nos trabalhos anteriores, todos os Centros de Saude de Macau
desenvolveram em Abril de forma experimental o programa de zona para a prestagéo
de cuidados de salde a idosos, constituido por uma equipa profissional de
enfermeiros especialistas, médicos, farmacéuticos, psicoterapeutas e assistentes
sociais para a area de saude, que tem por finalidade prestar a idosos os servigos de
exame fisico, consulta e avaliagdo global, bem como o acompanhamento e
encaminhamento para os Servicos da respectiva area de saude quando for
necessario, a organizagdo de palestras educativas para a sadde, etc. Estas
actividades tém como objectivo cuidar ainda mais da satide fisica e mental dos idosos,
prevendo-se que o programa seja completamente desenvolvido em Julho préoximo.

Neste ano, o Centro Hospitalar de Conde de Sao Januario langou o novo
programa de “Linha Aberta de Apoio na Sadde para ldosos” que visa tomar
conhecimento espontaneo da situagao clinica dos idosos, de modo a proceder ao
acompanhamento adequado e atempado, bem como a sua transferéncia. Em
articulagdo com o programa de alta de doentes e o trabalho que ja tinha sido
desenvolvido no Centro de Recursos Para Doentes, alarga-se integralmente a area
de prestacdo de apoio e intensificam-se estes trabalhos junto dos doentes. Nesta
altura, esta a ser preparado o trabalho da fase inicial, prevendo-se a entrada em
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funcionamento no 4.° trimestre de 2015.

A par disso, os Servigos de Saude estao a construir o Complexo de Cuidados de
Saude das llhas e outras instalagdes de reabilitagao, e seréo reforgados os servigos
de reabilitagdo no futuro préximo.

Em resumo, os Servigos de Saude tém implementado o principio de “prevengéo
prioritaria”, aperfeicoando os servicos de cuidados de salde para idosos,
intensificando o trabalho de divulgagéo sobre a prevengéo das doengas, assim como
aumentando o nivel de prestagdo continua de cuidados de saude através do
fortalecimento da formagéo profissional em geriatria, de forma a dar resposta a
procura da assisténcia médica decorrente do envelhecimento populacional.

O Director dos Servigos de Saude,

Lei Chin lon
27/5/2015
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