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(Tradugao)

Interpelagao Escrita

Durante os primeiros sete dias do Ano Novo Chinés, os visitantes de
Macau atingiram um milhdo, um aumento de 13% relativamente ao periodo
homélogo do ano passado. Foi entdo necessério, em dias consecutivos,
implementar na area de saida do porto de Gongbei a medida de “mare” para
controlar o fluxo de passageiros e, nas horas de ponta, os visitantes precisaram
de aguardar 2 ou 3 horas para levar a cabo o acesso fronteirico. Em Macau, as
autoridades policiais implementaram, pela primeira vez e durante quatro dias

— consecutivos, a medida de controlo do fluxo de pessoas na Avenida de Almeida
Ribeiro, por se tratar de um dos pontos turisticos mais escolhidos pelos
visitantes. Face a esta medida de controlo, o fluxo de visitantes sé pdde ser
feito apenas em sentido Gnico nos passeios, em cada lado da rua. Sera que
Macau se depara com uma sobrecarga, quanto a sua capacidade de
acolhimento de turistas? Trata-se isto de um tema que merece estudos sérios
para a eventual concretizacdo do desenvolvimento sustentavel em Macau.

Depois de ter entrado em vigor, em Outubro do anc passado, a nova lei de
turismo no Interior da China, registou-se em Macau uma ligeira redugéo quanto
ao numero de visitantes em excursdo. Mas esta quantidade em falta foi
imediatamente suprida pelos visitantes portadores de visto individual, que
tendem a concentrar-se em visitar Macau durante os feriados. Durante a
semana dourada do Ano Novo Chinés, os visitantes em geral e os visitantes do
Interior da China tiveram um aumento de 13% e 23%, respectivamente.

Certamente, esta tendéncia de se concentrarem na visita a Macau durante os
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feriados importantes sobrecarrega a capacidade do territorio, ao nivel de

acolhimento de turistas. Caso 0 Governo ndo proceda, o mais cedo possivel,

ao devido planeamento, ndo sera possivel Macau transformar-se num centro
de turismo e lazer a nivel mundial. Para além disso, a imagem de Macau
enquanto cidade turistica vai ser prejudicada e o espago necessario a vida da
populagéo vai ser também afectado.

Assim sendo, interpelo o Governo sobre o seguinte:

1. Nestes ultimos anos, os turistas concentraram-se na visita a Macau
durante os feriados importantes. O Governo ja procedeu a estudos
profundos para conhecer a razio desta tendéncia? No sentido de atenuar
a pressao decorrente do nimero excessivo de visitantes que se concentra
no territério durante os feriados, de que medidas dispde o Governo para
incentivar a sua vinda a Macau nos dias uteis? Nas horas de ponta da
entrada de turistas, o Governo limita-se, actualmente, a divulgar as
informagdes ligadas ao acesso fronteirico de visitantes nos diversos
postos. Assim sendo, o Governo deve recorrer, ainda, a internet para
divulgacéo, em tempo real, do nimero dos visitantes que entram e saem
da fronteira, bem como das datas e periodos previstos para as horas de
ponta da entrada de visitantes, a fim de permitir que aqueles que
pretendam vir a Macau possam fazer um planeamento, em tempo (dtil,
tendo em conta a prépria situagdo e evitando assim as horas de ponta,
atenuando a pressio registada tanto no acesso fronteirico como na
capacidade de acolhimento. Vai fazé-lo?

2. Segundo os dados divulgados recentemente pela Direcgdo dos Servigos
de Turismo, no ano passado, os visitantes de Macau atingiram os 29

milhdes, um aumento de 4% relativamente ao registado em 2012, de entre
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os quais, mais de 26 milhdes de visitantes provenientes do Interior da
China, Hong Kong e Taiwan, o que representou um aumento de 5%. Como
se registou uma redugdo dos turistas internacionais, em 3%, isto
demonstra que a fonte de turistas ndo esta articulada com o
posicionamento de Macau, enguanto centro de turismo e lazer a nivel
mundial. Quanto a isto, de que medidas dispde o Governo para
impulsionar 0 aumento de turistas internacionais? Verifica-se, actualmente,
uma fraca diversificagdo quanto a composi¢édo dos turistas em Macau, pois,
90% deles provém do Interior da China, Hong Kong e Taiwan. De que
estratégia dispde o Governo para alterar esta situa¢do?
3. Virios projectos da construgao de grandes resorts vao ser concluidos, uns
_ a seguir aos outros, em 2016, o que implica o eventual surgimento de um
auge gquanto a chegada de visitantes. O Governo deve proceder, plena e
aprofundadamente, as analises e estudos sobre os software e hardware
necessarios para o acolhimento de visitantes. Ja fez isto? De que medidas
dispde o Governo para assegurar o equilibric entre véarios aspectos,
nomeadamente, a vida da populagdo, a dimenséo do desenvolvimento do
sector do turismo e jogo, bem como a capacidade de Macau ao nivel de

acolhimento de turistas?

14 de Fevereiro de 2014.

A Deputada a Assembleia Legislativa da
Regiao Administrativa Especial de Macau

Kwan Tsui Hang
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