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Interpelagio escrita

Atendendo ao desenvolvimento socioeconémico, Macau j& se transformou
numa “cidade que nunca dorme” e, como consequéncia, tornou-se muito vulgar
o trabalho nocturno e por turnos em Macau, mais ainda, é também cada vez
maior a procura do servigo de consulta médica nocturna pelos residentes. A
Administragao criou, em 2011, o Posto de Urgéncia das llhas e, em 2012,
prolongou o horéario de atendimento do Centro de Sadde do Fai Chi Kei e do
Centro de Saude da Areia Preta, até as 10 horas da noite, bem como, em 2013,
iniciou o apoio financeiro as instituicdes médicas sem fins lucrativos, para
prestarem aos residentes consultas externas e consultas nos feriados. No
entanto, parece que o servico médico gratuito continua a ser a maior
preferéncia dos residentes, porque muitos continuam a queixar-se do longo
tempo que precisam de despender nas urgéncias, levando as pessoas a
questionar se isto se devera a insuficiéncia do servigo publico de consulta
externa nocturna, ou a falta de confianga dos residentes nas outras instituicoes
meédicas, o que impede o aliviar de doentes no que toca as urgéncias das
instituigbes publicas, tornando muito pior a situagéo de abundancia de doentes

nos periodos festivos e feriados.

Estamos perto do longo feriado da festividade do Ano Novo Lunar e, de
acordo com o habitual, durante esse periodo, os dois principais hospitais de
Macau deixam de prestar servigos de consulta externa e de consulta externa
diferenciada, ou seja, apenas os servigcos de urgéncia e de internamento irdo
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manter o seu funcionamento normal, 24 horas por dia, e, para além disso, nem
sequer o Hospital da Universidade de Ciéncia e Tecnologia das ilhas vai ter a
funcionar o servigo de consulta externa. Mais ainda, a maioria dos consultérios
privados também fecha portas naquele periodo, restando apenas alguns
centros de sadde a funcionar, meramente, na parte da manha. Por conseguinte,
durante o periodo de festividade e feriados, sd podem os residentes recorrer
aos servicos de urgéncia, tornando mais significativa as dificuldades na
procura de servigos meédicos durante esse periodo. Entretanto, ja entramos na
época da gripe e, segundo os dados do Centro Hospitalar Conde de Sao
Januério, do passado més de Dezembro de 2013, o nimero de doentes
registado nas urgéncias de pediatria e nos servicos de urgéncia subiu 30% e
40%, respectivamente, em comparagdo com o més de Novembro do mesmo
ano. Portanto, prevé-se que ira haver, durante o Ano Novo Lunar, uma subida
brusca quanto ao nimero de doentes nas urgéncias e, em consequéncia disso,
um tempo de espera mais longo, colocando, mais uma vez, as nossas

instituicbes médicas perante um grande desafio.

Assim sendo, gostaria, entdo, de interpelar sobre o seguinte:

1. Na quest&o do prolongamento do horario do servigo de consulta médica
nocturna, a Administragéo entrou em acordo com varias instituicdes médicas
sem fins lucrativos. Neste contexto, chegou a Administragéo a proceder a uma
revisdo ou avaliacido sobre o efeito dessas colaboragbes? Vai reforcar os

trabalhos de promogao, a fim de fazer com que mais doentes recorram aos
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servicos meédicos daquelas instituicbes? Vai ponderar alargar esse leque de
colaborag&o a mais instituicdes sem fins lucrativos? Disp&e de alguma medida
de incentivo para os consultérios privados aderirem ao servigo nocturno, a fim
de haver uma cooperagdo mutua entre as instituicbes médicas de caracter

publico e privado e para maximizar os actuais recursos médicos?

2. A propésito das dificuldades deparadas na procura de servigos médicos,
nos periodos de festividade e feriados, vai a Administragdo facuitar, nesses
periodos, servicos de urgéncia nos centros de saude, bem como prolongar
adequadamente o seu horario de atendimento, a fim de prestar mais
facilidades aos residentes e aos turistas? Dispde de alguma medida de
incentivo para os consultérios privados prestarem servico nos feriados? Vai
fazer a estatistica sobre os consuitérios privados que abrem nos feriados e
divulgar essa informagédo ao piblico, a fim de os doentes optarem por esses

consultérios, aliviando assim a presséo das urgéncias dos hospitais?

13 de Janeiro de 2014.

O Deputado a Assembleia Legislativa da Regigo
Administrativa Especial de Macau,

Ho lon Sang
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