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Resposta a interpelacgao escrita apresentada pelo Sr. Deputado

a Assembleia Legislativa, Si Ka Lon

Em cumprimento do despacho do Chefe do Executivo, apresento a seguinte
resposta a interpelagdo escrita do Sr. Deputado Si Ka Lon, de 11 de Junho de
2014, enviada a coberto do Oficio n.° 506/E422/V/GPAL/2014 da Assembleia
Legislativa, de 12 de Junho de 2014 e recebida pelo Gabinete do Chefe do

Executivo, em 13 de Junho de 2014:

O Governo tem prestado atengdo ao ambiente habitacional dos residentes ¢
criou o “Centro de Interservigos para Tratamento de Infiltragdes de Agua nos
Edificios™, adiante designado por CITIA, composto por varios servigos, no ano
2009, para colaborar com os residentes na resolu¢do e no tratamento dos
problemas relativos as infiltra¢des de dgua nos edificios. Até a 31 de Maio do ano
corrente, os 10 2835 casos foram abertos processos, dos quais 7 372 casos foram
apoiados com sucesso, apds os procedimentos de coordenagdo, tendo os
proprietarios assumido as suas responsabilidades e procedido s reparagdes,
melhorando as situagdes de obstrugdo ou de infiltragdes de dgua dos sistemas de

abastecimento e drenagem de agua dos edificios, este nimero atinge 71,68%.

O CITIA trata de muitos casos, iniciando e acompanhando os processos de
forma ordenada, salvo os casos considerados de alto risco. Conforme o numero
dos processos abertos ou o grau de colaboragdo dos moradores, procede-se ao
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ajustamento temporal nos trabalhos, nomeadamente a coordenagdo feita pelo
pessoal de atendimento na recepgdo, o melhor conhecimento e a coordenagdo no
local, a marcag@o prévia e a ordenagdo para inspec¢do. De acordo com a
complexidade do caso, o tempo necessdrio para cada procedimento € diferente,
nomeadamente depende do grau de colaboragdo dos moradores, sendo relevante
para prosseguir 0 acompanhamento posterior do caso. Simultaneamente, devido a
que a origem de infiltragdes de agua se caracteriza pela ocultag¢do, a inspecgdo €
efectuada de forma ndo danificada, com o aparelho profissional para inspecg¢do,
sendo necessario ser determinada pelos profissionais, para confirmar a origem e o
sitio de infiltragdes de agua. A inspecgdo pode ser relacionada com varias
_ frac¢des, assim, na procura da origem de infiltragdes de agua pode necessitar-se
de efectuar inspec¢des por viérias vezes, dai causando que alguns casos
necessitem de um tempo relativamente longo para inspec¢do. Além disso, em
Macau existe poucas terceiras entidades que possuem respectivos aparelhos para
inspec¢do e profissionais, se o nimero dos casos de inspecgdo continuar a
aumentar, sera necessario aumentar o correspondente aparetho € o pessoal de
inspecgdo, contudo, na situagdo da falta de recursos humanos em geral, pelo que,
a entidade de inspec¢dio também estd enfrentar com a situagdo de escassez dos

recursos humanos.

Conforme o presente mecanismo, caso os proprietarios ndo realizem as
reparagdes, dai causando risco & saude publica. os Servigos de Saude (SS)

poderdo tomar as medidas de coac¢do para prevengdo ou eliminagdo dos factores
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ou situagdes susceptiveis de porem em risco ou causarem prejuizos a saude
individual ou colectiva, de acordo com a Lei n.° 2/2004 (Lei de prevengdo,
controlo e tratamento de doencas transmissiveis) ¢ o Decreto-Lei n.° 81/99/M
(Estrutura organico-funcional dos Servicos de Saude de Macau). Este acto € um
acto praticado em estado de necessidade. Antes de decidir sobre a pratica deste
acto, ira considerar as respectivas disposi¢des previstas no Codigo do
Procedimento Administrativo, nomeadamente: 1) o principio da legalidade,
referente ao estado de necessidade, ou seja, os seus resultados ndo podem ter sido
alcancados de outro modo; 2) o principio da proporcionalidade, ou seja, as
decisdes da Administragdo que colidam com direitos subjectivos ou interesses
- legalmente protegidos dos particulares s6 podem afectar essas posi¢des em
termos adequados € proporcionais aos objectivos a realizar. Por outras palavras,
no que diz respeito a habitagdo privada com problema de infiltragdes de agua,
actualmente ndo existe legislagdo concreta que confira ao CITIA os poderes para

proceder a inspec¢do e a reparagdo sem consentimento dos proprietarios.

Tendo por base a legislagdo vigente, caso confiram-se poderes publicos,
através de revisdo da legislagdo, no sentido de entrar nas propriedades privadas de
forma coerciva para proceder a inspecgdo de infiltragdes de agua, ou aplicar as
sangdes administrativas aos proprietarios que ndo assumam as suas
responsabilidades da reparagdo, depois de terem obtido os resultados da
inspecgdo, isto significa a imposicdo das restrigdes ao direito de que o domicilio

dos residentes € inviolavel, protegido nos termos legais. Assim, sendo necessario
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que proceda a ponderagdo e a analise de forma aprofundada, referentes a questio
de saber como se garantem os direitos privados e permitindo a intervengdo dos
poderes publicos de forma adequada, para superar a dificuldade de entrar nas
frac¢des e resolver os problemas de infiltragdes de agua. Por exemplo, na regido
vizinha, Hong Kong, as reclamagdes de infiltragbes de agua sdo tratadas, em
primeiro lugar, através de coordenagdes entre os residentes, em seguida sendo
tratadas pelos porteiros e administracdo (Owners’ corporations) através da
conciliagdo, por fim sendo tratadas através da solicitagdo de interveng¢do do
Governo, caso nio se apresentem propostas de solugdo relativas as infiltragdes de
agua. Todavia, na inspec¢do de infiltragdes de agua efectuada em Hong Kong
— também necessita da coordenagdo dos respectivos moradores, sob pena de a
respectiva inspeccéo ser efectuada através da solicitagdo ao tribunal da emissdo

da autorizag@o para acesso a fracg¢do.

Apo6s a criagdo do CITIA, o Governo proporcionou aos residentes uma via
facilitadora na colaboragdo de procura da origem de infiltragdes de &gua.
Relativamente ao mecanismo de funcionamento actual do CITIA e ao
procedimento de tratamento dos respectivos casos, concorda-se que ainda existe
espago para aperfeigoamento na resolug¢do atempada dos casos de infiltragdes de
agua dos residentes, designadamente, relacionados com a rejei¢do da colaboragido
por parte de proprietarios, revela-se a questdio de saber como se permite a
interven¢do dos poderes publicos de forma adequada, e se equilibra,

simultaneamente, entre a garantia dos direitos privados e a defesa da parte lesada
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pelas infiltragdes de dgua. Actualmente, o funcionamento do CITIA € apenas um
mecanismo de execugdo de cooperacdo de interservigos para apoiar os residentes
na resolucdo dos problemas relativos as infiltragdes de agua, ira reflectir ao
servigo responsavel pelos assuntos de justica sobre o estudo da viabilidade de

revisdo, apos a discussdo aprofundada entre os servigos membros.

Apesar de se encontrarem muitas dificuldades nos trabalhos relativos ao
tratamento dos problemas de infiltragdes de agua nos edificios, 0 Governo ainda
continua a tratar de forma activa os respectivos casos. Além disso, ira sensibilizar
de forma activa, juntos dos residentes sobre a protec¢do das proprias instalagdes e

— de direito, e estimular a administra¢do a reforgar a fungdo de coordenagio, a fim
de poderem ser tratados, de forma de cooperagdo reciproca, os problemas de
infiltragdes de 4dgua, detectados no inicio. Os varios planos de apoio financeiro
para reparagdo de edificios, langados pelo Governo, visam estimular o0s
proprietarios a reparar as partes comuns dos edificios, sensibilizando sobre a
reparacdo € a conservagdo dos edificios e colaborando com os residentes na

resolugdo dos problemas relativos as infiltragdes de dgua.

A Presidente do IH, Subst.?,

N
Kuoc Vai Han
93 de Juwlho de2014
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