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Servigos de Saude
Resposta ao pedido escrito de fornecimento de informag¢des apresentado pela
deputada a Assembleia Legislativa, Leong On Kei

Em cumprimento das instru¢des do Chefe do Executivo e tendo em consideragdo
o parecer do Instituto de Acg¢ado Social, apresento as seguintes informagdes ao pedido
escrito da Sra. Deputada Leong On Kei , de 29 de Agosto de 2014, enviado a coberto
do oficio n.° 799/E642/\V/GPAL/2014 da Assembleia Legislativa de 2 de Setembro de
2014 e recebida pelo Gabinete do Chefe do Executivo, em 3 de Setembro de 2014:

Dar importancia a saude psiquica e mental, alargar a cobertura dos servigos

Os Servigos de Salude dao grande importancia a saade psiquica e mental dos
residentes, bem como seguem as orientagées da Organiza¢do Mundial da Sadde e
de acordo com as situagdes dos doentes, estes vao ser avaliados e acompanhados
pelas organizagdes de servicos comunitarios, entidades exclusivas de salide mental
comunitaria, centros de saude e, finalmente, sdo transferidos para o Servigco de
Psiquiatria do Centro Hospitalar Conde de Sao Januario, deste modo, ajustando e
aproveitando os recursos comunitarios, com vista a prestacao de cuidados de saude

psiquica e mental completos aos cidaddos com necessidade.

Os Servigos de Saude desde sempre dedicam-se ao alargamento da area de
cobertura e fornecimento de servigos. No que concerne as instalagdes de hardware,
os Servigos de Saude criaram na Taipa, o Edificio da Clinica Psiquiatrica do Centro
Hospitalar Conde de Sao Januario, que proporciona servicos de tratamento aos
doentes psiquiatricos. Relativamente ao fornecimento de servigos, os Servicos de
Saude criaram a consulta de salde de aconselhamento psicoldgico nos centros de
saude da Areia Preta, de Fai Chi Kei, de Tap Seac e das llhas que proporcionam
avaliagdo psicoldgica e tratamento aos doentes com problemas emocionais, bem
como planeiam alarga-la ao novo centro de saude. Concomitantemente,
desenvolvem os servigos de apoio de assisténcia social nos 6 centros de salide e 3
postos de saulde, com vista a facilitar o respectivo aconselhamento e apoio aos

cidadaos. A par disso, os Servigos de Saude elaboraram o programa de reabilitagao
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Servigos de Saude
individual para os doentes depressivos reabilitados, que para além de organiza-los
para a consulta externa de seguimento, ainda proporciona-los servigos de
acompanhamento gerais e continuos, de modo a elevar a sua qualidade psiquica,

reduzindo a oportunidade de nova recaida.

A par disso, tomando em consideragao a insuficiéncia de conhecimentos sobre a
saude psiquica e mental de alguns cidadaos, e ou o receio de ir ao médico por
influéncia de preconceitos tradicionais, os Servigos de Salde através do subsidio
concedido as entidades sem fins lucrativos, dedicam-se em ajustar os recursos
comunitarios, introduzindo activamente a participa¢ao de diferentes entidades sociais
nas fases de prevencdo, diagnéstico e reabilitagdo, assim como efectuam
atempadamente 0 apoio e a transferéncia dos casos com necessidades, de modo a
reduzir o grande impacto para o individuo, a familia ou a sociedade. Para as situagbes
emergentes, os Servicos de Salde organizam médicos psiquiatricos para fazerem
escala de servico no Servigo de Urgéncia do Centro Hospitalar Conde de Séao

Januario, proporcionando servigos de 24 horas aos cidaddos com necessidades.

Em face da necessidade do desenvolvimento da sociedade, os Servicos de
Salde vao realizar atempadamente o ajustamento quanto ao programa de
reabilitagdo mental, nomeadamente o melhoramento das consultas externas de
aconselhamento psicolégico, cuidados de enfermagem domiciliarios, educacéo para
a saude mental. A par disso, os Servigos de Salde através da divulgacédo da forma
de ensino, intensificam a atengdo dos cidadaos quanto as doencas psiquicas e
mentais como a depresséo, que para além da realizagio de diversas actividades
conjuntamente com os servicos publicos, associagbes sociais e escolas, ainda
realizam conferéncias tematicas para diferentes destinatarios, estimulam os cidadaos

a prestar ateng¢éo ao desenvolvimento psiquico e mental.
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Servigos de Saude
Reforcar activamente o trabalho de aconselhamento e os servigos de

assisténcia

O Instituto de Acgédo Social afirmou que através das suas subunidades,
nomeadamente dos Centros de Ac¢ao Social e do Gabinete Familiar, presta servigos
de aconselhamento e de assisténcia aos individuos que por diversas razdes
apresentam perturbagbes emocionais ou psicologicas. Mais, através do
subsidiamento das instituigdes civicas, desenvolve as acgdes no ambito da saude
mental, nomeadamente no que se refere a programas de prevengao dos problemas
do foro de saude mental, servigos de aconselhamento e apoio a reabilitagéo.
Concomitantemente, estabelece os programas especificos de promogéo de saude
mental e de educagao para a vida, elevando a consciéncia quanto atengao prestadas
a saide mental junto de diferentes grupos de pessoas, em especial os sintomas das
doengas do foro psiquiatrico como a depressdo, com vista a identificar precocemente

os problemas e a procura atempada de tratamento.

A par disso, o Instituto de Accao Social esta a negociar com as instituicées
particulares de reabilitacdo, no sentido de criar equipas de servigos de apoio
comunitario, para tomarem iniciativa de contactar os individuos com fraco conceito
referente aos reabilitados de doenga mental, através da utilizagdo de métodos de
intervencao profissional, proporcionarem aos referidos individuos e seus familiares
servigos de apoio psicolégico e social, elevarem a capacidade dos familiares na
matéria de identificacdo, ajuda e reacgao, reforcarem os métodos de prestagéo de
cuidados, promovendo em prol da eficacia da sua reabilitagdo. Em paralelo, alarga o
namero de vagas disponiveis nas residéncias temporarias e nos servicos de
reabilitacao profissional e centros de dia, aumenta a disponibilizagao de recursos para
as instituigbes particulares de reabilitagdo e apoia as respectivas instituigdes no
recrutamento de mais quadros profissionais, na optimiza¢ao das suas condig¢des para
a prestagdo dos seus servigos € na prestagdo do melhor apoio aos utentes no seu

processo de reabilitagdo e de reintegragao social.
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Futuramente, o Instituto de Acgao Social ird continuar a desenvolver os servigos
de salde mental, em particular criando os respectivos equipamentos sociais nos
novos complexos de habitagao publica, assim como criando um lar para os doentes
mentais reabilitados previsto para finais do ano de 2016 em Seac Pai Van, Coloane,
planeando novas zonas, tendo em conta as necessidades da sociedade para a
construgdo dos respectivos equipamentos sociais a fim de prestar servigos mais
completos de que os cidadaos caregam.

O Director dos Servigos de Saude
Lei Chin lon
17/10/2014
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