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Direc¢ido dos Servicos de Regulagiio de Telecomunicagoes

Resposta i interpelagio escrita apresentada pelo deputado a

Assembleia Legislativa, José Pereira Coutinho

Em cumprimento das instrugdes do Chefe do Executivo, venho,
por este meio, apresentar a seguinte resposta a interpelagdo escrita
do Sr. deputado José Pereira Coutinho, de 4 de Abril de 2014,
enviada a coberto do oficio n.° 288/E242/V/GPAL/2014 da
Assembleia Legislativa, de 9 de Abril de 2014, e recebida pelo
Gabinete do Chefe do Executivo em 10 de Abril de 2014:

A cessa¢do da exclusividade do servigco publico de
telecomunicac¢des em 31 de Dezembro de 2011 marcou a entrada do
mercado dos servigos de telecomunicagdes de Macau numa nova
etapa. Com base na salvaguarda do interesse publico, o Governo
tomou como referéncia as praticas internacionais, permitindo a
Companhia de Telecomunicagdes de Macau, S.A.R.L. (CTM)
continuar a utilizagdo e a gestio dos activos da concessio, por
forma a garantir a prestagdo estavel ¢ ininterrupta dos servigos de
telecomunicagdes. De acordo com as disposigdes da Revisdo
Intercalar do Contrato de Concessdo do Servigo Publico de
Telecomunicagdes e conforme as clausulas e as condi¢gdes do acordo
prévio, as operadoras dos servigos de telecomunicagdes podem ter
acesso as condutas da concessdo e utiliza-las. No termo do prazo da

concessdo, a CTM deve transferir os activos da concessdo para o
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Governo da RAEM sem quaisquer encargos ou responsabilidades.

Em articulagdo com a liberalizagdo completa do mercado de
telecomunicag¢des, o Governo iniciou em 2012 os trabalhos acerca
do concurso puablico para o licenciamento de instalagdo e operagdo
de redes publicas de telecomunica¢des fixas e atribuiu em Junho de
2013 a Companhia de Telecomunicagdes de MTEL (MTEL),
Limitada essa licenga, segundo a qual a MTEL deve prestar os
servicos comerciais dentro de 18 meses contados da data da emissdo
da licenga. Actualmente, a MTEL esta a instalar as suas redes
publicas de telecomunicag¢gdes fixas. Conforme as disposi¢des da

— licenga, prevé-se que a mesma vai entrar em funcionamento antes do

final do corrente ano.

O mercado dos servigos de telecomunicagdes ja passou da
exclusividade para liberalizagdo completa, mas tendo em conta que
o mercado estd ainda na fase inicial da liberalizacdo completa, e
com vista a promover a concorréncia efectiva do sector de
telecomunicagdes, o Governo vai continuar a efectuar a fiscalizagéo
prévia, sendo que, com a ideia de trabalho “primeiro fiscalizagio e
depois execucdo da lei e sang¢des™, através dos diversos meios de
fiscalizagdo, incluindo as medidas como a criacdo de grupos
especializados, ¢ reforgada a fiscalizagdo das operadoras ¢
estabelecido o mecanismo de comunica¢do regular para fiscalizar

atempadamente o funcionamento das operadoras de forma rigorosa.

213

AR VIR L PV A-d BIFSEITE 200144 4§
DSRT - Modelo 6 Formato A-4 Imp. Abr. 2014



i;

MM BR BN

Governo da Regido Administrativa Especial de Macau

LA A

Direcg¢io dos Servicos de Regulagio de Telecomunicagoes

Além disso, serdo aproveitadas a divulgagdo e¢ a educagdo para
diminuir conflitos eventuais de consumo resultantes da utilizagéo
errada dos servigos de telecomunica¢des, sendo, igualmente,
introduzidas orientag¢des e instrugdes normativas de acordo com as
situagdes reais, no sentido de reforgar a execugdo das operadoras em
relagdo aos diplomas relacionados, de forma a melhor garantir os

direitos dos consumidores.

Para responder ao desenvolvimento diversificado e rapido do
mercado das telecomunicagdes, com a introdug¢do de novas
operadoras e a optimizacdo continua das redes basicas de

_ telecomunica¢des de Macau, o Governo da RAEM vai aproveitar
continuamente o mecanismo de fiscalizagdo para criar um ambiente
de concorréncia efectivo apdés a liberalizagdo do mercado de
telecomunicagdes, por forma a proporcionar aos cidaddos redes mais
estaveis e servigos de telecomunicagdes com mais qualidade ¢ a

preco razoavel.

O Director da DSRT, Substituto

/// Hoi Chi Leong
Aos /¢ de ol” de 2014
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