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Resposta a interpelacio escrita apresentada pela deputada 2 Assembleia

Legislativa, Wong Kit Cheng

Em cumprimento das instru¢des do Chefe do Executivo, apresento a
seguinte resposta a interpelagéo escrita da Sra. Deputada Wong Kit Cheng, de 08
de Novembro de 2013, enviada a coberto do oficio n.° 101/E69/V/GPAL/2013
da Assembleia Legislativa de 14 de Novembro de 2013 e recebida pelo Gabinete
do Chefe do Executivo em 15 de Novembro de 2013:

“Manter os idosos no domicilio ao cuidado das suas familias” constitui um
principio béasico da politica de apoio ao cidaddo sénior da RAEM. De acordo
—  com os censos de 2011 e os respectivos estudos, dos mais de 40 mil idosos
locais, com 65 anos de idade ou mais, a maioria vive com a familia ou com
parentes ou amigos, havendo cerca de 5 mil que vivem isoladamente. Esta
situacdo, revela que o cuidar do idoso pela propria familia desempenha um papel
bastante importante na area de apoio aos idosos. Os filhos ndo s6 podem
proporcionar aos seus progenitores idosos um apoio econdémico e um apoio
concreto na vida, mas também podem dar-lhes um apoio do ponto de vista
emocional, moral e espiritual, traduzindo-se tudo isto numa ética de carinho.
Portanto, ao longo dos anos, o Governo da RAEM tem-se empenhado na
cooperacdo com as instituigdes particulares, na promogdo activa e na
mobilizacdo dos sistemas de recursos formais e informais para unir os idosos
com os seus familiares, vizinhos, amigos ¢ com a sua rede comunitaria, por

forma a ajudar os idosos, na medida do possivel, a continuarem a permanecer e
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viver com seguranga no seu domicilio e no seu bairro comunitario, que lhes sdo
familiares, bem como a manter assim o seu relacionamento pessoal ¢ a rede
social ja existentes, no sentido de se evitar a sua entrada demasiadamente cedo

ou ndo necessaria em lares para idosos.

Quanto a situacdo, referida pela Sra. Deputada Wong Kit Cheng, sobre o
facto de alguns idosos morarem em habita¢des adquiridas pelos proprios, mas
que ndo proporcionam uma comodidade adequada a sua vida quotidiana, o IAS
manifesta também a sua preocupagio. Tal como referido na interpelagdo escrita,
para ajudar os idosos débeis ou com dificuldades de locomogdo ¢ sem ninguém
para lhes dar apoio, o IAS coopera com as institui¢des particulares no sentido de
criar os servicos de cuidados domicilidrios e de apoio, que incluam a entrega
domiciliaria de refei¢cdes, cuidados pessoais, limpeza domicilidria, cuidados
médicos e de enfermagem, treino de reabilitagdo, avaliagio ambiental,
acompanhamento nas consultas médicas e o servico de compras para esses
idosos. Tudo isto é para assegurar a satisfagdo das necessidades basicas dos
idosos. Em relacfio a maioria dos idosos saudaveis que vivem com a familia ou
parentes ou amigos e/ou com o apoio destes, geralmente os mesmos podem
cuidar de si proprios ou obter o apoio das familias, parentes ¢ amigos nas
deslocagdes ao exterior e na vida em geral. Se as suas necessidades de ordem
fisica e psicolégica ndo puderem ser satisfeitas eficazmente por meio deste
sistema de recursos informais — fithos, parentes ou rede comunitaria, eles

poderdo recorrer ao sistema de recursos formais, criado pela cooperagéo entre o
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IAS e as institui¢des particulares, o qual compreende cuidados domicilirios,
cuidados especiais diurnos, apoio aos cuidadores dos idosos e servigo de lar para

idosos, a fim de resolver os respectivos problemas.

De facto, o Governo da RAEM encoraja os filhos a morarem com os seus
pais idosos, e para esse efeito, no dmbito dos critérios para a avaliagdo dos
pedidos de habitagdo publica, foi determinado o aumento de valores para os
requerentes que manifestem a vontade de residir com os seus parentes idosos. O
Governo da RAEM, através dos servigos relacionados e das institui¢des
particulares, em que o IAS também esta incluido, realiza sempre varias
actividades de educacdo comunitaria e de promogéo sobre o respeito para com
os idosos, no sentido de ensinar os jovens e incentivar a populagdo a cuidarem
dos seus parentes idosos com quem vivem. Através das experiéncias obtidas na
prestagdo dos servigos para os idosos, verifica-se que, dado Macau ser uma
cidade com uma area pequena, existe uma parte dos residentes que embora néo
vivam com os seus pais de idade avangada, procuram manter um contacto
frequente com 0s mesmos, ou seja, visitam os seus pais, tomam refeigdes com
eles, cuidam deles quando eles tém necessidade ou contratam empregadas

domésticas para cuidarem dos mesmos.

No que diz respeito & seguranga dos idosos nos domicilios, a fim de
despertar a atengdio da populagdo para com esta questdo, o IAS além de
promover a divulgagio ao publico de mensagens relativas a seguranca dos

idosos nos domicilios, através da radio e da televisdo, também ira cooperar, em
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breve, com as instituigdes particulares, para avaliar a seguranga domicilidria dos
idosos beneficiarios do subsidio. Em paralelo, atendendo as reais necessidades
com que os idosos se deparam, é prestado apoio, de maneira a que nas casas de
banho das habitacdes onde residem, possam ser instaladas cadeiras para a zona
do banho, corrimfos e tapetes antiderrapantes, bem como séo-lhes prestados os
apoios financeiros correspondentes, procurando-se evitar assim que caiam em
casa. Deste modo no futuro, atendendo aos resultados da execugdo deste
projecto-piloto, o mesmo ird ser estendido pouco a pouco aos grupos de idosos

nio beneficiarios do subsidio.

Para executar a politica para os idosos “criar um sentimento de utilidade
para a populagdo sénior”, o IAS, com base nas orientagdes das linhas de acgdo
povernativa do Governo da RAEM no tocante a “Participagdo activa,
envelhecimento activo”, através da prestagdo de apoios técnicos e financeiros
regulares tem apoiado mais de 30 centros de convivio, de dia e centros de
formacédo continua para idosos, para que se realizem a favor dos idosos varias
actividades recreativas, criem grupos de animagio e de apoio matuo, actividades
de aprendizagem, programas de trabalho voluntirio e servigo comunitario,
ajudando-os no alargamento da sua rede social e do circulo de amigos,
enriquecendo assim a sua vida na fase de envelhecimento. Quanto ao projecto
sobre a rede de servigos de carinho aos idosos isolados e do plano para a adesao
a rede que o IAS sempre apoiou, foram efectuados regularmente vérios tipos de

visitas carinhosas, actividades culturais, recreativas e comunitarias, em que 0s
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voluntérios vdo ao encontro dos idosos nos seus proprios domicilios, com vista a
ajudarem a evitar que tenham uma vida isolada e os levem a fazer uma vida em
grupo. Além disso, nos Ultimos anos, o IAS, através do programa de
financiamento aos professores idosos, tem estimulado as institui¢des dos
servigos para os idosos a aproveitarem a rica experiéncia dos mesmos e as suas
diversas capacidades, recrutando-os para exercerem fungdes de instrutores nos
varios tipos de cursos, apoiando destc modo os idosos no desenvolvimento das
suas potencialidades, com vista a atingir o objectivo ideal de os mesmos serem

uteis na velhice.

E de mencionar que o Governo da RAEM, face ao envelhecimento futuro
da populagdo, ja criou um Grupo Interdepartamental de Estudo do Mecanismo
de Proteccdo dos Idosos de Macau, constituido por mais de 10 servigos publicos,
0 qual est4 actualmente a proceder a um estudo integrado nas dreas da saude, da
habitacdo e da protec¢do na vida pOs-aposentagdo, no sentido de elaborar uma
proposta de desenvolvimento a médio e longo prazo para o aperfeicoamento dos
servicos a prestar aos idosos de Macau. Acrescenta-se ainda que vai ser estudado
a politica de “Manutengio dos idosos no domicilio”, a fim de melhorar os

respectivos trabalhos de apoio com base nos servigos existentes.

Por fim, o IAS agradece a Sr* Deputada Wong Kit Cheng a atencéo

dispensada sobre o servi¢o destinado aos idosos e as suas preciosas opinides.

A-4 BIREEUTE 200347 1 H
Formato A-4 tonp_Jan. 2013

opepal jaded « SR %001 6



PRI B R BN

Governo da Regifio Administrativa Especial de Macau

& IF K

Instituto de Acciio Social

Aos 13 de Dezembro de 2013

O Presidente do IAS

Iong Kong lo
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