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INTERPELACAO ORAL

O moral da maioria dos trabalhadores da Administragio da Publica de Macau (APM),
nomeadamente o pessoal da linha de frente do Instituto dos Assuntos Civicos e Municipais

(IACM) e Direcgio dos Servigos de Saude (DSS), continua a ser mais baixa de sempre.

S3o muitos os factores que contribuem para a continua deterioragio da moral da maioria dos
trabalhadores, pelo que seria necessario varios dias para enumerar o rol de questdes que

contribuem para o péssimo funcionamento interno de muitos servigos publicos.

Desde o estabelecimento da RAEM que os Servigos de Administrag@o e Fungédo Publica (SAFP)
tém criado muitos cursos de formag3o destinado aos trabalhadores da APM, alguns com recurso
ao método “estalinista” de formagdo por “chicote”, preocupando-se a tutela somente com o
aumento de numero de participantes, mas ignorando pura e simplesmente a “qualidade da

formagio”.

Em passado recente, interpelei varias vezes junto da tutela dos servicos de Administragdo ¢
Justica, para a base legal, que obriga as secretarias de todos os servigos publicos a frequentar
cursos de formacdo fora do horario normal de expediente, ndo tendo contudo até a presente data,
obtido qualquer resposta. (Anexo copia do Oficio)

Esta ansia da tutela de mostrar trabalho sem qualidade, a 4nsia de instituir cursos de formagéo
com olhos postos nos nimeros estatisticos, a ansia de maquilhar a facada da administragio
publica, para além de constituir um enorme desperdicio do erario publico, s6 tem contribuido
para a deterioragio do funcionamento interno dos servigos publicos, onde o uso e abuso do poder

continua a ser a regra geral de funcionamento de muitos servigos publicos.

Para melhor compreensio, transcrevo parte do acérdao do Processo n°278/2007/A de 14.06.2007,

respeitante 4 formagdo geral dos funcionarios piiblicos da RAEM;

“60. As faltas que cometeram acentuam a convic¢do que amadurego, ha algum tempo, que a
formaciio prestada ao funcionalismo publico, em Macau, ¢ deficiente e de ma qualidade ¢ a

quantidade sindnima de redundéincia; (o sublinhado é nosso)

61. O problema adicional que este caso revela, é o da faléncia do sistema de formacdo na

administracio publica, nos termos em que tem sido desenvolvida mecanicamente e sem

proficiéncia; (o sublinhado € nosso)
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62. Julga-se que a mesma deveria ser repensada, em termos de racionalizagdo, irradica¢do do
amadorismo, focagem na eficacia das suas ac¢des € no refor¢co da qualidade de governanga da

administragio puiblica de Macau.”

Face ao exposto, interpelo o Governo sobre o seguinte:

1. Até Marco de 2009 que medidas vdo ser adoptadas para melhorar a formagdo dos
trabalhadores da APM?

2. Até a vigéncia do mandato governativo, que medidas, estdo a serdo adoptadas, para elevar o
baixo moral, da maioria dos trabalhadores da Administragio Publica de Macau (APM)?

3. Que medidas vdo ser tomadas para que a “COMPETENCIA” seja uma das principais

qualidades para a prestagio de “servigos publicos de qualidade™?

O Deputado a Assembleia Legislativa da Regido Administrativa Especial de Macau a 08 de
Abril de 2008.

Foom

José Pereira Coutinho
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Programa de Estudos Essenciais para Funcionarios Publicos de Nivel Intermédio

Com o objectivo de aprofundar os conhecimentos dos
funcionarios publicos de nivel intermédio da RAEM sobre u
situagdo e desenvolvimento da China Continental, bem como
elevar a respecliva capacidade de execugdo de administracdo, o
SAFP, em colabora¢do com o Instituto Nacional de Administracac,
ira realizar o “Programa de Estudos Essenciais para Funcionérios
Piiblicos de Nivel Intermédio™, cuja frequéncia se revesie de
caracter obrigatério, destinados a Técnicos Superiores ou
equiparados. O Programa terd lugar no Instituto Nacional de
Administragdo em Pequim.

Em principio, irdo ser realizadas, durante os meses de Setembro
a Dezembro, 12 turmas do Programa em epigrafe. Junto envio em
anexo a ficha de inscricho, o programa e 0 mapa de guotas.
solicitando a colaboracdo de V.Exa. na coordenacéo das inscrighes
dos Técnicos Superiores ou equiparados,-ée lingua materna chinesa
ou que possuam um bom conhecimento da-lingua chinesa (sobre 0s
destinatarios --para -este -Programa, poderd consultar 0 mapa em
anexo. nao sendo considerados destinatdrios os dirigentes e chefias
com categoria de origem de técnico superior ou equiparado).

Mais solicito que a lista de participantes e a(s) ficha(s) de
inscricdo, devidamente preenchida(s), juntamente com  as
fotocopias do BIR e do salvo conduto ou passaporie € vislo (caso
tiver), deverao ser enviadas ao SAFP. até ao dia 20 de Julho do
corrente ano.

Os bilhetes de avido, seguro,
participantes seréo tratados pelo SAFP.

Para guaisquer esclarecimentos, poderd contactar a Divisao de
Formacdo Tel. n° 9871190/9871220 (Dr. Ivan Mou / Dr* Yolanda
Chan).

Com os melhores cumprimentos.
& F; £ A Subdirectora
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