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Resposta a interpelacdo escrita apresentada pelo deputado a Assembleia
Legislativa, Che Sai Wang

Em cumprimento das instruges de Sua Exceléncia o Chefe do Executivo e
ouvidos os pareceres do Instituto de Accdo Social (IAS), é submetida a seguinte
resposta a interpelacdo escrita apresentada pelo Sr. Deputado Che Sai Wang, de 27
de Maio de 2026, enviada a coberto do ofikcio da Assembleia Legislativa n.°
0708/GSG/SAAL/2026, de 4 de Junho de 2026, e recebida pelo Gabinete do Chefe
do Executivo em 5 de Junho de 2026:

O “Grande prémio para o consumo nas zonas comunitarias 2026, organizado
conjuntamente pelo Governo da RAEM e pela Associacdo Comercial de Macau,
decorre entre 10 de Abril e 18 de Junho, com o objectivo de dinamizar o consumo
comunitario.

Para reforcar a atencéo prestada e 0 apoio aos idosos e aos grupos vulneraveis,
os idosos e os portadores do Cartdo de Registo de Avaliagdo da Deficiéncia
continuam a beneficiar dos “beneficios de desconto imediato” adicionais, no valor
de 500 patacas. Desta vez, sdo optimizados os procedimentos de levantamento e 0s
portadores do Cartdo de Registo de Avaliacdo da Deficiéncia passam a utilizar o
“Cartdo Macau Pass para Deficientes” para obter directamente os beneficios, ndo
sendo necessério requerer 0 “Cartdo de Cuidados Sociais”, simplificando o0s
procedimentos e elevando a conveniéncia.

Ao mesmo tempo, para dar resposta as necessidades dos idosos com
mobilidade reduzida e das pessoas com deficiéncia, além da criacdo de varios pontos
de servicos exclusivos, foram coordenadas também as equipas de servicos de
cuidados domiciliarios, equipamentos de servicos de cuidados diurnos, lares de
idosos e equipamentos de servigos de reabilitacdo subsidiados, de modo a
disponibilizar, conforme as caractersticas dos utentes de servicos, diversos apoios
ao requerimento e ao levantamento do cartdo, incluindo a prestacdo de apoios
através de forma unificada de tratamento. Além disso, o IAS enviou mensagens para
as pessoas com deficiéncia, portadoras do Cartdo de Registo de Avaliagdo da
Deficiéncia, para prestarem atencdo as informacOes relativas a substituicdo e
renovagdo do “Cartdo Macau Pass Individual para Deficientes (Cartdo para
Deficientes)”.
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Até 11 de Junho, mais de 123 mil idosos e pessoas com deficiéncia qualificados
receberam os beneficios com sucesso, dos quais cerca de 92 mil concluiram o
levantamento na primeira semana da actividade. Através da Direccdo dos Servicos
de Economia e Desenvolvimento Tecnoldgico (DSEDT), do IAS, da "Macau Pass” e
da Linha Aberta para actividade, foram recebidos mais de 150 casos que necessitam
de assisténcia. Apos a verificagdo e coordenacdo, a DSEDT disponibilizou pessoal
para prestar servigos in-loco a 128 pessoas, prestando-lhes o apoio no requerimento
e levantamento do “Cartao Macau Pass para Idosos” ou “Cartdo Macau Pass para
Deficientes”, bem como na obtencdo dos beneficios de desconto imediato. Os
restantes mais de 20 casos foram tratados por via telefénica.

Por outro lado, para que os diferentes grupos da sociedade tomem
conhecimento das informacOes sobre a actividade, os organizadores lancaram uma
série de acOes de divulgacdo, incluindo a producéo de videos promocionais, cartazes
e infografias, entre outros materiais promocionais, tendo realizado a divulgacéo
através de multiplos canais, como radio, televisdo, autocarros e novos meios de
comunicagao.

O Governo da RAEM irarever a situacdo geral da execucéo da actividade, bem
como continuar a ouvir as opinides de todos os sectores da sociedade, a fim de
servir de referéncia para o aperfeicoamento dos respectivos trabalhos e actividades
no futuro.

Ao0s 18 de Junho de 2026.
A Directora dos Servicos, subst.2

Cheang Hio Man
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