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INTERPELAÇÃO ESCRITA 

Optimizar o serviço de aviso por SMS de infracção de 

estacionamento ilegal nos lugares com parquímetros e a forma de 

pagamento para o desbloqueamento de veículos 

 

 Com vista a aperfeiçoar o serviço de aviso de infracções rodoviárias por SMS, 

o Corpo de Polícia de Segurança Pública optimizou, há vários anos, os 

equipamentos de execução da lei, permitindo que os proprietários de veículos 

recebam um aviso por SMS em “dez minutos” após autuação, para que possam 

remover rapidamente os seus veículos. Isto contribui para aliviar o 

congestionamento rodoviário, manter a ordem de trânsito, tratar atempadamente 

das multas e evitar a inconveniência derivada de procedimentos adicionais 

causados pelo pagamento fora do prazo1. 

Contudo, a referida medida de aviso por SMS não se aplica às infracções 

administrativas previstas no Regime do serviço público de estacionamento, 

incluindo os casos de estacionamento ilegal de veículo nos lugares com 

parquímetros nas vias públicas. O aviso só é enviado por SMS ao proprietário do 

veículo após este ter sido bloqueado nos termos do referido Regime2. Sobre esta 

 

1 “Implementação contínua de medidas facilitadoras para os residentes nos serviços online do Departamento 

de Trânsito”, Jornal Cheng Pou, 18 de Janeiro de 2016, https://www.chengpou.com.mo/dailynews/111658.html 

2  Portal da Região Administrativa Especial de Macau da República Popular da China, Tratamento de 

infracção de trânsito (inscrição no serviço de aviso de infracção rodoviária por mensagem de texto), 

https://www.gov.mo/zh-hant/services/ps-1487/ps-1487g/ 



 

 

(TRADUÇÃO) 

 

IE-2026-05-03 Lei Leong Wong R2 (P) - GR-AM  2 

questão, o Governo da RAEM explicou que esta prática visa evitar eventuais 

confusões, pelo que não é enviado o aviso por SMS em caso de autuação por 

estacionamento por falta de pagamento, reiterando que, mesmo sem a referida 

medida de aviso, os condutores devem cumprir as disposições legais3. Contudo, 

como não existe este serviço de aviso por SMS em caso de estacionamento ilegal 

pelo motivo acima referido, muitos proprietários de veículos acabam por se 

esquecer do tempo limite do pagamento efectuado e, uma hora depois, têm os 

seus veículos bloqueados, o que não só constitui uma perda de tempo e de 

dinheiro, como também consome os recursos policiais e ainda prejudica a rápida 

rotação dos lugares de estacionamento. 

Além disso, no caso de veículos estacionados ilegalmente nos lugares com 

parquímetros e consequentemente bloqueados, os proprietários são obrigados a 

dirigir-se presencialmente ao Departamento de Trânsito para pagar as taxas 

devidas, sendo aceite apenas pagamento em numerário. Esta forma de pagamento 

claramente não corresponde às actuais necessidades do desenvolvimento social 

nem dos serviços públicos. Na realidade, já é possível pagar multas de várias 

infracções rodoviárias através de ferramentas de pagamento electrónico ou pela 

internet, pelo que o serviço em questão também deve acompanhar a evolução dos 

tempos, devendo ser actualizado e optimizado. 

É de enfatizar que os condutores têm a obrigação e devem conscientemente 

cumprir as disposições legais. Caso violem a lei, devem ser sancionados. 

Considero que, mantida a sanção conforme a lei, as autoridades devem promover 

 

3  Assembleia Legislativa da Região Administrativa Especial de Macau da República Popular da China: 

Resposta à interpelação escrita sobre o serviço de aviso de infracções de trânsito por via SMS (Gabinete do 

Secretário para a Segurança), https://www.al.gov.mo/uploads/attachment/2019-09/778235d8c7817cda38.pdf 
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uma gestão administrativa mais adequada, aperfeiçoando mecanismos 

administrativos complementares, como o sistema de aviso por SMS e a forma de 

pagamento de multas, continuando a optimizar o trabalho policial inteligente para 

concretizar a ideia governativa de ter por base a população. 

 Assim sendo, interpelo sobre o seguinte: 

1. Actualmente, o serviço de aviso por SMS de infracção rodoviária não 

abrange o aviso por falta de pagamento, o que representa uma diferença evidente 

em relação a outras infracções rodoviárias. De modo a optimizar ainda mais o 

mecanismo de aviso e aumentar a rotatividade dos lugares de estacionamento nas 

vias públicas, as autoridades vão incluir no âmbito do serviço de aviso por SMS 

as infracções relacionadas com a falta de pagamento, para evitar custos sociais 

posteriores? 

2. Quando um veículo é bloqueado ou removido por estacionamento ilegal 

nos lugares com parquímetros, o proprietário tem de se deslocar ao Departamento 

de Trânsito para pagar as taxas, sendo aceite apenas pagamento em numerário. 

As autoridades vão incentivar as empresas envolvidas a prestarem serviços de 

pagamento electrónico, de modo a responder às necessidades da sociedade? 

3 de Maio de 2026 

 

O Deputado à Assembleia Legislativa da RAEM,  
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