Resposta a interpelacéo oral apresentada pelo deputado a
Assembleia Legislativa, Ho lon Sang

Obrigada, Sr. Vice-Presidente, Ho lon Sang.

Senhor Presidente, Senhoras e Senhores Deputados,

O Governo da RAEM encontra-se a elaborar o Plano Decenal de Accdo dos
Servicos de Reabilitacdo para a proxima fase que terd como eixos prioritarios a
tecnologia inteligente, a construcdo de ambientes sem barreiras e a promocéo de
um ambiente social inclusivo, plano que conta com o envolvimento de servicos
publicos, cujo ndmero aumentou de 13 na fase inicial para 18, tendo sido
elaborados, preliminarmente, 81 projectos de execucao para estes dois anos, de
modo a continuar a impulsionar o avanco do desenvolvimento dos servicos de

reabilitacdo de Macau.

O terapeuta da fala tem como funcdo fundamental prestar servicos as
pessoas com dificuldades de comunicacdo ou degluticdo, servi¢os que consistem
nomeadamente em apoiar as criangas no desenvolvimento das competéncias
linguisticas e da pronuncia, bem como as pessoas idosas na mitigacao das suas
dificuldades em engolir e comunicar resultantes do envelhecimento ou doengas.
No que se refere a prestacdo de servicos, através de uma cooperacdo
interdisciplinar com os fisioterapeutas e 0s terapeutas ocupacionais, 0S

terapeutas da fala disponibilizam servicos de reabilitacdo abragentes e integrados.

Em Novembro de 2025, Macau contava com um total de 557 terapeutas da
fala, ocupacionais e fisioterapeutas, o que representa um aumento de 70,3%
relativamente a cinco anos antes (2020). Entre estes profissionais, 0 nimero de

terapeutas da fala aumentou de 33 para 109, mais que o dobro. Prevé-se que cerca
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de 50 licenciados se formem anualmente, em media, nestas trés areas entre 2025
e 2027, dos quais 14 da area da terapia da fala, alargando a equipa de
profissionais. Além disso, em articulacdo com a entrada dos respectivos
profissionais no mercado, o Conselho dos Profissionais de Saude passou a
realizar exames para a acreditacéo e estagios duas vezes por ano, em vez de uma,
permitindo aos licenciados em Medicina iniciar 0s respectivos estagios mais
cedo e entrar atempadamente no mercado de trabalho ap0s a obtencdo das
qualificacbes profissionais. Entre 0s Servicos de Salde, a Direccdo dos Servicos
de Educacéo e de Desenvolvimento da Juventude e o IAS, existe um mecanismo
de cooperacdo no ambito dos servicos de intervencdo precoce, que permite ndo
s6 manter um contacto, nomeadamente em matéria de reducdo do tempo de
espera, aumento do numero de vagas de servigos e reforco da formacao dos
encarregados de educacdo, mas também acompanhar, de modo continuo, as
necessidades dos encarregados de educacdo e, ainda, empenhar-se na
optimizacéo das politicas e medidas dos servi¢cos de intervencdo precoce para
criangas, no que se refere aos trabalhos relacionados com o reforco da formacéo

do pessoal e a criacdo de via verde.

Para além dos servicos de intervencdo precoce para criangas, 0S Servigos
de Salde atribuem grande importancia as necessidades de reabilitacdo dos
adultos. O Servico de Reabilitacdo do Centro Hospitalar Conde de S&o Januério
formou uma equipa multidisciplinar, composta por médicos, terapeutas da fala,
terapeutas ocupacionais e fisioterapeutas, a fim de prestar servicos de
reabilitacdo adequados, nomeadamente terapia da fala, terapia ocupacional e
fisioterapia. Além disso, a cobertura dos servigos foi alargada activamente a

comunidade. Por um lado, financia instituicbes médicas sem fins lucrativos para



que estas oferecam servicos de reabilitacdo, apoiando os doentes na sua
recuperacdo e reintegracdo na sociedade. Por outro lado, presta assisténcia
médica, incluindo reabilitacdo, a idosos residentes em lares, através de servicos
médicos especializados de proximidade. No que se refere a terapia da fala para
adultos, por exemplo, em doentes com perturbacdes da fala ap6s um AVC ou
uma cirurgia, a equipa primeiro avalia as necessidades de tratamento e, em
seguida, desenvolve um plano de reabilitacdo personalizado para ajudar 0s
doentes a melhorar a fungéo vocal ou a capacidade de comunicacéo e a promover

uma recuperagao precoce.

Relativamente aos servicos sociais, o IAS disponibiliza apoio financeiro a
contratacdo de terapeutas da fala especificos pelos equipamentos de servico
social, envolvendo, nomeadamente, instituicbes de tratamento precoce, centros
de servigos diurnos de reabilitacdo e lares. O actual regime de financiamento
permite também alocar recursos necessarios aos equipamentos sociais, na
medida em que a prestacdo de servicos por terapeutas da fala é assegurada pelas
instituicbes com recurso a contratacdo directa ou a aquisicdo de servigos,
consoante a necessidade do desenvolvimento dos servigcos. Com a criagdo
do curso de licenciatura em Ciéncias de Terapia da Fala e da Linguagem no ano
lectivo de 2017/2018 pela Universidade Politécnica de Macau, nos altimos anos,
0s respectivos licenciados entraram sucessivamente no mercado de trabalho e
alguns centros de dia de reabilitacéo e lares de idosos ja estdo dotados de proprios
terapeutas da fala, o que permite ndo sO proporcionar aos portadores de
deficiéncia e as pessoas idosas treinos dos musculos da boca, exercicios de
degluticdo, e aumentar as suas competéncias para se expressar e se comunicar,

entre outros servigos personalizados, mas também disponibilizar aos familiares



desses utentes e trabalhadores de lares orienta¢Ges praticas, nomeadamente no
que se refere a forma segura de alimentar. Apesar de ter sido verificado, nos
ultimos anos, um aumento do namero de terapeutas da fala, o IAS ir4 continuar
a reforcar a dotacdo dos respectivos servicos em funcdo da necessidade de
desenvolvimento dos servicos de apoio a idosos, de modo a colaborar no

impulsionamento da formacéo de talentos.

No que toca a aplicacdo da tecnologia inteligente, tendo o Plano Decenal
de Accéo dos Servicos de Reabilitacdo referente aos anos de 2026 a 2035 como
eixos prioritarios a “tecnologia inteligente”, o IAS ira continuar a apoiar as
instituicOes de servigos de reabilitacdo na introducdo de instrumentos e
equipamentos auxiliares para portadores de deficiéncia com tecnologia
inteligente, bem como prestar apoio adequado ao desenvolvimento da respectiva

situacéo.

Planeia-se lancar, em 2026, o “Plano de apoio financeiro para
equipamentos tecnoldgicos de reabilitacdo”, destinado a alocacdo de recursos
para a aquisicdo de diferentes equipamentos tecnoldgicos de reabilitacdo pelas
instalacdes de servigos de reabilitacdo qualificadas, sejam elas prestadoras de
alojamento ou centros de dia, no sentido de ndo sé atender as necessidades
quanto aos cuidados e servicos medicos resultantes do envelhecimento dos
utentes de servigos e do aumento continuo do nimero de pessoas com debilidade
fisica, mas também proporcionar aos trabalhadores uma melhor garantia de
seguranca no trabalho. Prevé-se preliminarmente que o referido plano envolva

26 equipamentos de reabilitagdo e um encargo de cerca de 2,6 milhdes de patacas.

Em simultaneo, ir-se-a estudar sobre o aumento adequado de recursos no

sentido de apoiar ao Centro de Recursos de Equipamentos Auxiliares de Macau
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na introducdo de diferentes equipamentos auxiliares, com caracter inovador e
inteligente, como por exemplo, equipamentos inteligentes de auxilio a
locomogéo, equipamentos de orientacdo para portadores de deficiéncia visual,
equipamentos inteligentes de monitorizacdo domiciliaria, etc. Através dos
equipamentos atras referidos, sdo prestadas aos residentes necessitados
informacdes sobre os equipamentos auxiliares, avaliacdo e recomendacdes sobre
a sua utilizacdo e, em simultaneo, disponibilizam-se aos residentes servico de
demonstracdo, utilizacdo a titulo experimental e servigo de aluguer. Além disso,
no que se refere ao bom aproveitamento dos recursos disponiveis para a
prestacdo de servigos de subir e descer escadas e de deslocacdo, sera prestado
apoio no valor fixo para a aquisicdo de maquinas para subir escadas em funcéo

da procura efectiva, facilitando ainda mais a deslocacao das pessoas necessitadas.

Como foi referido anteriormente, o actual regime de apoio financeiro
permite também alocar recursos para 0s equipamentos sociais, podendo as
instituicOes, consoante as suas necessidades de desenvolvimento, contratar mais
trabalhadores, adquirir servicos técnicos ou organizar os trabalhadores para
participarem nas respectivas formacdes técnicas. A fim de impulsionar ainda
mais a dotacdo das instalacfes sociais com capacidade tecnolégica, o IAS ird
efectuar uma revisdo sistematica do actual regime de apoio financeiro e planeia,
em 2026, a titulo experimental e de modo a tornar o regime em questdo mais
flexivel e a promover a aplicacdo dos recursos financeiros rumo ao
reaproveitamento, apoiar a dotacdo das instalacGes sociais subsidiados com
equipamentos tecnoldgicos ou sistemas informaticos que Ihes sejam adequados,
como por exemplo, equipamentos para treinos de reabilitagdo, equipamentos de

monitorizacdo da seguanca, sistemas de gestdo de servicos, etc.



Em simultaneo, o IAS planeia disponibilizar recursos aos equipamentos
sociais para a implementacdo da tecnologia informatica, seja através dos
profissionais que se encontram em exercicio de fungdes nos servigos sociais ou
da atraccdo da nova forca de trabalho a dedicar-se aos servi¢os sociais. Em
relacdo aos profissionais em exercicio de funcdes, ir-se-a providenciar-lhes
formacdo sobre a aplicacdo de tecnologias, para que possam habituar-se a
aproveitar estes novos recursos na prestacdo de servigos sociais. No que
concerne a captacdo de “sangue novo”, atendendo ao desenvolvimento dos
servicos dos equipamentos sociais, planeia-se recorrer a formagdo sobre a
aplicacdo de tecnologias, conjugada com feiras de recrutamento, que permite
aprofundar os conhecimentos dos jovens sobre a aplicacdo de tecnologias e 0s
servicgos sociais, atraindo desta forma um maior nimero de jovens a dedicar-se
aos servicos sociais, 0 que contribui para captar talentos e impulsionar o
desenvolvimento em prol da dotacdo dos servigos sociais com capacidade

tecnoldgica.

Em relagdo ao planeamento dos recursos humanos dos equipamentos
sociais, em 2017, o IAS criou o banco de dados dos trabalhadores dos
equipamentos sociais subsidiados, no sentido de recolher periodicamente dados
sobre os recursos humanos dos equipamentos sociais e conhecer a remuneragao
dos cargos subsidiados, a forca de trabalho local, entre outras situagdes. Com o
crescente envelhecimento da populacdo de Macau, alteram também as
necessidades sociais e da populacdo. O IAS encontra-se a proceder a uma revisao
abrangente sobre as actuais tendéncias do desenvolvimento dos servigos sociais
e a eficacia do funcionamento dos equipamentos sociais, de modo a ndo s

efectuar uma andlise continua da dotacdo de pessoal dos equipamentos



subsidiados que prestam servicos de apoio a idosos e de reabilitacdo, mas
também iniciar um planeamento sistematico de recursos humanos e fazer uma
avaliacdo abrangente. Nos tempos mais recentes, a atencdo tem estado focar-se
na situacdo de recursos humanos de médicos e dos trés tipos de terapeutas, sendo
os esforcos envidados para a prestacdo de apoio em matéria de recursos humanos
para a implementacdo dos servi¢cos médicos a distancia e para a criacdo de postos
médicos nas instituigdes para idosos. A0 mesmo tempo, ir-se-a estudar sobre o
impulsionamento da certificacdo dos auxiliares de cuidados de Macau,
equivalentes a cuidadores de idosos, tendo como referéncia os “Padrdes
nacionais de qualificacdes profissionais”, de modo a criar condi¢Ges para que 0s

respectivos equipamentos tenham uma reserva de profissionais e de auxiliares.

No futuro, o Governo da RAEM irad continuar a avaliar a procura dos
respectivos profissionais, em prol de um bom planeamento e reserva de talentos
e, em simultaneo, manter a comunicagdo com 0S equipamentos sociais,
aperfeicoar os recursos humanos do sector de servigos sociais e articular-se com

0 desenvolvimento dos servigos.

Com isso, concluo minha resposta as perguntas. Agradeco a vossa atengédo

e apoio ao trabalho da area dos Assuntos Sociais e Cultura. Muito obrigada.

A Secretaria para 0s Assuntos Sociais e Cultura,

O Lam

7 de Janeiro de 2026



