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(Traducgao)

Resposta a interpelacio escrita apresentada pelo
Sr. Deputado a Assembleia Legislativa, Leong Sun Iok

Em cumprimento das orientagdes de S. Exa. o Chefe do Executivo e ouvida a
Direccao dos Servicos de Administracdo ¢ Funcao Publica (SAFP), relativamente a
interpelacdo escrita apresentada em 31 de Outubro de 2025 pelo Sr. Deputado Leong Sun
Iok, encaminhada atraveés do oficio da  Assembleia Legislativa
n.° 044/E27/VIII/GPAL/2025, de 7 de Novembro de 2025, e recebida em 10 de Novembro
de 2025 pelo Gabinete do Chefe do Executivo, vem a Direc¢cdo dos Servicos para os
Assuntos Laborais (DSAL) responder o seguinte:

A DSAL tem aprofundado continuamente a integracdo mutua dos mecanismos de
reconhecimento de qualificacao profissional entre Guangdong, Hong Kong ¢ Macau, bem
como colaborado estreitamente com as cidades da Grande Baia, nomeadamente para
organizar cursos de certificagdo em parceria com institui¢des de formagao profissional do
Interior da China, promover certificagdes conjuntas Guangdong-Hong Kong-Macau no
modelo “um teste, varios certificados”, apoiar o registo de institui¢des de formacao locais
como organizacdes reconhecidas no Interior da China para a avaliacdo de competéncias
profissionais, possibilitar o reconhecimento directo das qualificagdes profissionais de
Macau em Guangdong, criar a ‘“Alianga para o Reconhecimento de Niveis de
Competéncias Profissionais em Zhuhai, Macau ¢ Hengqin”, co-organizar competi¢cdes de
competéncias com regides vizinhas e implementar medidas como o modelo “uma prova
para multiplos certificados”, desenvolvendo certificacdes de qualificacdo para diferentes
profissdes e niveis e facilitando a obtencdo de credenciais reconhecidas no Interior da
China e Macau aos residentes, por forma a ir ao encontro das suas necessidades
diversificadas de formag¢dao e a aumentar as competéncias profissionais dos mesmos,
alargando as suas oportunidades de emprego. Entre Janeiro e Outubro do corrente ano,
registaram-se 1527 certificagdes no modelo “um teste, varios certificados”, com
atribui¢ao simultanea de qualificag¢do local, no Interior da China e internacional, em areas
como hotelaria, restauracao, servigos e cuidados pessoais e reparagdes de obras.

Face as necessidades do desenvolvimento da economia e sociedade de Macau, a
DSAL continuara a explorar e a promover mais formacdes profissionais e certificagdes
para os residentes, reforcando o apoio no aumento das suas competéncias de modo a criar
condigdes favoraveis ao seu desenvolvimento na Zona de Cooperagao e Grande Baia.

Por outro lado, o0 Governo da Regido Administrativa Especial de Macau (RAEM)
estdi empenhado em transformar a “Conta Unica de Macau” numa plataforma
uniformizada de servigos governamentais, & medida do utilizador, conveniente e de facil
utilizagao, a fim de facilitar a utilizagao centralizada dos servicos electronicos ¢ a obtengao
de relevantes informagdes aos residentes de Macau. Em articulagdo com o
desenvolvimento integrado da vida da populacdo de Macau e Henggin, a “Conta Unica de
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Macau” disponibilizou a funcionalidade de balcdo de atendimento que permite a obtengao
de senhas e marcagdo prévia online de 10 servigos utilizados com frequéncia na Zona de
Cooperagao, incluindo Seguranga Social, Registo Comercial, Notariado e Registo de Bens
Iméveis, para reduzir o tempo de espera dos residentes de Macau no local. Além disso,
tem sido ainda promovida a prestacdo e utilizagdo de servigos governamentais
transfronteiricos através de medidas como a instalagdo do cacifo inteligente “Recolha
facil” e do “Balcao de atendimento a distancia”.

O SAFP manifestou que o Governo da RAEM continuard, no futuro, a estudar e a
alargar ainda mais, em conjunto com as institui¢des relevantes da Zona de Cooperacao, o
leque de servigos governamentais transfronteirigos.

26 de Novembro de 2025.

O Director da DSAL,
Chan Un Tong



