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INTERPELAÇÃO ESCRITA 

 

Protecção dos direitos e interesses dos trabalhadores durante a passagem de 

tufão e “Plano de Apoio Financeiro à Subscrição de Seguro de Bens 

Patrimoniais contra Grandes Desastres para as PME” 

 

Nos últimos anos, têm sido frequentes as situações climáticas extremas em 

Macau, tendo chegado, sucessivamente, tufões e supertufões, e muitos trabalhadores 

tiveram de se manter nos seus postos de trabalho em situações de mau tempo. No 

entanto, algumas empresas não dispõem de normas claras sobre a organização do 

trabalho e a atribuição de salários aos trabalhadores em situações de mau tempo, o 

que afecta os seus direitos e interesses, bem como a sua segurança. 

Veja-se o exemplo dos trabalhadores do sector do jogo: algumas concessionárias 

de jogo nunca emitiram instruções internas sobre a atribuição de salário e o horário 

de trabalho dos seus trabalhadores durante a passagem de tufões. Com a falta de 

normas claras sobre a prestação de trabalho por turnos, os trabalhadores dos casinos 

com a categoria de gerente ou superior que, para manter o funcionamento da empresa, 

prestam trabalho extraordinário durante o período de tufão, não recebem a devida 

compensação, o que é injusto. O pior é que, com a passagem do supertufão “Ragasa”, 

os casinos encerraram, e houve uma concessionária de jogo a exigir, unilateralmente, 

aos seus trabalhadores a compensação do dia de suspensão do trabalho, através de 

um dia de descanso semanal, anual, de descanso compensatório ou de licença sem 

vencimento, prejudicando, assim, os legítimos direitos e interesses dos trabalhadores.  
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O Governo deve encarar o problema, incentivando as concessionárias do jogo a 

elaborarem orientações internas, e fiscalizá-las para salvaguardar, ao nível 

institucional, os legítimos direitos e interesses dos trabalhadores do sector do jogo. 

Quanto aos trabalhadores dos serviços públicos, as “Medidas a adoptar pelos 

serviços e entidades públicas em situação de tempestades tropicais” que se 

encontram em vigor só regulam o horário de abertura dos serviços públicos quando 

está içado o sinal de tufão inferior a n.º 8 [Nota 1], não estando prevista a organização 

sobre a saída antecipada dos trabalhadores quando o sinal n.º 8 for içado durante o 

horário de serviço, originando divergências de execução e de organização entre os 

diversos serviços públicos. Na minha opinião, o Governo deve elaborar instruções 

uniformizadas com força vinculativa, para que os serviços públicos tenham 

fundamentos claros em situações de tufão, salvaguardando a segurança dos 

funcionários públicos durante a passagem de tufões. 

Além disso, segundo alguns lojistas das zonas baixas, antes da aproximação do 

tufão “Ragasa”, eles já tinham efectuado todos os trabalhos de prevenção contra 

inundações, mas, mesmo assim, não conseguiram enfrentar o impacto da maré de 

tempestade, o que lhes causou prejuízos. O “Plano de Apoio Financeiro à Subscrição 

de Seguro de Bens Patrimoniais contra Grandes Desastres para as PME” (adiante 

designado por Plano de Apoio Financeiro) do Governo conseguiu aliviar parte da 

pressão económica dos empresários na aquisição do seguro de bens patrimoniais 

contra grandes desastres para as PME (adiante designado por Seguro de Grandes 

Desastres), mas o valor do seguro contra grandes desastres é elevado, ou seja, 100        
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mil, 200 mil, 300 mil e 500 mil patacas, logo, os prémios também são elevados. O 

Plano de Apoio Financeiro oferece 50 por cento do prémio standard global ou um 

montante máximo de 30 mil patacas (consoante o valor mais baixo) [Nota 2], mas os 

lojistas continuam com dificuldades em suportar os encargos resultantes da actual 

situação desfavorável do ambiente comercial. Assim, espero que o Governo lance, 

mais uma vez, “Medidas de apoio”, tais como as lançadas após o tufão “Hato”, no 

sentido de conceder um subsídio fixo para as PME [Nota 3], bem como aumente o 

apoio financeiro para seguros contra grandes desastres, ajudando as PME a fazer 

face aos prejuízos causados pela passagem de tufão e prestando-lhes, em tempo 

oportuno, o devido apoio. 

Pelo exposto, interpelo sobre o seguinte: 

1. As actuais “Orientação de trabalho em situações de tufão e incidentes súbitos 

de natureza pública” têm carácter de recomendação sem força vinculativa, pelo 

que os empregadores das diversas empresas do jogo adoptam diferentes 

disposições sobre o horário de trabalho, o pagamento de salários e a 

compensação das horas extraordinárias dos seus trabalhadores durante a 

passagem de tufões. Algumas operadoras do jogo até efectuaram, 

unilateralmente, a atribuição do salário, o gozo de férias e a compensação do 

trabalho extraordinário do período de suspensão do trabalho, sem qualquer 

acordo com os seus trabalhadores. Isto demonstra que os efeitos de incentivar 

os empregadores e os trabalhadores a resolverem os problemas de forma 

compreensiva e concertada são limitados. [Nota 4] Além das situações   



 

澳 門 特 別 行 政 區 立 法 會 
Região Administrativa Especial de Macau 

Assembleia Legislativa 

(TRADUÇÃO) 

IE-2025-09-26-Lei Leong Wong R2 (P) – Manuela-MMC 4 

dasdads 

reguladas por lei, de que outras medidas eficazes dispõe o Governo para 

resolver o problema acima referido? O Governo vai incentivar as grandes 

empresas, nomeadamente as concessionárias do jogo, a elaborarem 

instruções internas sobre a organização do trabalho e a atribuição de salários 

durante a passagem de tufões, fiscalizando-as, para garantir que os direitos e 

interesses dos trabalhadores não sejam prejudicados? 

2. Segundo as “Medidas a adoptar pelos serviços e entidades públicas em 

situação de tempestades tropicais” em vigor, não está regulada a saída 

antecipada dos trabalhadores quando o sinal n.º 8 for içado durante o período 

de trabalho [Nota 1], originando divergências de execução entre os diversos 

serviços públicos. O Governo vai melhorar, quanto antes, as respectivas 

orientações e medidas para salvaguardar a segurança dos trabalhadores da 

função pública? 

3. Segundo alguns lojistas das zonas baixas, desta vez, eles envidaram todos os 

esforços na prevenção contra inundações, mas, mesmo assim, não 

conseguiram resistir às influências da maré de tempestade, o que lhes causou 

certos prejuízos. O Governo lançou um plano de apoio financeiro para apoiar 

as empresas das zonas baixas na aquisição de seguros contra grandes 

desastres, mas o valor do seguro é elevado, pelo que os prémios de seguro 

também são elevados. O plano de apoio inclui 50 por cento do prémio ou um 

montante máximo de 30 mil patacas [Nota 2], mas, ainda assim, o restante 

montante continua a ser um grande encargo para as empresas. O Governo vai  
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proceder a uma avaliação global sobre a capacidade das PME na aquisição de 

seguros, e aumentar, no próximo ano, o montante do referido seguro, a fim de 

lhes prestar um apoio contínuo? O Governo vai lançar uma medida de abonos 

às PME afectadas pelo tufão “Ragasa”, por exemplo, um subsídio de montante 

fixo, tal como o lançado para o tufão “Hato” [Nota 3], a fim de as ajudar na 

recuperação dos prejuízos causados pelo tufão? 

 

Dados de referência: 

[Nota 1] Direcção dos Serviços de Administração e Função Pública do Governo da Região 

Administrativa Especial de Macau: “Medidas a adoptar pelos serviços e entidades públicas em situação 

de tempestades tropicais”, https://www.safp.gov.mo/zh-hant/information/tropical/202407/f60ab 

29f7b2e42f9a1f9fc69f6864065. 

[Nota 2] Portal do Governo da Região Administrativa Especial de Macau da República Popular da China, 

“Aceitam-se, a partir de hoje, subscrições do seguro de bens patrimoniais contra grandes desastres 

para as pequenas e médias empresas e respectivo plano de apoio financeiro para o ano de 2025”, 28 

de Maio de 2025, https://www.gov.mo/zh-hant/news/1147391/#&gid=1&pid=2. 

[Nota 3] Portal do Governo da Região Administrativa Especial de Macau da República Popular da China, 

“Governo da RAEM lança medidas de apoio aos empresários afectados pelo tufão “Hato”, 24 de Agosto 

de 2017, https://www.gov.mo/zh-hant/news/135289. 
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[Nota 4] Assembleia Legislativa da Região Administrativa de Macau da República Popular da China: 

resposta (Instituto para os Assuntos Municipais) à interpelação escrita sobre a capacidade de 

escoamento da rede de drenagem e organização do trabalho em caso de chuva intensa, 

https://www.al.gov.mo/uploads/attachment/2025-09/5010868d4ffe132afe.pdf. 

 

26 de Setembro de 2025 

 

O Deputado à Assembleia Legislativa da RAEM, 

  Lei Leong Wong  


