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Direccdo dos Servigos de Solos e Construgdo Urbana

Resposta a interpelacio escrita apresentada pelo

Sr. Deputado a Assembleia Legislativa, José Maria Pereira Coutinho

Em cumprimento das instrugdes do Chefe do Executivo, e tendo em consideragao os
pareceres da Direccio dos Servicos para os Assuntos Laborais (DSAL) e do Instituto de
Habitacdo (IH), apresento a seguinte resposta a interpelacdo escrita do Sr. Deputado José
Maria Pereira Coutinho, de 22 de Julho de 2025, enviada a coberto do ofiio da
Assembleia Legislativa n.°738/E607/VII/GPAL/2025, de 8 de Agosto de 2025, e recebida
pelo Gabinete do Chefe do Executivo, em 11 de Agosto de 2025:

1. As entidades de manutengdo devem, ao prestarem servigos de manutengdo de
ascensores, cumprir rigorosamente o Regulamento Administrativo n.° 39/2023
(Normas técnicas e critérios de garantia de qualidade dos ascensores). Aquando
da elaboracéo do caderno de encargos do contrato de manutencao de ascensores,
as entidades publicas estabelecem, consoante a situacdo concreta, as disposicdes
necessarias para assegurar a seguranca dos utentes. A titulo de exemplo, o IH
salientou que, nos actuais cadernos de encargos para a prestacdo de servigos de
administracdo de edificios de habita¢do social e de habitacdo econdémica recém-
construidos, se encontra estipulado que todos os prejuizos materiais e danos
corporais causados pelos ascensores sdo indemnizados pela seguradora
contratada pelo adjudicatario. Simultaneamente, prevé-se que os equipamentos,
materiais e acessoOrios a substituir pelo adjudicatario, para além de cumprirem as
exigéncias legais e regulamentares aplicaveis e carecerem do consentimento do
IH, ndo podem ser de qualidade inferior & dos substituidos, no que respeita ao
padrdo, especificacdo, fungdo, marca e modelo. O IH procedera, de acordo com
as necessidades concretas, a revisdo e ao ajustamento oportuno do caderno de

encargos.
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A DSAL referiu que 0 pessoal técnico de manutencdo de elevadores ¢
regulamentado pela Lei n.° 14/2022 (Regime juridico de seguranga dos
ascensores). Para tal, a DSAL, em articulagdo com o0s servigos competentes e
em comunicagdo estreita com o sector em causa, organizard, de acordo com as
suas necessidades, cursos de formacgao e para obtengao de licengas. No passado,
mediante o modelo da cooperacdo regional, a DSAL proporcionou em
especifico, trés cursos para equipamentos elevatorios (elevadores, escadas
mecanicas, entre outros), tendo 71 formandos concluido as formagdes e
adquirido licencas de competéncias técnicas reconhecidas localmente e no
Interior da China. A DSAL ird acompanhar de perto e de forma continua as
necessidades de formacao dos residentes e dos sectores de actividade, de forma
a prosseguir a organizacdo de diversos cursos de formacdo profissional e de
modalidades para a obtencdo de licencas aos sectores e aumentar a
competitividade e as técnicas profissionais dos residentes, por forma a apoiar na
formacao de quadros qualificados propicios ao desenvolvimento dos sectores de

actividade de Macau.

A fim de garantir que a qualidade dos servicos de manutencao e de inspeccéo
dos ascensores respeite 0s requisitos legais, a Direccdo dos Servicos de Solos e
Construcdo Urbana realiza, nos termos do Regime Juridico de Seguranga dos
Ascensores, inspeccoes periddicas por amostragem aos ascensores no territorio.
As entidades de manutengdo devem, no exercicio das respectivas actividades,
cumprir escrupulosamente as disposi¢cdes constantes da Norma Nacional
Voluntaria GB/T 18775-2009 — Especificagdes relativas ao servigo de
elevadores, escadas rolantes e tapetes rolantes e das Normas Técnicas Nacionais

de Seguranga para Equipamentos Especiais TSG T5002-2017 — Regulamento
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de manuten¢do de elevadores, conforme previsto nas Normas Técnicas e

Critérios de Garantia de Qualidade dos Ascensores.

O Director,
Lai Weng Leong
25 de Agosto de 2025
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