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Direc¢ao dos Servicos de Turismo

Resposta a interpelacio escrita apresentada pelo Deputado a
Assembleia Legislativa, Si Ka Lon

Em cumprimento das instrugdes do Chefe do Executivo, e tendo em
consideracdo os pareceres da Direccio dos Servicos de Economia e
Desenvolvimento Tecnologico e da Direccao de Inspec¢ao e Coordenacdo de Jogos,
esta Direc¢do de Servigos apresenta a seguinte resposta a interpelagdo escrita do
Sr. Deputado Si Ka Lon, de 01 de Agosto de 2025, enviada a coberto do oficio
n.° 745/E614/VII/GPAL/2025, da Assembleia Legislativa, de 08 de Agosto de
2025, e recebida pelo Gabinete do Chefe do Executivo em 11 de Agosto de 2025:

O estudo da segunda fase da revisdo do “Plano Geral do Desenvolvimento da
Industria do Turismo de Macau” foi concluido no segundo trimestre deste ano e sera
divulgado ao publico apds a sua organizacdo. Na segunda fase, procedeu-se a
revisdo e a analise da situacdo do desenvolvimento da industria turistica de Macau,
a previsdo das tendéncias, bem como a revisao da situagdo de execucao entre 2021
e o ano passado, ao aprofundamento dos temas prioritarios € a actualizagdo dos
planos de ac¢do e indicadores-chave para o periodo entre este ano e 2030, com vista
a promover o desenvolvimento da industria de turismo e lazer integrado e consolidar

o posicionamento de Macau como Centro Mundial de Turismo e Lazer.

Para expandir o mercado turistico do Médio Oriente e mugulmanos, a Direcg¢ao
dos Servigos de Turismo (DST) tem vindo a desenvolver trabalhos de promogao
através de varios canais, incluindo a publicacdo de brochuras para visitantes
muculmanos em inglés, arabe, indonésio e chinés, que apresenta informagdes tuteis
sobre Macau, a cultura gastrondmica e itinerarios recomendados. Ao mesmo tempo,
em articulagao com as novas medidas do Governo da RAEM no ambito da isen¢ao
de visto de entrada para cinco paises do Médio Oriente, serdo divulgadas as
informacOes mais recentes em arabe através das redes sociais e da colaboracao com
influenciadores digitais locais. Mais ainda, a DST pretende convidar em conjunto
com Hong Kong Tourism Board (HKTB) os operadores da industria turistica do

Médio Oriente para visitar as instalacdes turisticas halal e de luxo de Macau em
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Setembro do corrente ano, no sentido de dar a conhecer as atracg¢oes turisticas € a
gastronomia da comunidade, bem como organizar uma bolsa de contactos destinada
as industrias turisticas do Médio Oriente e de Macau, reforcando o intercambio de

negocios entre os dois lados.

Além disso, a DST participara no Kingdom Business & Luxury Travel (KBLT)
Congress, que se realizard na Arabia Saudita em Setembro do corrente ano, para
apresentar as novas medidas de isencdo de visto junto da industria turistica local,
bem como discutir oportunidades de cooperagao. No que diz respeito & promogao
turistica em local e no estrangeiro, a DST continuard a manter contactos com as
empresas de turismo e lazer integrado, com o intuito de estudar a exploracao de
diferentes tipos de projectos promocionais através das redes no exterior de cada

empresa, a fim de atrair mais turistas do Médio Oriente para Macau.

Relativamente a questao da revitalizagdo das seis zonas historicas, o Governo
da RAEM criou um grupo de trabalho intersectorial, coordenado pela area da
Economia e Finangas. Ao mesmo tempo, tomando como referéncia as experiéncias
de outros paises e regides na criagdo de bairros, sera valorizado plenamente um
papel complementar e coordenador do grupo de trabalho intersectorial, € promovida
a participagdo proactiva das associacdes comerciais zonais € das seis empresas
integradas de turismo e lazer de Macau. Com base na analise dos trabalhos de
revitalizagdo das zonas histdricas realizados anteriormente, planeia-se em
desenvolver trabalhos relacionados através do posicionamento de “circulo de
negocios comunitario”, explorando em profundidade os recursos historicos e
culturais de cada zona para transformar as seis grandes zonas historicas em circulos
de negocios com caracteristicas proprias, de modo a proporcionar aos consumidores
novas experiéncias culturais, turisticas e de lazer, para assim, criar um ambiente
operacional favoravel e atrair mais residentes e turistas para visitar € consumir

nestas zonas, permitindo que as PME de varios sectores se beneficiem.

Actualmente, o grupo de trabalho intersectorial estd a desenvolver o respectivo

planeamento de acordo com as conotacdes histéricas e as caracteristicas de cada
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zona, incluindo a elaboragdo de um plano geral para as zonas histéricas, a promog¢ao
ordenada de diferentes projectos de revitalizacdo e o refor¢o da ligagao e do

desenvolvimento colaborativo entre as mesmas.

Por seu turno, a DICJ e outros 6rgaos competentes tém adoptado medidas para
assegurar o cumprimento dos compromissos assumidos pelas concessionarias da
exploracdo de jogos de fortuna ou azar na altura das concessoes, nomeadamente no
que diz respeito ao enriquecimento do contetido como centro mundial de turismo e
lazer, aos investimentos em projectos ndo relacionados com o jogo e a exploragao
de mercados de clientes de paises estrangeiros, entre outros. Bem assim, para atrair
turistas de diferentes gostos para virem jogar € se entreterem em Macau, tém
promovido, de forma continua, a diversificacdo e a alta qualidade dos servicos das
concessionarias. O Governo da RAEM continuara a impulsionar as concessionarias
a explorar mercados de clientes estrangeiros através da sua rede de contactos e

recursos.

25 de Agosto de 2025
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