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INTERPELA(}AO ESCRITA

Como promover, de forma continua, a integragao dos idosos na comunidade

social

Todos os sectores de Macau estdo preocupados com o bem-estar dos idosos,
especialmente dos que vivem sozinhos. Para fazer face ao facto de Macau estar a
caminhar rumo a uma sociedade envelhecida, o Governo tem implementado varias
politicas e medidas, tem contado com a colaboragdo activa das associacdes
prestadoras de servigos, e tem empregado esfor¢cos para melhorar o bem-estar dos
idosos em Macau, nomeadamente, através de servicos de proximidade, cooperagao
entre servigos publicos, prestacdo de assisténcia a vida, vigilancia da saude,
implementagdo de programas de financiamento aos equipamentos, prestacado de
apoio comunitario, etc. As autoridades estdo também a desenvolver os trabalhos
preparatorios da préoxima fase do Plano de Accdo para o Desenvolvimento dos
Servigos de Apoio a ldosos (2026-2035), que tera como principais objectivos a
valorizagdo da vida e a inclusao social dos idosos, e como principais linhas de
desenvolvimento a macro saude, a tecnologia inteligente, a industria dos cabelos
grisalhos e a construgdo de um ambiente amigavel e inclusivo para os idosos.

Este ano, varios idosos que viviam sozinhos faleceram em casa, o que suscitou
uma ampla atencdo da sociedade e levou os diversos estratos sociais a reflectir sobre
a forma de melhorar os servigos destinados a alguns grupos de idosos especificos.

Porém, mantém-se varias dificuldades na forma de optimizacdo da atribuicido de
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recursos, da adequacao dos servigos e da melhor e mais rigorosa identificacdo dos
casos ocultos na comunidade. Por conseguinte, criar uma vida mais feliz para os
idosos, incluindo os que vivem sozinhos, € uma questdo que merece O

acompanhamento continuo da sociedade.

Interpelo, entéo, as autoridades, sobre o seguinte:

1. Ha quem entenda que é necessario aumentar a taxa de registo na Base de
dados dos utentes dos servigos para idosos isolados e familias com casais de idosos,
em prol da identificacdo dos casos ocultos e da prestagdo de apoio adequado e
oportuno. As autoridades tém algum plano para aumentar as taxas de registo e de

identificacdo dos casos ocultos?

2. Atendéncia geral vai exigir a cooperagao interservigos, em conjugagao com
a tecnologia inteligente de megadados para identificagdo dos casos ocultos na
comunidade, e o aspecto mais dificil dessa cooperacéao interservigos € a partilha de
informacdes, uma vez que tem implicacdes com a protec¢ao de dados pessoais. Face
ao exposto, na proxima fase do Plano de Acg¢ao para o Desenvolvimento dos Servigos
de Apoio a ldosos, as autoridades devem criar uma base de dados uniformizada sobre
os cuidados de longo prazo, as pessoas sem filhos e os idosos, de modo a facilitar a
colaboracdo entre as associacbes prestadoras de servicos e 0s varios servicos
publicos, para melhorar, continuamente, os respectivos servigos. Vao, por exemplo,
tomar como referéncia o actual rumo do desenvolvimento da interconexao através da

melhoria continua da cobertura da “Base de dados dos utentes dos servigos para
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idosos isolados e familias com casais de idosos™?

3. A melhor forma de lidar com os casos ocultos € implementar a estratégia de
“privilegiar a prevengao”, por conseguinte, € muito importante reforgar a promogéo do
estilo de vida dos idosos, como a aprendizagem ao longo da vida e a participagao
activa em actividades diarias. Fazer tudo isto antes da aposentacao € mais eficaz do
que identificar, posteriormente, os casos ocultos. No futuro Plano de Accio para o
Desenvolvimento dos Servigos de Apoio a Idosos, as autoridades devem reforgar os
trabalhos preparatérios para a vida na velhice antes da aposentacdo dos seus
trabalhadores. Por exemplo, vao colaborar com sindicatos ou associacdes
profissionais e realizar mais workshops sobre a preparagéo para a vida na velhice,
seminarios sobre recursos sociais, e actividades para promover a industria dos

cabelos grisalhos?

18 de Outubro de 2024

O Deputado a Assembleia Legislativa da RAEM,

Lam Lon Wai
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