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優化公共街市經營及可持續發展

　　為整治傳統公共街市（下稱“街市”）的經營和購物環境，市政署近
年對多個街市開展優化工程，包括增設空調和通風系統、優化照明系統、
更新排污設備，以及改善攤位的空間佈局等。【註1及2】然而，即使對
環境及設備設施作出優化，但仍難改街市競爭力不足、市民消費習慣轉
變，導致空置攤位增多、客流量減少的現實情況。

　　根據市政署資料顯示，截至2023年，本澳9座街市合共有275個空置
攤位。【註3】而整治後的紅街市，由原來的184檔調整至149檔，遷回的
攤位有127個，尚餘22個空置攤位。【註2】行政法務司司長亦指出，雀
仔園街市優化後，競投傳統售賣攤位的人不多。【註4】上述情況反映本
澳街市的持續發展不能單靠硬件上的優化，還需有良好的營運策略和發
展定位，才能讓街市恢復生機，避免浪費公共資源。

　　值得指出的是，《公共街市管理制度》生效後，對街市攤位的分配
採用競投方式進行，有別於過去的抽籤方式，競投者需提交包括營運策
略、經驗、每日經營時間、貨品種類多元性及支付工具便利性等資料的
計劃書，【註5】再由市政署評審委員會甄選合適的承租者。然而，該法
律生效至今逾2年，當局僅推出1次攤位競投，分別為經整治的雀仔園街
市及沙梨頭美食廣場，共15個攤位，【註6】對其他街市的空置攤位則未
有安排。特區政府應儘快對各個街市的發展定位作研究，按各街市的特
色及目標人群制定發展方向，並開展更多攤位的競投工作，讓傳統街市
得以持續發展。

　　此外，沙梨頭美食廣場於日前正式對外營業，共設11個熟食攤位，
供應多國菜式，【註7】吸引大批市民前往。惟有意見反映，店舖多採用
人手“落單”，外加點餐人數眾多，出現亂單、漏單等現象，而且排隊取
餐現人龍，阻塞行人通道。期望當局推動優化點餐流程，如增設統一點
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餐系統，以有效提升出餐率，並減少人員滯留，為消費者提供更優質的
用餐體驗，保持沙梨頭美食廣場的吸引力。

　　為此，本人提出質詢如下：

　　一、除了透過優化街市環境、設施設備、推行綜合管理服務及攤位
競投等方式改善街市發展現狀，【註3】對於傳統的售賣攤位吸引力低、
街市人流少、攤位空置量多的情況，當局會否就各公共街市未來發展定
位展開研究，並向市民、攤販等持份者收集經營優化建議，以及向外界
徵集創新發展的意見，進一步推動公共街市可持續發展？對於部份空置
攤位較多的街市，如路環街市，短期內有何營運優化計劃？

　　二、《公共街市管理制度》生效至今逾2年，但當局僅推出1次攤位
競投，且均為經整治的街市攤位，而其他街市攤位一直未有開放競投，
相關原因為何？當局將於何時開放下一次攤位競投工作，當中包含哪些
街市攤位？日後有否計劃定期開展攤位競投？

　　三、沙梨頭美食廣場日前正式對外營業，吸引大批市民前往，但美
食廣場內多間店舖多採用人手“落單”，且點餐人數眾多，導致出現亂單、
漏單等現象，而且排隊取餐現人龍，阻塞行人通道。當局將於何時在包
括沙梨頭美食廣場等公共街市的熟食中心增設自助點餐系統，優化下單、
收款、出餐及取餐等多個流程，為公眾提供更好的用餐體驗？行政法務
司司長曾表示，當具備條件時會引入自助點餐系統，【註8】當中所指的
條件具體指哪些？
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