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BRARBATHRE BRR (Tradugéo)
Governo da Regido Administrativa Especial de Macau

BEB
Servicos de Saude
Resposta a interpelacio escrita apresentada pelo Deputado a

Assembleia Legislativa, Lei Leong Wong

Em cumprimento das instrugdes do Chefe do Executivo, e apds o
pedido de parecer ao Instituto de Accdo Social (IAS), envio a seguinte
resposta a interpelacdo escrita do Sr. Deputado, Lei Leong Wong, de 2 de
Fevereiro de 2024, enviada a coberto do oficio da Assembleia Legislativa
n.° 196/E153/VII/GPAL/2024, de 15 de Fevereiro de 2024, e recebida pelo
Gabinete do Chefe do Executivo, a 16 de Fevereiro 2024:

O Governo da Regido Administrativa Especial de Macau (RAEM) tem
dado grande importancia a saude mental dos residentes, através do
mecanismo eficaz de colaboragdo interdepartamental, os Servigos de Saude
(SS), o Instituto de Accdo Social (IAS), a Direccdo dos Servicos de
Educacao e de Desenvolvimento da Juventude (DSEDJ) e as institui¢des de
servigo social tém mantido uma comunicagdo ¢ colaboragdo para
implementar e concretizar 0 mecanismo conjunto de “prevencdo de quatro
niveis, interligados estreitamente aos tetraciclicos” da Organiza¢do Mundial
da Saude, proporcionando servigos relacionados com a saude mental,
aumentando continuamente a acessibilidade dos servigos, alargando a rede
de assisténcia da sociedade e motivando a sociedade por diferentes partes,
como da familia, escolas, comunidade no tocante a atencdo conjunta
prestada e transferéncia de informagdes por sua iniciativa, permitindo assim
uma intervengdo subita dos respectivos Servicos, bem como a eliminacao

das eventuais crises existentes.
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No que diz respeito aos servigos psiquiatricos existentes, os cuidados
de saude mental foram estabelecidos pelos Servigos de Satde na consulta
externa dos oito (8) centros de satde, sendo que o aconselhamento
psicologico esta disponivel nas duas (2) instituicdes sem fins lucrativos
subsidiadas; por sua vez, entre o Servico de Psiquiatria do Centro Hospitalar
Conde de Sao Januario (CHCSJ), os centros de saude e as instituigdes de
servigo social, foi criado um mecanismo urgente destinado a comunicacao e
ao encaminhamento. Em situacdes de emergéncia, os médicos especialistas
em Psiquiatria prestam servico durante 24 horas no Servico de Urgéncia do
CHCSJ. Os Servigcos de Saude, através da equipa de servigo psiquidtrico
comunitario, prestam servigos extensivos de psiquiatria para pessoas com
doenga do foro psiquiatrico que tenham riscos potenciais ou ocultos graves,
esta equipa de servigo psiquiatrico, desde a sua criacdo em 2016 até¢ 2023,
acompanhou um total de 813 casos, dos quais, 182 casos ocultos foram
detectados na comunidade. Os servigos relacionados ja satisfazem as
necessidades basicas actuais, obtendo bons resultados. Além disso, nos
ultimos anos, o IAS, através do aumento de subsidios para os trabalhadores
de duas instituigdes de servigo social € do numero de vagas de servigos,
incentiva os mesmos a prestarem atencao e a detectarem os casos de doentes
mentais ocultos na comunidade ou aqueles com necessidades, cooperando
também com a psiquiatria dos Servigos de Saude para proporcionar o

servigo de convalescenga individual e de integragdo social.

Em relagdo ao reforco do apoio de saude comunitéria, os Servigos de
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Saude reforcam a cooperacdo entre o hospital e os centros de saude,
atribuindo competéncias especificas aos centros de satde para apoiar o
acompanhamento das pessoas com perturbagdes emocionais, tendo sido
realizadas consultas médicas e discussdao de casos nos trés centros de saude
(Centro de Saude da Areia Preta, Centro de Saude de Praia do Manduco e
Centro de Satde de Seac Pai Van), em titulo experimental, estando a ser
acerelados os trabalhos de formacdo dos profissionais de satde. Com o
objectivo de eliminar os mal-entendidos e preconceitos do publico, em
relacdo as doencas mentais, reforcar o conhecimento sobre a saude mental,
aumentar a vontade das pessoas necessitadas, de procurar apoio profissional
por iniciativa propria e promover a saude psicologica dos residentes de
Macau, os SS langcaram uma “pagina electronica de informagdes sobre saude
mental”, onde se encontram disponiveis diversas informacoes relativas aos
testes rapidos do estado psicoldgico, as formas de relaxamento face ao

stress, aos diferentes servicos, as formas de contacto, entre outras.

Em termos de formag¢do do pessoal da comunidade, os Servicos de

Saude, através da prestacdo de supervisao clinica e formacao de
conhecimentos profissionais aos psicologos das instituigdes nao
governamentais, realizam mensalmente reunides de discussdo sobre os casos
com as instituigdes comunitarias e também apoiam as institui¢des de
reabilitacdo mental na organizagdo de ac¢des de formacao sobre os servigos

de saude mental, de modo a assegurar a qualidade dos servigos psiquiatricos

e psicologicas. o IAS tem vindo a implementar o “Curso de primeiros
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socorros em saude mental” e o “Curso de formadores de primeiros socorros
em saude mental”, implementando-os gradualmente nos servigos publicos,
instituicdes de servico social, escolas bem como nas entidades médicas, a
fim de aumentar o conhecimento dos trabalhadores do sector de servigco
social de Macau quanto a saude mental, identificar melhor as pessoas
afectadas por problemas emocionais e prestar respetiva assisténcia e apoio.
Além disso, o IAS, através da cooperagdo com as instituicoes de servigo
social, disponibiliza diversos tipos de servigos sociais profissionais para os
doentes mentais e os reabilitados e recolha, de forma continua, os dados dos
respectivos servigos a fim de avaliar a procura e a tendéncia de diversos
tipos de servicos relativos a promocao da satide mental e de reabilitagdo e

ajustar atempadamente os respectivos recursos.

O Director dos Servicos de Saude, substituto,
Cheang Seng Ip
05/03/2024
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