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Resposta à interpelação escrita apresentada pelo deputado da 

Assembleia Legislativa Ngan Iek Hang  

Em cumprimento das instruções do Chefe do Executivo, apresento a 

seguinte resposta à interpelação escrita de 19 de Janeiro de 2024 do 

Deputado Ngan Iek Hang, enviada a coberto do ofício n.º 

128/E102/VII/GPAL/2024 de 26 de Janeiro de 2024 da Assembleia 

Legislativa e recebida pelo Gabinete do Chefe do Executivo a 29 de Janeiro 

de 2024:  

Até ao ano de 2023, ficaram desocupadas um total de 275 bancas em 

nove mercados públicos de Macau, das quais 40% são bancas de legumes, 

sendo a sua maioria localizada no Mercado Municipal do Bairro Iao Hon. 

As restantes são bancas de peixe, carne, vestuário e artigos de uso, 

distribuídas em diferentes mercados. Relativamente às bancas optimizadas 

e com condições, estas abrangem cinco bancas do Mercado Municipal da 

Horta e Mitra e 10 bancas do Centro de Comidas do Patane. O IAM iniciou 

o processo de concurso público em Outubro do ano passado e, actualmente, 

está a acompanhar o respectivo trabalho de adjudicação. 

Com vista a elevar a eficácia da gestão e a qualidade de serviço dos 

mercados públicos, o IAM instalou gradualmente, nos recentes anos, o 
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sistema de detecção da circulação de pessoas nos mercados municipais com 

maior fluxo (onde se incluem o Mercado Municipal do Bairro Iao Hon, o 

Complexo Municipal do Mercado de S. Domingos, o Complexo Municipal 

do Mercado de S. Lourenço e o Complexo Municipal do Mercado do 

Patane) para recolher o número de pessoas que entram nos mercados. O 

IAM irá continuar a introduzir técnicas inteligentes adequadas. Entretanto, 

este Instituto tem vindo a implementar, sucessivamente e desde o início do 

ano passado, serviços de gestão integrada em sete mercados municipais 

(onde se incluem o Complexo Municipal do Mercado de S. Lourenço, o 

Complexo Municipal do Mercado de Tamagini Barbosa, o Mercado 

Municipal do Bairro Iao Hon, o Complexo Municipal do Mercado do 

Patane, o Mercado Municipal da Horta da Mitra, o Mercado Municipal da 

Taipa e o Mercado Municipal de Coloane), bem como a promover o 

aumento de decorações durante as festividades pelas respectivas empresas 

adjudicatárias, promover a imagem dos mercados, aumentar os trabalhos de 

divulgação e promoção do âmbito de venda, como também reforçar a 

prestação de serviços à clientela, esperando criar uma nova experiência de 

compras junto dos residentes.       

Por outro lado, o IAM lançou o aplicativo de “Informações relativas 

aos Mercados” para providenciar aos cidadãos informações relativas a 
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preços, conversão das unidades de medidas dos produtos alimentares 

frescos e vivos de cada um dos mercados públicos e o aplicativo “Conta de 

vendedores de bancas” para os vendedores requererem facilmente as férias 

através do telemóvel, pesquisarem o número de dias de férias e a situação 

da sua própria operação. 

Além disso, o IAM vai continuar a optimizar o ambiente de 

exploração e consumo de cada um dos mercados e incentivar os 

arrendatários de cada uma das bancas na utilização da plataforma de 

pagamento electrónico, estimulando os vendedores a aperfeiçoarem o 

modelo de exploração. Actualmente, os arrendatários de bancas nos centros 

de comidas de mercados públicos podem, de acordo com a sua própria 

situação de exploração, considerar integrar-se ou não nas plataformas de 

venda take away de Macau para prestar esse serviço, aproveitando para 

desenvolver um canal de venda que atrai mais residentes e turistas para o 

consumo. 

O IAM irá continuar a ouvir as opiniões de diversos sectores sociais, 

estudando o rumo e a viabilidade do futuro desenvolvimento dos mercados 

públicos para, conjuntamente, promover o desenvolvimento sustentável dos 

mercados tradicionais.   
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Aos 16 de Fevereiro de 2024 

 

O Presidente do Conselho de Administração  
para os Assuntos Municipais 
(Vide original da assinatura)      

José Tavares 
 

 


