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Resposta a interpelacgéo escrita apresentada pelo Deputado a Assembleia
Legislativa, Ma lo Fong

Em cumprimento das instru¢cbes do Chefe do Executivo, e tendo em
consideracdo os pareceres da Direccdo dos Servicos de Economia e
Desenvolvimento Tecnologico (adiante designada por DSEDT) e do Instituto
Cultural (adiante designado por IC), a Direccdo dos Servigos de Turismo
(adiante designada por DST) apresenta a seguinte resposta a interpelacéo escrita
do Sr. Deputado Ma lo Fong, de 29 de Setembro de 2023, enviada a coberto do
ofkcio n.© 1038/E802/VII/GPAL/2023, da Assembleia Legislativa, de 20 de
Outubro de 2023, e recebida pelo Gabinete do Chefe do Executivo em 24 de
Outubro de 2023:

No Relatdrio de Reviséo do Plano Geral do Desenvolvimento da Industria
do Turismo de Macau, divulgado em 2021, a DST apresentou o plano de accéo
para enriquecer actividades e programas nocturnos. Através de optimizacao
continua das existentes actividades tursticas realizadas a noite e
desenvolvimento das actividades e produtos turisticos nocturnos atractivos, 0s
visitantes terdo acesso aos recursos turisticos nocturnos vivos e a uma
experiéncia de viagem mais rica em Macau.

Para promover a economia nocturna, a “Parada de Celebracao do Ano Novo
Chinés”, o “Concurso Internacional de Fogo-de-Artificio de Macau”, a “Crunch
and Munch Fair in Macao — Fiesta for Five” e 0 “Iluminar Macau” S&0
realizados pela DST este ano em varias zonas de Macau, aumentando assim o
fluxo de pessoas para 0s bairros comunitarios.

A par disso, a DST aproveita os trés programas de apoio financeiro
especificos, lancados no corrente ano, para actividades ‘“Dinamizar a economia
comunitéria no ambito do turismo”, “Promover a cultura gastronémica” e
“Turismo maritimo”, concedendo e financiando no total mais de 40 actividades,
das quais 18 actividades foram realizadas a noite e abrangidas em varios bairros



EMEANTHERR
Governo da Regido Administrativa Especial de Macau

BB )
Direccdo dos Servigos de Turismo (T radu an)

locais, com a participacdo proactiva das micro, pequenas e médias empresas,
criando tendas de venda nas feiras ou oferendo beneficios de consumo aos
participantes, no sentido de promover o desenvolvimento econémico nocturno.

A DSEDT, através da realizacéo de varios tipos de actividades diurnas ou
nocturnas, capacita, com a tecnologia inovadora e por meios digitais, a
economia comunitaria, impulsionando o fluxo de pessoas a visitar e consumir
em diferentes bairros de Macau e revitalizando a economia comunitaria. De
entre essas actividades, as séries de actividades, designadamente o Mercado
Nocturno do Pagode do Bazar, o Arraial na Ervanarios e o Carnaval de
Consumo em Bairros Comunitarios, aproveitam a plataforma online para
impulsionar o consumo offline, bem como utilizam os efeitos visuais inovadores
para, em articulagdo com a divulgacéo e a promocao pelos medias sociais, atrair
o fluxo de pessoas a consumir nos bairros e aumentar uma atmosfera de
consumo e uma vitalidade econdémica para 0s bairros e zonas comerciais
circundantes.

No que diz respeito a avaliacdo da eficacia das actividades, a DSEDT
promove as associacdes comerciais zonais a utilizarem melhor a tecnologia de
big data em telecomunicacdes para recolher e analisar os dados como o nimero
de entradas na actividade, a distribuicdo de pessoas pelas diversas zonas, 0
tempo de permanéncia e as preferéncias dos consumidores, ajustando e
optimizando, em tempo oportuno, o conteudo dos projectos conforme as
necessidades, servindo esses dados como referéncias para o futuro planeamento
de outras actividades de consumo comunitario. A DST procede também aos
estudos objectivos, conhecendo e estudando os comentarios dos cidaddos e
turistas e os beneficios econdmicos dos eventos, com vista a optimizar o seu
conteudo e a forma de realizacg&o.

Por outro lado, para fomentar ainda mais a transformacdo e o
aproveitamento dos recursos histdricos e culturais de Macau, o Governo da
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RAEM criou uma equipa de trabalho composta por varios servicos publicos e,
em conjunto com as empresas integradas de turismo e lazer, alargou o @mbito
do planeamento da revitalizacdo das zonas histdricas. O IC salientou que
segundo a orientacdo politica do Governo, cabe as empresas bem experientes
nas operacbes de exploracdo chefiar a concepcdo, e ainda, através da
participacao de outros intervenientes do mercado, tem vindo a ser promovida,
em conjunto, a revitalizacdo das zonas e a exploracdo continua de actividades
de turismo cultural nocturnas atractivas.

A titulo de exemplo, durante o Festival do Bolo Lunar e o Dia Nacional da
Republica Popular da China, o IC, em cooperagdo com as empresas integradas
de turismo e lazer, langou o “Plano da Zona Pedonal da Rua da Felicidade”,
com varias instalagcbes artiticas na zona pedonal, uma feira nocturna e
actividades artisticas e culturais, entre outras, atraindo residentes e turistas,
sendo que o fluxo de pessoas triplicou em comparacéo aos tempos passados. Ao
mesmo tempo, foi co-organizada a actividade intitulada “Fortaleza do Monte ao
Luar - Evento Especial do Festival do Bolo Lunar para o Publico”, tendo sido
atraidos cerca de 20 mil visitantes ao longo dos 6 dias da sua realizacdo. O IC
tem a tradicdo de optimizar constantemente os programas artisticos e culturais
nocturnos existentes, incluindo o Festival de Artes de Macau, o Festival
Internacional de Mdsica de Macau e varios espectaculos no Centro Cultural de
Macau, a fim de atrair os visitantes a prolongarem a sua estadia em Macau e
promover o desenvolvimento da economia nocturna.

O Fundo de Desenvolvimento da Cultura, através do lancamento do seu
“Plano de Apoio Financeiro para a Revitalizacdo de Edificios Historicos”,
presta apoio financeiro as empresas para criarem, em cooperacdo com as
associagdes culturais locais, projectos de consumo turistico e cultural nos
edificios historicos. A par disso, langou o “Plano de revitalizacdo de espagos
culturais e criativos”, arrendando, atraves de concurso publico, as lojas situadas
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no Anim’ Arte NAM VAN, no sentido de incentivar as empresas a tornar essa
zona numa praca para actividades artticas e culturais, de modo a enriquecer a
experiéncia, quer nas instalacdes de lazer, quer do turismo cultural dos visitantes
em Macau.

Na organizacdo de actividades econdémicas nocturnas de grande
envergadura, a DST realiza reunifes de trabalho interdepartamentais com 0s
servigos competentes e também coordena com as associacdes financiadas e as
partes interessadas dos bairros comunitarios. Quanto a seleccéo dos locais, para
além de serem ponderados os beneficios dos estabelecimentos dos bairros em
causa, também é reduzido tanto quanto possivel o impacto das actividades na
vida dos cidaddos e no ambiente circundante, atraves de medidas de
optimizacdo das instalagdes complementares de trénsito e de gestdo do fluxo de
pessoas. Em simulténeo, a DST continuara a auscultar e a equilibrar as opinides
de todas as partes, de modo a aperfeicoar e desenvolver continuamente 0s
trabalhos relacionados com a economia turistica nocturna.

8 de Novembro de 2023

A Directora dos Servigos de Turismo,
Maria Helena de Senna Fernandes



