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Direccédo dos Servigos de Protecgdo Ambiental

Resposta a interpelacao escrita apresentada pelo

Sr. Deputado a Assembleia Legislativa, Lei Leong Wong

Em cumprimento das instrugdes do Chefe do Executivo, e tendo em consideracéo o
parecer do Gabinete do Secretério para a Seguranca, apresento a seguinte resposta a
interpelacéo escrita do Sr. Deputado Lei Leong Wong, de 1 de Dezembro de 2023, enviada
a coberto do oficio da Assembleia Legislativa n.© 1260/E962/VII/GPAL/2023, de 14 de
Dezembro de 2023, e recebida pelo Gabinete do Chefe do Executivo, em 15 de Dezembro
de 2023:

1. O Gabinete do Secretério para a Seguranca salientou que o Corpo de Poliia de
Seguranca Publica (CPSP) tomou vérias medidas no sentido de minimizar os
problemas de ruido residencial e aperfeicoar as propostas de solucdo: (1) A
Policia faz 0 acompanhamento dos problemas de ruido conforme a lei. Caso seja
detectado ruido perturbador proveniente do interior da residéncia, faz
primeiramente recomendagdes, ordenando, de imediato, a suspensdo das
actividades que produzam ruido. Em caso de constituicdo de uma infraccdo
administrativa, entdo, lavra-se um auto de noticia, sendo 0 mesmo encaminhado
para a Direccdo dos Servigos de Proteccdo Ambiental (DSPA) para o devido
tratamento; (2) Atraves do Mecanismo de Ligagdo de Policiamento
Comunitario, sdo abordados, em conjunto com as associagdes e companhias de
administracdo de propriedades, os planos de tratamento e melhoria do ruido. E
recomendado que a companhia de administracéo de propriedades, depois de ter
recebido um problema de ruido apresentado por um dos proprietarios, tente
mediar primeiro para aliviar as tensdes entre vizinhos e, por outro lado, a Policia
também presta auxilio para isso; (3) No periodo entre 1 de Janeiro e 19 de

Dezembro de 2023, foram realizadas um total de 14 accbes de divulgacéo
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relevantes, por iniciativa propria ou em articulacio com a DSPA e as
associacOes sociais, tendo sido registada uma participacdo de cerca de 2000
pessoas. Atraveés das seis (6) actividades organizadas por servigos publicos e por
associacOes, nomeadamente a “Série de Actividades do Dia Mundial do
Ambiente”, 0 Festival intitulado “Boa vizinhanga, entreajuda e preocupacao
matua”, o “Carnaval de boa educacdo familiar em toda a cidade da Associacao
Geral das Mulheres de Macau”, foram promovidos, com recurso a tendas de
jogos ou workshops, entre outras formas, conhecimentos sobre a prevencéo do
ruido, tendo participado mais de 1700 pessoas. Foi também realizada uma
palestra temética de prevencdo dos problemas de ruido, destinada aos
representantes das associagdes; (4) Durante os cursos diarios de formacgéo
policial, analisam-se exemplos préticos de problemas de ruido, a fim de elevar
a capacidade de tratamento e de resposta por parte dos agentes policiais e a sua

atencao e sensibilidade para os casos com potenciais riscos de agravamento.

Por outro lado, ja existe um mecanismo de comunicacdo e cooperacdo entre a
DSPA e o0 CPSP, que visa intensificar a capacidade de tratamento e de resposta
dos executores da lei da linha da frente, mediante a reviséo regular dos processos
de execucdo da lei nas reunides ordinarias de trabalho, bem como proporcionar
accOes de formacdo e a anélise de casos (incluindo os pontos negros de ruido)

a0S mesmaos.

No entanto, a aplicacéo eficaz ou ndo da lei depende dos processos de obtencao
de prova e da colaboracéo dos individuos involventes, pelo que a DSPA apela
aos reclamantes de ruido para que cooperem e ajudem na obtencéo de provas,
com o intuito de melhor resolver o problema de ruido. A par disso, a DSPA ira

reforgar a comunicagdo com os sectores (incluindo o sector de administracdo de
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propriedades) e as associacBes, procedendo-se também a divulgacdo juridica

junto da comunidade.

2. Na Lei do Ruido foram estabelecidas as normas de controlo do ruido para o
funcionamento dos estabelecimentos industriais e comerciais. A DSPA, apos ter
recebido uma reclamacdo, faz o acompanhamento do caso conforme a lei e
faculta ao estabelecimento em quest&o instrugdes e recomendagdes de melhoria.
Cerca de 80% dos estabelecimentos sujeitos ao acompanhamento
supramencionado ndo receberam, até a presente data, novas reclamacfes. A
DSPA ira reforcar as inspeccfes aos estabelecimentos que violaram a lei e
encaminhar 0s casos para 0s servigos responsaveis pela emissao de licencas e,
no ambito da execucdo da Lei do Ruido e do mecanismo de tratamento de
reclamacBes e as respectivas instrucbes, continuard a proceder aos devidos

trabalhos de reviséo e aperfeicoamento.

O Director dos Servicos de
Proteccdo Ambiental, substituto,
Ip Kuong Lam
28 de 12 de 2023

3/3
i e RPIBRGHA B 32 9E 36 E AT AM EEh fHE BT
Enderego : Direcgdo dos Servigos de Protecgdo Ambiental - Estrada de D. Maria II, TEL. :(853)2872-5134 FAX. :(853)2872-5129 E-Mail :info@dspa.gov.mo

32-36, Edificio CEM, 1° andar, Macau
g /Ver. 001 2021 4 10 H



