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INTERPELAÇÃO ESCRITA 

  

Equipas de agentes de aconselhamento aos alunos  

Nos últimos anos, os jovens têm enfrentado grande pressão nos estudos, nas 

relações interpessoais, no crescimento, etc., situações que facilmente originam 

ansiedade, depressão e complexos de inferioridade, e os problemas de saúde mental 

são cada vez mais evidentes na sociedade. Segundo os dados, no primeiro semestre 

de 2022, registaram-se mais de 100 suicídios, cerca de 70 por cento do total registado 

em 2021, e naqueles dois anos, a maioria dos casos envolveu jovens com idades 

compreendidas entre os 15 e os 24 anos, mais de 30 por cento do total, o que 

demonstra que o suicídio acontece entre pessoas cada vez mais jovens. Tudo se 

passa de uma forma bastante oculta e imprevista, por isso, é premente reforçar os 

trabalhos de aconselhamento psicológico nas escolas e criar boas equipas, para ser 

possível adoptar medidas preventivas proactivas. 

Segundo o princípio de "dar prioridade à prevenção e importância à educação", 

até ao ano lectivo de 2022, o Governo aumentou, de forma contínua, o montante total 

dos subsídios para os serviços de aconselhamento aos alunos, no valor de mais de 

160 milhões de patacas. No ano lectivo de 2021/2022, o número de agentes das 

equipas de aconselhamento aos alunos aumentou para 373, correspondendo, 

basicamente, à sugestão de 1 agente para 250 alunos do "Estudo sobre o Serviço de 

Aconselhamento aos Estudantes". Além disso, o subsídio para a contratação de 

orientadores profissionais para a supervisão individual ou em grupo dos agentes de 

aconselhamento aos alunos e a afectação de orientadores adicionais dependem do 
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número de alunos do ensino integrado de cada escola. Segundo as autoridades, no 

ano lectivo de 2021/2022, mais de 70 por cento das instituições escolares do ensino 

não superior dispunham de mais de dois agentes de aconselhamento, sendo as 

restantes instituições de menor dimensão, como as do ensino infantil e do ensino 

recorrente, que, no entanto, também dispunham, pelo menos, de um agente de 

aconselhamento, para satisfazer as necessidades de aconselhamento primárias. 

Devido ao impacto da epidemia, muitos alunos sofrem de problemas emocionais, 

de pressão na aprendizagem e até de "aversão à aprendizagem", o que resulta num 

aumento da procura de apoio psicológico. Além disso, os serviços de aconselhamento 

e de encaminhamento, e as actividades de educação comunitária, entre outros 

trabalhos complexos, aumentaram o volume de trabalho dos agentes de 

aconselhamento, especialmente nas escolas que só dispunham de um único, o que 

acaba por aumentar a pressão e reduzir o tempo de contacto com os alunos, 

desfavorecendo, de certo modo, o reforço adequado dos trabalhos de apoio 

psicológico aos alunos. 

Segundo as previsões do Governo, o número total de alunos vai continuar a 

aumentar nos próximos anos, atingindo o máximo de 89 mil alunos no ano lectivo de 

2025/2056, e o número de agentes de aconselhamento aumenta de acordo com o 

número total de alunos e a implementação do ensino integrado nas escolas. Com o 

aumento contínuo do número de alunos integrados nos últimos dez anos, que desde 

o ano lectivo de 2000/2001 até à data passou de 90 para 2381, prevê-se que as 

escolas venham a precisar, cada vez mais, de agentes de aconselhamento, e assim 

sendo, para evitar tragédias, é necessário definir e implementar, de forma contínua, 
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um mecanismo perfeito de educação e de prevenção da saúde psicológica dos alunos, 

e reforçar o apoio e a formação dos agentes de aconselhamento. 

Pelo exposto, interpelo sobre o seguinte: 

1. É cada vez maior a procura de apoio psicológico por parte dos alunos, 

especialmente, daqueles que, após a epidemia, se sentem pressionados nos 

estudos e na vida social, portanto, tem-se registado um aumento do número 

de pedidos de apoio emocional por parte dos jovens. No entanto, algumas 

escolas dispõem apenas de um agente de aconselhamento, o que reduz o 

tempo do diálogo entre agentes e alunos, então, há que garantir que os 

agentes tenham tempo suficiente para a prestação dos respectivos serviços 

de apoio e acompanhamento. O Governo vai apoiar as escolas na contratação 

de mais agentes e no ajustamento da proporção entre o número de alunos e 

agentes de aconselhamento?  

2. De acordo com as sugestões do "Estudo sobre o Serviço de Aconselhamento 

aos Estudantes", a DSEDJ e as instituições de serviços de aconselhamento 

aos alunos devem rever e ajustar a proporção entre os agentes de 

aconselhamento e os alunos do ensino integrado, permitindo às instituições a 

contratação de um número suficiente de agentes de aconselhamento, no 

sentido de estes organizarem os recursos necessários para poderem, por sua 

iniciativa, tomar conhecimento da situação dos alunos integrados e das suas 

necessidades. Com o aumento anual do número de alunos do ensino 

integrado, prevê-se que, nos próximos três anos, o número de alunos do 

ensino não superior continue a aumentar. Devido ao aumento gradual dos 
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problemas psicológicos entre os jovens, o Governo deve preparar-se bem 

para a criação de uma equipa de pessoal de apoio aos alunos, para responder 

melhor às necessidades das escolas em relação aos respectivos serviços e 

aliviar a pressão do pessoal da linha da frente. Como é que vai fazer isto? 

 

21 de Dezembro de 2023 

 

O Deputado à Assembleia Legislativa da RAEM, 

  Si Ka Lon  


