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Resposta à interpelação escrita apresentada pelo deputado da 

Assembleia Legislativa Ngan Iek Hang  

Em cumprimento das instruções do Chefe do Executivo e consultados 

os pareceres da Direcção do Serviços de Turismo (DST) e do Instituto 

Cultural (IC), apresento a seguinte resposta à interpelação escrita 

apresentada pelo Deputado Ngan Iek Hang a 30 de Novembro de 2023, 

enviada a coberto do ofício n.º 1247/E953/VII/GPAL/2023 da Assembleia 

Legislativa a 13 de Dezembro de 2023 e recebida pelo Gabinete do Chefe 

do Executivo a 14 de Dezembro de 2023: 

A DST manifesta que tem utilizado diferentes ferramentas de 

tecnologias de informação, tais como a página electrónica de promoção 

turística de Macau, a aplicação de telemóvel "Sentir Macau" e a aplicação 

"Macau Cheia de Diversão-Planeador de Viagem Inteligente", para 

apresentar as informações sobre a viagem a Macau, permitindo aos 

utilizadores, através de serviços de localização, descobrir intuitivamente, 

por meio de mapas, as informações sobre visitas, entretenimento e lazer, 

restaurantes e actividades turí sticas nas proximidades. Entretanto, tem 

recorrido ainda aos meios de comunicação social oficiais, aos meios de 

comunicação cultural e às celebridades da Internet para a promoção, com 
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vista a apresentar as lojas tradicionais e criar guias de viagem, tendo 

convidado guias turísticos de Macau e académicos de história para filmar 

vídeos promocionais para apresentar em profundidade as mudanças 

históricas de Macau. É também utilizada uma abordagem de promoção 

mais favorável aos jovens, para lhes dar a conhecer a interessante história 

de Macau, nomeadamente, através de temas como “Passeio pelas ruas e 

becos antigos – City Walk”, “Rua antiga característica de Macau”, “Placas 

de rua interessantes de Macau”, entre outros. 

A par disso, o Programa de Apoio Financeiro Específico para 

Actividades “Dinamizar a economia comunitária no âmbito do turismo” do 

Ano de 2023, lançado pela DST, conta com nove actividades dedicadas à 

apresentação da história ou cultura dos pontos turísticos ou de 

determinados locais, entre outras, e com a participação dos 

estabelecimentos dos bairros comunitários e das zonas circundantes, 

orientando-se os turistas para visitarem e consumirem nos bairros 

comunitários e promovendo-se o consumo no turismo comunitário. O 

Programa de Apoio Financeiro ao Turismo Comunitário “Viajar por 

Macau” do ano de 2024 irá, através dos elementos intersectoriais do 

“Turismo+”, atrair ainda mais os turistas para as diversas zonas de Macau, 

injectando, de forma contínua, vitalidade no turismo e na economia dos 
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bairros comunitários, contribuindo para a diversificação dos produtos 

turísticos e enriquecendo a experiência turística. 

 Com vista a promover a transformação e o aproveitamento dos 

recursos históricos e culturais e reforçar a ideia da “Cultura +”, a equipa de 

trabalho do Governo da RAEM, em conjunto com seis empresas integradas 

de turismo e lazer, promove os trabalhos de revitalização das zonas 

históricas de Macau. Através da exploração dos conteúdos culturais das 

zonas históricas, tem criado projectos culturais e turísticos característicos, a 

fim de impulsionar as pessoas a passearem e a visitarem os bairros antigos. 

Tendo em conta as condições das zonas históricas e dos sítios do 

património cultural, o IC instalou placas informativas, respectivamente, 

para visita aos pontos turísticos e aos edifícios patrimoniais, bem como 

promoveu experiências de Realidade Virtual (RV) e de Realidade 

Aumentada (RA), disponibilizando ainda uma grande quantidade de 

recursos de visitas guiadas online a sítios do património cultural, de forma 

a apresentar aos residentes e turistas a história e as características culturais 

dos bairros antigos, recomendando também os pontos turísticos 

circundantes, para que os residentes e turistas possam experimentar a 

humanidade única das comunidades de Macau. Além disso, desde o ano de 

2020, o Museu de Macau, sob a alçada do IC, tem vindo a organizar 
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“Visitas Culturais Guiadas”, orientadas por guias profissionais e através 

das quais os participantes podem visitar a pé diversos bairros comunitários, 

conhecer vestígios históricos e materiais relativos a figuras históricas 

importantes, para assim melhor compreender o contexto do 

desenvolvimento histórico de Macau. No futuro, o IC vai continuar a 

aproveitar o melhor possível os recursos históricos e culturais de alta 

qualidade de Macau e a inovar as experiências do turismo cultural local. 

Actualmente, há dois modelos de placas com designação de 

arruamentos, sendo eles, respectivamente, o modelo com base assente no 

chão e o modelo pendurado. O IAM, no âmbito das suas atribuições, 

colocará apropriadamente as placas com designação de acordo com as 

condições no local.  

Em articulação com o desenvolvimento da Zona A dos Novos Aterros 

Urbanos, o IAM está a proceder ao trabalho de designação de arruamentos 

dessa zona, e consultará os pareceres das entidades ligadas à cultura. Os 

respectivos trabalhos estão em curso e irão decorrer ordenadamente.  
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Aos 3 de Janeiro de 2024 

 

O Presidente do Conselho de Administração  
para os Assuntos Municipais 
(Vide original da assinatura)      

José Tavares 
 

 


