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Direccao dos Servigos para os Assuntos de Trafego

Resposta a interpelacio escrita apresentada pelo

Sr. Deputado a Assembleia Legislativa, Ngan Iek Hang

Em cumprimento das instrugdes do Chefe do Executivo, e tendo em consideragao os
pareceres da Direccao dos Servigos de Identificacdo (DSI) e dos Servicos de Saude (SS),
apresento a seguinte resposta a interpelacdo escrita do Sr. Deputado Ngan lek Hang, de
23 de Novembro de 2023, enviada a coberto do oficio da Assembleia Legislativa
n.°1194/E918/VII/GPAL/2023, de 29 de Novembro de 2023, e recebida pelo Gabinete do
Chefe do Executivo, em 30 de Novembro de 2023:

1. Desde o més de Novembro de 2022, a Direc¢ao dos Servigos para os Assuntos
de Trafego (DSAT) dispde, na pagina electronica e na aplicagdo movel da
“Conta Unica de Macau”, dos servicos online de renovacio da carta de conducio
de Macau, permissdo especial de conducdo e requerimento da licenca
internacional de condu¢do. Ao mesmo tempo, os titulares da carta de condugdo
de Macau ou de permissao especial de condugdo vao receber, nos seis meses e
dois meses antes do termo da validade da licenga, um alerta enviado pela DSAT
por SMS. Em simultaneo, através de notas de imprensa, WeChat e entre outras
formas de comunicacdo, esta Direcacdo de Servicos apela aos titulares das
respectivas licencas que observem o seu prazo de validade, devendo preparar
antecipadamente os documentos necessarios ¢ efectuar a marcagao prévia dos

respectivos Servigos.

Em articulacao com as institui¢des médicas privadas, esta Direc¢do de Servigos
lancou, no dia 5 de Outubro de 2023, o projecto-piloto de digitalizacao do
atestado médico-sanitério para condutores de veiculos, , 0 que podera aumentar

o numero de titulares das respectivas licencas a utilizarem a pagina electronica
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ou aplicacao movel da “Conta Unica de Macau” renovar a sua carta de condugdo

de Macau.

Desde o lancamento do projecto-pilotosupramencionado, foram emitidos mais
de 500 atestados, pelo que esta Direccdo de Servigos ira observar a eficacia da
sua implementacdo e coordenar oportunamente com os servigos de saude, de
forma a promover o aumento do nimero de postos de atendimento para a

emissdo do “atestado médico electronico”.

Os SS salientaram que foi langada a “Plataforma de Registo de Saude
Electrénico”, destinada a adesdo das instituigdes médicas qualificadas em
Macau, com o intuito de promover a interligacdo de informa¢do médica entre
instituicdes médicas publicas e privadas em Macau. Actualmente, as institui¢des
aderentes tém interconexao com todos os hospitais de Macau e todos os centros
de saude, bem como a Clinica dos Operarios, podendo os residentes consultar
as informagdes médicas electronicas, nomeadamente os registos médicos,
prescrigdes de medicamentos e relatorios de exames através da plataforma, de
forma a melhorar ainda mais a portabilidade da informa¢ao médica, reduzindo
a realizacdo de exames duplicados pelos residentes e elevar a qualidade e a

eficiéncia dos servicos médicos prestados.

A fim de facilitar aos residentes a apresentacao de atestado médico-sanitario
para condutores de veiculos, depois de concluidos e aprovados todos os exames
médico-sanitarios realizados nos centros de saude, os SS transmitirdo
directamente por via electronica os respectivos atestados a DSAT, sem haver
necessidade de os residentes terem de os apresentar pessoalmente. Quanto as
institui¢des médicas privadas, a DSAT criou a respectiva plataforma electronica
¢ os Servicos de Saude tem vindo a colaborar na verificacdo dos atestados

fornecidos por instituicdes médicas privadas.
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Esta Direccdo de Servigos ird instalar, em breve, quiosques de auto-
-levantamento de documentos para facilitar o levantamento de documentos,
concretizando gradualmente a simplificacdo das formalidades administrativas
cumpridas pela populagdo das linhas de accdo governativa do Governo da

RAEM.

A DSI salientou que os quiosques de multi-aplicacdes daquela Direccdo de
Servigos estdo equipados com leitor do Bilhete de Identidade de Residente (BIR)
e leitor de impressao digital para verificagdo da identidade do requerente,
podendo também aceitar as fotografias guardadas nas “Minhas Fotografias™ e
certiddes electronicas da Conta Unica de Macau, disponibilizando uma
plataforma integrada de servicos para tratar dos assuntos de outros servigos
publicos. Além disso, o Governo da RAEM planeia lancar os cacifos inteligentes
no primeiro semestre do préximo ano. Na primeira fase, os documentos
comprovativos da DSI e da Direcc¢ao dos Servigos de Assuntos de Justica podem
ser levantados mediante estes cacifos, sendo que para a fase seguinte pode ser
estudada a viabilidade do levantamento de documentos de outros servigos

publicos nos cacifos.

O Director dos Servigos
para 0s Assuntos de Tréafego,

Lam Hin San
14 de Dezembro de 2023
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