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Conselho de Consumidores

(Traducao)
Resposta a interpelacio escrita apresentada pelo Sr. Deputado a

Assembleia Legislativa, Lei Leong Wong

Em cumprimento das instru¢cdes do Chefe do Executivo, e ouvida a Direcgao dos
Servigos de Economia e Desenvolvimento Tecnologico, o Conselho de Consumidores
(CC) vem apresentar a seguinte resposta a interpelacdo escrita do Sr. Deputado Lei
Leong Wong, de 2 de Junho de 2023, enviada a coberto do oficio da Assembleia
Legislativa n.° 671/E515/VII/GPAL/2023, de 3 de Julho de 2023, e recebida pelo
Gabinete do Chefe do Executivo, em 4 de Julho de 2023:

O Governo da RAEM tem-se empenhado em assegurar o abastecimento estavel de
produtos combustiveis de Macau, criar um ambiente de mercado bom e liberalizado,
eliminar as barreiras de acesso ao mercado e aumentar a transparéncia das informagdes
relativas aos precos, com vista a promover o desenvolvimento saudavel e ordenado do
mercado.

Concomitantemente, fiscaliza, através do Grupo de Trabalho Interdepartamental
para a Fiscalizacao dos Combustiveis (adiante designado por Grupo), as variagdes dos
precos dos combustiveis quer no mercado local quer no mercado internacional. Em
relacdo as variacoes dos precos do petréleo a nivel internacional, o Grupo mantém uma
comunicacao continua com o sector, instando-o a estabilizar os precos dos combustiveis

de Macau e assegurar a estabilidade no fornecimento dos mesmos.
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Sendo pequena a dimensao total do mercado de Macau e para que os precos sejam
mais competitivos, o Governo da RAEM continua a elevar a transparéncia dos precos €
promover a concorréncia do mercado. O Grupo também tem vindo a aumentar a
transparéncia dos pregos dos produtos combustiveis, como o CC divulga constantemente
as informagdes relativas aos precos nos 21 postos de combustiveis das 5 marcas em
Macau, nomeadamente os precos de retalho mais recentes, a data de actualiza¢ao dos
mesmos € as promogoes, com os quais os cidaddos podem comparar os pregos mais
actualizados e as promogdes entre os retalhistas, de modo a tomar op¢ao de consumo
com base nas necessidades proprias.

No que diz respeito a lei organica do CC e a criagdo do organismo consultivo, o
Governo da RAEM encontra-se a desenvolver proactivamente a elaboracdo dos
respectivos regulamentos administrativos.

Quanto a questdo referida no ponto 3 da interpelagdo, no sentido de optimizar a
divulgacao das informagdes no Posto de informagdes de precos de Macau, o CC ouve
sempre as opinides de toda a socidade, procurando trazer melhor experiéncia de
utilizagao do Posto de de informagdes de precos de Macau, como por exemplo, nos finais
de 2022 foi-lhe acrescentada a funcao de localizacdo, que permite aos cidadaos pesquisar
os precos do produto escolhido nos supermercados ao seu redor, de modo a facilitar-lhes
0 acesso ao Posto de informagdes e a comparacao de pregos.

Além disso, o CC define a periodicidade da investigacdo especifica de precos em

fun¢do da frequéncia da actualizacao dos pregos dos bens, ajustando-a atempadamente
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conforme as mudangas dinamicas do mercado e as necessidades dos cidadaos, como este
ano passou a ser realizada, de bimensalmente para mensalmente, a investigagdao
especifica sobre os precos dos paes. Ao mesmo tempo, dado que alguns bens sdo
vendidos em diferentes formatos entre os lotes importados, ¢ dificil apresentar as
informagdes relativas aos pregos de forma geral, no entanto, o CC esta a estudar outras
formas de apresentagdo para que os cidadaos consultem as ditas informag¢des com maior
facilidade.

O CC iréd continuar a optimizar o Posto de informagdes de precos de Macau,
aumentando de forma ordenada o alcance, a profundidade e a densidade da investigacao
de precos, de maneira a tornar maior a vontade dos cidaddos de utilizar o Posto de

informacgdes para tomar melhor op¢do de consumo.

Aos 19 de Julho de 2023.
A Presidente
da Comissao Executiva,
(Assinatura)

Leong Pek San



