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INTERPELA(}AO ESCRITA

Ha que aperfei¢oar, quanto antes, o mecanismo de

execucao da lei sobre as infiltragoes de agua

O “Regime da arbitragem necessaria de litigios relativos a infiltragdes de agua em
edificios” (adiante designado por “Lei das infiltragdes de agua em edificios”) entrou em
vigor no dia 1 de Setembro do corrente ano. Até 27 de Setembro, o Centro de
Arbitragem de Infiltracdes de Agua nos Edificios tem 4 casos de arbitragem em
processamento, todos eles relacionados com indemnizag¢des. Segundo o Centro de
Arbitragem do World Trade Center, desde a entrada em vigor da “Lei de infiltragdes
de agua em edificios”, recebeu, diariamente, mais de 10 pedidos de informacéo
relacionados, principalmente, com a forma de instrucdo de processos e 0s
documentos necessarios. De acordo com os dados estatisticos do Centro de
Interservigos para Tratamento de Infiltracdes de Agua nos Edificios, até 29 de
Setembro do corrente ano, registaram-se 2883 casos em que os proprietarios nao
cumpriram a responsabilidade de reparagao ou o dever de colaboragdo. Com base
nesta situagao, prevé-se que, no futuro, seja grande a necessidade de os cidadaos
recorrerem a arbitragem para resolver os conflitos relativos as infiltragbes de agua.

Consultando a pagina electronica do referido Centro de Interservigos para
Tratamento de Infiltracdes de Agua nos Edificios do Instituto de Habitagéo (IH),
verifica-se que, apds a entrada em vigor da referida lei, as informag¢des diminuiram
em comparagao com as que constavam dessa pagina antes da entrada em vigor da

referida lei, até a lista dos técnicos para a inspecgao de infiltragdes de agua, publicada
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anteriormente, foi retirada. Existem listas dos técnicos, empresarios comerciais,
pessoas singulares e sociedades comerciais que preenchem os requisitos para a
emissao do relatério de inspecgao de infiltracbes de agua, publicadas e disponiveis
nas paginas electronicas da Direcgdo dos Servigos de Solos, Obras Publicas e
Transportes (DSSOPT) e da Direc¢do dos Servigos de Assuntos de Justica (DSAJ),

mas cada uma delas tem a sua utilidade, e uma n&o pode substituir a outra.

Geralmente, quando os residentes se deparam com problemas de infiltracdo de
agua, consultam o Centro de Interservicos para Tratamento de Infiltracdes de Agua
nos Edificios, coordenado pelo Instituto de Habitagdo, ou consultam as informacdes
na respectiva pagina electronica. Este Centro consubstancia um mecanismo de
cooperacgao interdepartamental que integra o Instituto de Habitagc&o, a Direc¢ao dos
Servigos de Solos, Obras Publicas e Transportes, o Instituto para os Assuntos
Municipais, os Servigos de Saude e a Direc¢do dos Servigos de Assuntos de Justica,
e tem por objectivo apoiar os residentes na resolugado dos problemas de infiltracdo de
agua. Esse Centro dispde de servigos “one-stop” para tratamento dos pedidos de
apoio dos residentes que vivem em edificios registados em regime de propriedade
horizontal, presta apoio de acordo com o papel atribuido a cada servigo publico que o
integra, e fornece pareceres de referéncia para promover a reparagao das fracgdes
causadoras das infiltragbes de agua. No entanto, apds a entrada em vigor da “Lei das
infiltracbes de agua em edificios”, o Governo nao colocou na pagina electrénica do
Centro de Interservigos para Tratamento de Infiltracdes de Agua nos Edificios a lista
das entidades que reunem condigdes para emitir relatérios de inspecgao, nemprestou
informagdes sobre a arbitragem para o tratamento de conflitos relativos a infiltragoes

de agua, nem divulgou os documentos e procedimentos necessarios para a instrugéo
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dos processos. No passado, recebi um grande numero de casos de infiltragdo de agua

cuja origem ainda nao foi determinada e de queixas de falta de colaboragdo dos
proprietarios das frac¢cdes causadoras das infiltragdes com o Centro de Interservigos
para Tratamento de Infiltracdes de Agua nos Edificios. Mais, desde a entrada em vigor
da “Lei de infiltragdes de agua em edificios”, o Centro de Interservigos para Tratamento
de Infiltracdes de Agua nos Edificios ndo avangou com a apresentacdo de sugestdes
sobre as infiltragdes, por exemplo, sugerir o recurso a arbitragem para resolver as
disputas, assim, muitos residentes afectados pelas infiltragdes de agua ao longo dos
anos ficam desnorteados, sem saberem se devem ou n&o recorrer a arbitragem para
resolver os problemas de infiltragdo de agua. Mais a mais, muitos residentes estao
preocupados com as despesas com os testes e inspecgdes, por isso, esperam que 0
Governo disponibilize informacgdes sobre o valor das despesas com os principais itens
integrados nos testes, para servirem de referéncia para a escolha dos servigos de

inspecgao e testes.

Assim sendo, interpelo sobre o seguinte:

1. Consultando a pagina electronica do Centro de Interservigos para Tratamento
de Infiltracdes de Agua nos Edificios do Instituto de Habitagdo (IH), verifica-se que,
apos a entrada em vigor da “Lei de infiltracbes de agua em edificios”, as informagdes
disponiveis na pagina electrénica sdo muito menos do que antes, até as informagdes
sobre a lista dos formandos dos cursos de formagédo que podem assegurar as técnicas
necessarias a inspeccao de infiltragdes foram eliminadas. Nos termos da lei, o
relatorio de inspecgédo para efeitos de arbitragem deve ser emitido por técnico do
sector privado inscrito na area da engenharia civil nos termos da Lei n.° 1/2015 ou

pela entidade encarregada pelo Governo. No entanto, toda a lei sobre a matéria
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salienta que, quando os residentes tém conhecimento da infiltragdo de agua, devem

proceder, em primeiro lugar, a uma verificagao simples e a comunicag&do necessaria,
antes de avancgar para o processo arbitral. Os formandos que concluiram o Curso de
Formac&o de Técnicas para a Detecgéo de Infiltragdes de Agua ja sdo capazes de
fazer os testes e inspeccgdes, entdo, porque é que o Governo eliminou a lista destes
formandos da pagina electronica do referido centro? O Governo vai publicar
novamente a referida lista, A fim de disponibilizar, aos residentes que ndo sabem se
necessitam de arbitragem, informag¢des sobre o pessoal técnico de inspecgao
reconhecidas pelo Governo, para servirem de referéncia?

2. A“Lei das infiltragbes de agua em edificios” ja entrou em vigor ha mais de um
més. Segundo o Centro de Arbitragem do World Trade Center, desde a entrada em
vigor da referida lei, recebeu, diariamente, mais de 10 pedidos de informacgdes,
principalmente sobre a instrugdo de processos e os documentos necessarios. As
informacgdes respectivas estdo espalhadas pelas diferentes paginas electronicas dos
servigos publicos, por exemplo, a lista das entidades que preenchem os requisitos
para a emissao do relatorio de inspecgao de infiltracbes de agua so € publicada na
pagina electronica da Direcgao dos Servigos de Solos, Obras Publicas e Transportes
(DSSOPT), apesar de, na pagina electronica da Direcgdo dos Servigos de Assuntos
de Justica (DSAJ), constarem informagdes sobre a “Lei das infiltragbes de agua em
edificios”. Mais, o Centro de Infiltracdes de Agua do Instituto de Habitac&o (IH), que é
a unidade responsavel pelo apoio aos residentes na identificagdo da origem das
infiltracbes de agua, apos a entrada em vigor da nova lei, deixou de disponibilizar na
sua pagina electrénica informagdes sobre os procedimentos de arbitragem para o
tratamento de conflitos relativos a infiltragdes de agua, nem sobre os documentos

necessarios para a instrucao de processos. As listas dos técnicos publicadas quer na
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pagina electrénica da Direcgédo dos Servigos de Assuntos de Justica (DSAJ) quer na

Direcgédo dos Servigos de Solos, Obras Publicas e Transportes (DSSOPT) ndo tém
nada a ver com a lista das entidades competentes para a inspecgao das infiltracdes
de agua, o que demonstra que os servigos competentes actuam cada um a sua
maneira na execugao e promog¢ao da “Lei das infiltragbes de agua em edificios”. Assim
sendo, o Centro de Interservicos para Tratamento de Infiltragdes de Agua nos Edificios
do Instituto de Habitagdo vai proceder, quanto antes, a fusdo e a divulgacéo
uniformizada das informacbdes sobre a referida lei, para facilitar a consulta dos
residentes?

3. Na pagina electronica tematica da Direccdo dos Servigos de Assuntos de
Justica, a apresentagao sobre a arbitragem relativa as infiltragées de agua néo contém
qualquer desenvolvimento sobre o papel do Centro de Interservigos para Tratamento
de Infiltracdes de Agua nos Edificios. Apds a entrada em vigor da nova lei, com o
objectivo de dar seguimento aos casos em que as fontes de infiltragdo de agua n&o
estejam determinadas através de negociagdo ou inspecgdo, de que mecanismos
concretos e eficazes dispde o Centro de Interservigos para Tratamento de Infiltracoes
de Agua nos Edificios do Instituto de Habitagéo (IH) para apoiar os residentes? O
Governo vai disponibilizar informagdes sobre as despesas com o0s principais itens
integrados nos principais testes, para servirem de referéncia aos residentes na

escolha dos servicos de inspecgao e testes?

13 de Outubro de 2023

O Deputado a Assembleia Legislativa da RAEM

Lam U Tou
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