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INTERPELAGAO ESCRITA

Optimizacao dos servigos de creche

Face a recente tragédia numa creche, na sociedade, surgiram diversas opinides
sobre a fiscalizagéo, a qualidade dos servigos e a seguranga das creches. Atendendo
as opinides da sociedade, o Instituto de Acgdo Social (IAS) e o Gabinete para a
Proteccédo de Dados Pessoais comegaram a analisar a instalagao de videovigilancia,
e este ultimo afirmou, num encontro comigo, que “ia rever, oportunamente, os
trabalhos juridicos sobre a matéria”, para dar resposta a algumas solicitagbes e
necessidades reais da sociedade.

E de notar que, quanto & supervisdo, além da instalagdo de camaras de
videovigilancia, para os orgaos judiciais e os servigos tutelares fazerem o
acompanhamento apds a ocorréncia de incidentes, € necessario reforgar a protecgao
dos bebés e das criangcas nas creches, através de intervencdes antes e durante a
ocorréncia, para evitar que este tipo de tragédia volte a acontecer. As criancas
admitidas nas creches, que tém entre trés meses a trés anos, na maioria, nao
conseguem cuidar de si, e as mais pequenas nem conseguem expressar-se
eficazmente, portanto, requerem mais atengdo. Por exemplo, nas turmas de criangas
com trés meses, € particularmente importante a prevencdo de riscos e uma
intervencgao, imediata e eficaz, aquando da ocorréncia de acidentes, pois esses

bebés nem sequer aprenderam a virar-se e a gatinhar.
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Neste momento, a procura de creche para as criangas com menos de dois anos
continua forte, pois, como ja referi, elas requerem muita atengdo. O Governo entende
que € mais adequado serem os pais a tomar conta das criangas dessa idade, mas
cada familia tem as suas dificuldades, e as condigdes sociais, familiares ou
profissionais podem nao permitir a prestacao de cuidados por parte dos pais. Alias,
com a queda da taxa de natalidade, o numero de criangas nas creches ja nao é tao
elevado como no passado, portanto, as autoridades estdo em melhores condi¢des
de promover a especializagado e a sofisticacdo dos servigos de creche, bem como
reforcar a respectiva seguranga através de leis ou instru¢cdes, medidas que séo

importantes para incentivar a natalidade.

Assim, interpelo o Governo sobre o seguinte:

1. As Normas Reguladoras da Instalacdo e Funcionamento de Creches e as
instrucdes do IAS estabeleceram os requisitos sobre os equipamentos e o
numero de trabalhadores nos bergarios e salas de actividades, mas o grau de
atencao varia consoante a idade das criangas. Assim, para aumentar a confianca
dos pais, em relagdo as turmas com criancas mais pequenas, o Governo deve
tornar os requisitos mais exigentes, nomeadamente, quanto aos equipamentos,
e ao numero, formacao e habilitacao dos trabalhadores. Vai fazé-lo?

2. No Plano de Desenvolvimento dos Servigos de Creches 2023-2025, o Governo
refere que vai aperfeicoar o mecanismo de resposta a diversos tipos de crise,
nomeadamente, apoiar as creches a executar os respectivos trabalhos de acordo
com as orientacdes dos servicos competentes, em situagdes de risco, incluindo a

epidemia, bem como elaborar um plano de resposta a diferentes cenarios de crise,
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e definir as medidas para a partilha, o intercambio e o simulacro. Entéo, qual é o

ponto de situacdo da definigdo do mecanismo de resposta a crises? Face a

recente tragédia, o Governo vai rever esse mecanismo e actualizar as instrugdes?

10 de Novembro de 2023

A Deputada a Assembleia Legislativa da RAEM,

Wong Kit Cheng
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