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Direccao dos Servigos para os Assuntos de Trafego

Resposta a interpelacio escrita apresentada pelo
Sr. Deputado a Assembleia Legislativa, Che Sai Wang

Em cumprimento das instrucdes do Chefe do Executivo, e tendo em consideragéo
0 parecer da Direccdo dos Servicos de Turismo (DST), apresento a seguinte resposta a
interpelacdo escrita do Sr. Deputado Che Sai Wang, de 25 de Agosto de 2023, enviada a
coberto do oficio da Assembleia Legislativa n.© 923/E710/VII/GPAL/2023, de 29 de
Agosto de 2023, e recebida pelo Gabinete do Chefe do Executivo, em 30 de Agosto de
2023:

1. Actualmente, as zonas de espera de veiculos do Terminal Maritimo do Porto
Exterior, do Terminal Maritimo de Passageiros da Taipa, do Posto Fronteirigo
das Portas do Cerco, do Posto Fronteirigo Qingmao, do Posto Fronteirico da
Parte de Macau em Hengqin, do Posto Fronteirico da Ponte Hong Kong-
Zhuhai-Macau estdo equipadas com superestruturas ou toldos de proteccao
contra o sol, cadeiras e informacodes claras de autocarros. Por outro lado, foram
instalados abrigos de sol, assentos reservados a pessoas com necessidades
especiais e painéis informativos nos terminais de correspondéncia de
autocarros de grande dimensao, tais como na Praca de Ferreira do Amaral, no
Edificio do Lago e na Estrada Governador Albano de Oliveira, para facilitar
aos residentes e visitantes a obtengdo de informagdes sobre os itinerarios dos
autocarros. Esta Direccdo de Servigos continuard a inspeccionar as zonas de
espera de autocarros nos postos fronteiricos, com vista a melhorar o seu

ambiente.

Esta Direccdo de Servicos instalou toldos de protec¢do contra o sol e
informagdes nas zonas de espera dos autocarros shuttle dos casinos com
condigdes para tal, e ird continuar a inspeccionar a situacao de utiliza¢ao das
mesmas, bem como mantera a comunicagdo com as concessiondrias de jogo,
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melhorando constantemente o ambiente de espera, considerando o
reordenamento, no futuro, das zonas de tomada e largada de passageiros dos

autocarros shuttle dos casinos.

O Governo da RAEM tem vindo a implementar as politicas de “primazia dos
transportes publicos” e de “controlo de veiculos”. O “Planeamento Geral do
Transito e Transportes Terrestres de Macau (2021-2030)” define desde a visao
geral até aos objectivos, estratégias, medidas e sistema de interligacdo dos
planos de trabalho prioritarios, cujos respectivos trabalhos estdo a ser
desenvolvidos de forma ordenada e revistos periodicamente. Com a recente
recuperagdo do sector do turismo de Macau, esta Direccdo de Servicos
continuard a melhorar os servicos de autocarros e tdxis, a optimizar o
planeamento das vias periféricas dos postos fronteiricos e a aliviar a pressao

do fluxo de pessoas nos postos fronteirigos.

O sistema de transito e transportes terrestres sustentdvel proposto no
“Planeamento Geral do Transito e Transportes Terrestres de Macau (2021-
2030)” teve em consideragdo as limitagdes dos recursos globais de Macau. O
Governo da RAEM ira monitorizar, de forma dinamica, a execu¢ao do
Planeamento, e realizara, periodicamente, os trabalhos de revisao e balango,
ajustando e aperfeicoando, em tempo oportuno, o Planeamento, promovendo

o objectivo e o rumo de desenvolvimento sustentavel dos transportes terrestres.

A DST salientou que os trabalhadores de atendimento dos balcdes de
informacgdes turisticas sob a alcada da DST irdo, por iniciativa propria e de
acordo com a situacgdo real, avisar os visitantes para prestarem ateng¢do aos
condicionamentos de transito, e, através do painel electronico dos balcdes de
informacdes, serd apresentada a linha aberta dos taxis especiais de Macau

(radio taxi) e as respectivas informagdes. Além disso, estdo a ser instalados,

2/4
HE
Fax.

T e
E-Mail
Hz % /Ver. 001 2021 4 8 A

: (853) 8866 6363 : (853) 2875 0626 ¢ info@dsat.gov.mo

Tel.



b4 HE

Endereco :

CHEME RO e SR 33 5t T L%

Estrada de D. Maria II, N.°33

=\
J

T
=M R T R & BN (34 Tradugéio)

Governo da Regido Administrativa Especial de Macau

X @ E B R

Direccao dos Servigos para os Assuntos de Trafego

gradualmente, painé€is informativos nos balcdes de informagdes dos postos
fronteirigos, para que os visitantes possam obter informagdes turisticas através
da leitura do codigo QR. Mais tarde, serd criada a ligagdo da aplicagdo movel
“Macao Smart Go” da Direccdo dos Servigos para os Assuntos de Trafego
(DSAT) para ser descarregada pelos visitantes, para que os utentes possam
obter mais informagdes sobre os transportes publicos e a situagdao rodoviaria

de Macau.

Para dar resposta a retoma das excursoes transfronteiricas, a DST enviou cartas
as agéncias de viagens para exortarem os condutores de autocarros de turismo
a prestarem atencdo as regras de transito e a seguranga, nao estacionarem
ilegalmente, desligarem o motor do veiculo quando estiver estacionado, bem
como alertarem os visitantes para prestarem aten¢ao a sua conduta pessoal e
higiene. Ao mesmo tempo, exige-se as agéncias de viagens que coordenem a
visita dos grupos turisticos aos principais pontos de atrac¢do turistica,
estabelecendo razoavelmente os seus percursos e refeicoes, a fim de escalonar
as deslocagdes nas horas de ponta; a0 mesmo tempo, foi alertado as agéncias
de viagens e os guias turisticos para utilizarem as zonas pedonais da Rua de S.
Roque, da Cal¢ada da Igreja de S. Lazaro e da Rua do Volong, quando levam
as excursdes as Ruinas de S. Paulo e a Praga do Tap Seac, de modo a reduzir
os conflitos entre pedes e veiculos e garantir a seguranca dos visitantes. Por
outro lado, a DST ird continuar a indicar trabalhadores para os principais
pontos turisticos € nos locais proximo para sensibilizar os guias turisticos e

visitantes para estarem atentos a tais aspectos.

Além disso, a DST, o Departamento de Transito do Corpo de Policia de

Seguranga Publica e o sector de turismo criaram um grupo de trabalho de
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comunicag¢do instantanea, para reforcar a comunicagao e troca de informacoes,

bem como coordenar os respectivos trabalhos.

O Director dos Servigos
para 0s Assuntos de Tréafego,

Lam Hin San
20 de Setembro de 2023
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