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INTERPELA(}AO ESCRITA

Apoio financeiro as instituicoes da area dos servigos sociais e o futuro do seu

desenvolvimento

Em 2015, o Governo implementou o novo regime de apoio financeiro as
instituicbes da area dos servigos sociais, que permitiu uma regulamentacdo mais
rigorosa das aplicagbes financeiras no que respeita as respectivas instalagoes,
contribuindo para o desenvolvimento estavel das proprias instituicbes e do seu
pessoal. Em Fevereiro de 2018, o Instituto de Acg¢ao Social (IAS) também actualizou,
ou seja, aumentou em 2,5%, o montante do subsidio atribuido aos trabalhadores das
instituicdes da area dos servigcos sociais subsidiadas. Ja se passaram quase 8 anos
desde a implementagdo do novo regime, e com a mudanga constante do ambiente
social, € necessario proceder, atempadamente, a sua revisao, por forma a tornar o
regime de apoio financeiro mais aperfeicoado e a corresponder melhor as

necessidades de desenvolvimento dos servigos sociais.

Além disso, sob o impacto da epidemia de Covid-19 nos ultimos anos, o0 comércio
electronico, o pagamento electronico e as redes sociais estdo a desenvolver-se
rapidamente, e a inovacgao digital ja € uma tendéncia, situagdo que motiva os diversos
sectores a acelerarem a sua reconversao rumo a digitalizagado e, por conseguinte,
resulta no surgimento de bairros comunitarios digitais. As instituicbes da area dos

servigos sociais locais também precisam de acompanhar a evolugao dos tempos e de

IE-2023-05-23-Ho lon Sang (P) — VC-APN 1



BB THRIIESE
Regido Administrativa Especial de Macau
Assembleia Legislativa

(TRADUCAO)

se inteirar do novo desenvolvimento da sociedade e das novas tecnologias e
tendéncias, uma vez que se deparam sempre com diversos problemas, por exemplo,
a falta de recursos humanos, de capitais, de materiais e de técnicas, logo, o recurso
a digitalizagao pode contribuir para melhorar o aproveitamento de recursos e elevar a

eficiéncia das mesmas.

Assim sendo, interpelo sobre o seguinte:

1. O Governo deve proceder a uma ponderagao global de factores como a
mudang¢a do ambiente socioecondmico e da inflagdo apds a epidemia, os servigos
sociais e as necessidades do futuro desenvolvimento do sector em causa, para,
atempadamente, racionalizar, rever e ajustar o regime de apoio financeiro as
instituicbes da area dos servigos sociais, assegurando a estabilidade e o
desenvolvimento sustentavel das instituicbes e do seu pessoal. O Governo vai fazé-
lo? O Regime da qualificagao profissional dos assistentes sociais, que entrou em vigor
em 2 de Abril de 2020, procede a regulamentagao expressa de diversas vertentes da
qualificacéo profissional dos assistentes sociais, entdo, o Governo vai estudar sobre
a viabilidade de implementar o regime da carreira profissional dos assistentes sociais

das instituicoes particulares?

2. O Governo deve incentivar as instituicdbes da area dos servigos sociais a
reforcarem a cooperagao com as instituicbes do ensino superior locais ou de outras
regides, no que respeita, por exemplo, a concessao de apoio financeiro e a criagao de
plataformas, por forma a promover a combinacéo da pratica com a teoria e a permitir
a formacgao de praticas e de modelos de aplicacdo que podem servir de referéncia e

ser reproduzidos e promovidos, contribuindo-se para a transmissdo de experiéncias
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no sector dos servigos sociais e para incentivar os assistentes sociais, através da
partilha de resultados, a aprendizagem continua, promovendo-se constantemente o

desenvolvimento dos servigos sociais. Isto vai ser feito?

3. O Governo deve prestar apoio a reconversado das instituicbes da area dos
servigos sociais rumo a digitalizagdo, por exemplo, estabelecer uma base de
megadados relativos aos servigos prestados e a gestdo, aprofundar o conhecimento
das mesmas sobre o mercado digital, e diligenciar no sentido de lhes serem dados a
conhecer mais informagdes e servigos digitais mais praticos, com vista a elevar a
eficiéncia do seu funcionamento e a prestar, de forma mais precisa e atempada,
servicos sociais mais adequados, alcancando-se assim mais beneficios sociais. O

Governo vai fazé-lo?

23 de Maio de 2023

O Deputado a Assembleia Legislativa da RAEM

Ho lon Sang
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