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Resposta à interpelação escrita apresentada pela Deputada à 

Assembleia Legislativa, Lo Choi In 

Em cumprimento das instruções do Chefe do Executivo, envio a 

seguinte resposta à interpelação escrita da Sr.ª Deputada Lo Choi In, de 17 de 

Março de 2023, a coberto do ofício n.º 350/E269/VII/GPAL/2023 da 

Assembleia Legislativa de 12 de Abril de 2023 e recebida pelo Gabinete do 

Chefe do Executivo a 13 de Abril de 2023: 

Os Serviços de Saúde (SS) têm estado atentos às necessidades de 

cuidados de saúde dos idosos, desde o início do ciclo de prevenção, 

diagnóstico e tratamento, até à reabilitação, com a adoptação de um modelo 

de prestação de serviços de cuidados de saúde multicanal e multinível e 

através da colaboração estreita entre as instituições médicas públicas, 

privadas e sem fins lucrativos, com vista a melhorar constantemente a 

acessibilidade e a conveniência de tratamento médico para idosos, 

permitindo-lhes o acesso a cuidados de saúde comunitários e diferenciados 

adequados e oportunos. Nos últimos anos, os SS têm investido mais recursos 

na prestação de serviços destinados a idosos, incluindo os programas de 

prótese dentária e de cirurgia de catarata, promovendo, de forma activa, a 

saúde dos idosos e melhorando a sua qualidade de vida; através da equipa 

médica de programa de proximidade de serviços médicos, são prestados 

serviços de cuidados de saúde de proximidade de clínica geral e de 

especialidade aos idosos com mobilidade reduzida. Paralelamente, os SS 

continuam a desenvolver a cooperação com as instituições médicas sem fins 

lucrativos e privadas, com o intuito de prestar aos residentes, incluindo 



 

     

 

 

澳 門 特 別 行 政 區 政 府 

Governo da Região Administrativa Especial de Macau 

衛  生  局  
Serviços de Saúde 

(Tradução) 

  

 

地址 

Endereço 

：東望洋新街 339號 衛生局行政樓 

：Edifício da Administração dos Serviços de Saúde, Rua Nova à 

Guia, n.º 339, Macau 

電話 

TEL. 
：(853)2831-3731 

 

傳真 

FAX. 
：(853)2871-3105 

 

電子郵箱 

E-Mail 
：info@ssm.gov.mo 

 

      版次/Ver. 003  2021年 10月 

 
 

idosos, os serviços de cuidados domiciliários, consultas externas de medicina 

tradicional chinesa e ocidental, de urgência, bem como os serviços de 

tratamento de reabilitação, etc. 

Além de proporcionarem serviços de avaliação médica e de diagnóstico 

e tratamento aos idosos dos lares através da equipa médica de programa de 

proximidade de serviços médicos, os SS lançaram, este ano, o programa de 

consulta externa à distância nos lares em colaboração com o Instituto de 

Acção Social (IAS), sendo que após a instalação de equipamentos de vídeo 

nos lares subsidiados, a equipa médica do Centro Hospitalar Conde de São 

Januário proporciona, com o apoio do pessoal dos lares, aos idosos portadores 

de consultas de seguimento, elegíveis para adesão ao programa, serviços de 

inscrição,  vídeo-consulta, prescrição médica, entre outros, e o levantamento 

de medicamentos dos idosos ficam a cargo do pessoal dos lares, encurtando 

assim o tempo de ida e volta entre os hospitais, bem como o tempo de espera 

para consultas médicas, de modo a prestar serviços de cuidados de saúde mais 

adequados, atempados e convenientes aos idosos, através do modelo de 

“colaboração médico-social”. Na primeira fase, pretende-se desenvolver 

serviços em alguns lares subsidiados e, mais tarde, alargá-los a outros lares, 

consoante a situação real.  

Quanto à prestação dos serviços de Medicina Tradicional Chinesa 

(MTC), actualmente, os serviços de MTC ou de acupunctura são 

disponibilizados em seis (6) centros de saúde, a saber: Centro de Saúde do Fai 

Chi Kei, da Areia Preta, da Ilha Verde, do Tap Seac, da Praia do Manduco e 

do Carmo-Lago. Conjugando a aquisição de serviços, o financiamento às 

instituições médicas sem fins lucrativos e o Programa de Comparticipação 
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nos Cuidados de Saúde, entre outras medidas, a procura de serviços de MTC 

por parte dos residentes é cabalmente satisfeita. De acordo com os dados de 

2022, foram registadas mais de 63 mil consultas de MTC e de acupunctura 

nos centros de saúde, e através da atribuição de apoio financeiro e da 

aquisição dos serviços junto das instituições médicas sem fins lucrativos, 

foram prestadas mais de 230 mil consultas externas de MTC aos residentes. 

Os SS têm acompanhado de perto a situação dos serviços prestados pelas 

instituições médicas subsidiadas, mediante a realização de inspecções 

aleatórias, bem como dispondo de uma linha aberta para a recolha de opiniões 

dos residentes, a fim de assegurar a qualidade dos serviços fornecidos pelas 

mesmas. 

Além disso, em articulação com o desenvolvimento dos serviços de 

MTC, o novo centro de saúde tem um espaço físico para a prestação desse 

género de serviço, estando em curso o plano de recrutamento de médicos de 

MTC e pessoal da área de aviamento de medicamentos tradicionais chineses, 

no sentido de complementar os recursos humanos e aperfeiçoar 

continuamente os serviços de MTC. 

 

                            O Director dos Serviços de Saúde, 

                                                      Lo Iek Long 

                                                     27/04/2023 

 

 

  

 


