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Servigos de Saude

Resposta a interpelacéo escrita apresentada pela Deputada a

Assembleia Legislativa, Lo Choi In

Em cumprimento das instrugdes do Chefe do Executivo, envio a
seguinte resposta a interpelacéo escrita da Sr.2Deputada Lo Choi In, de 17 de
Margo de 2023, a coberto do oficio n.° 350/E269/VII/GPAL/2023 da
Assembleia Legislativa de 12 de Abril de 2023 e recebida pelo Gabinete do
Chefe do Executivo a 13 de Abril de 2023:

Os Servigos de Saude (SS) tém estado atentos as necessidades de
cuidados de saude dos idosos, desde o inkio do ciclo de prevencéo,
diagnostico e tratamento, até a reabilitacdo, com a adoptacdo de um modelo
de prestacdo de servigos de cuidados de saude multicanal e multinivel e
através da colaboracdo estreita entre as instituicbes médicas publicas,
privadas e sem fins lucrativos, com vista a melhorar constantemente a
acessibilidade e a conveniéncia de tratamento médico para idosos,
permitindo-lhes o acesso a cuidados de satude comunitérios e diferenciados
adequados e oportunos. Nos ultimos anos, os SS tém investido mais recursos
na prestacdo de servicos destinados a idosos, incluindo os programas de
prétese dentéria e de cirurgia de catarata, promovendo, de forma activa, a
saude dos idosos e melhorando a sua qualidade de vida; através da equipa
médica de programa de proximidade de servicos médicos, sdo prestados
servicos de cuidados de saude de proximidade de cliica geral e de
especialidade aos idosos com mobilidade reduzida. Paralelamente, os SS
continuam a desenvolver a cooperacdo com as instituicGes médicas sem fins
lucrativos e privadas, com o intuito de prestar aos residentes, incluindo

il RS 339 5% 4 RATEUE i e BT

Endereco : Edificio da Administracdo dos Servigos de Salde, Rua Nova a TEL. (853)2831-3731 FAX. (858)2871-3105 E-Mail
Guia, n.°339, Macau

: info@ssm.gov.mo

HEZX/Ver. 003 2021 4F 10 H



&

BRARBAITHE BRA (Traducéo)

Governo da Regido Administrativa Especial de Macau

B &R

Servigos de Saude
idosos, os servicos de cuidados domiciliarios, consultas externas de medicina
tradicional chinesa e ocidental, de urgéncia, bem como o0s servicos de

tratamento de reabilitacéo, etc.

Alem de proporcionarem servicos de avaliagdo médica e de diagnéstico
e tratamento aos idosos dos lares através da equipa médica de programa de
proximidade de servicos medicos, os SS lancaram, este ano, 0 programa de
consulta externa a distancia nos lares em colaboracdo com o Instituto de
Accéo Social (IAS), sendo que apo6s a instalacdo de equipamentos de video
nos lares subsidiados, a equipa médica do Centro Hospitalar Conde de Séo
Januario proporciona, com o apoio do pessoal dos lares, aos idosos portadores
de consultas de seguimento, elegiveis para adesdo ao programa, servigos de
inscricdo, video-consulta, prescricdo meédica, entre outros, € 0 levantamento
de medicamentos dos idosos ficam a cargo do pessoal dos lares, encurtando
assim o tempo de ida e volta entre os hospitais, bem como o tempo de espera
para consultas medicas, de modo a prestar servicos de cuidados de saude mais
adequados, atempados e convenientes aos idosos, através do modelo de
“colaboragdo médico-social”. Na primeira fase, pretende-se desenvolver
servigos em alguns lares subsidiados e, mais tarde, alarga-los a outros lares,

consoante a situacao real.

\

Quanto a prestacdo dos servicos de Medicina Tradicional Chinesa
(MTC), actualmente, os servicos de MTC ou de acupunctura sdo
disponibilizados em seis (6) centros de saude, a saber: Centro de Saude do Fai
Chi Kei, da Areia Preta, da Ilha Verde, do Tap Seac, da Praia do Manduco e
do Carmo-Lago. Conjugando a aquisicdo de servicos, o financiamento as

instituicdes médicas sem fins lucrativos e o Programa de Comparticipacio
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nos Cuidados de Salde, entre outras medidas, a procura de servicos de MTC
por parte dos residentes € cabalmente satisfeita. De acordo com os dados de
2022, foram registadas mais de 63 mil consultas de MTC e de acupunctura
nos centros de saude, e através da atribuicdo de apoio financeiro e da
aquisicdo dos servicos junto das instituicbes medicas sem fins lucrativos,
foram prestadas mais de 230 mil consultas externas de MTC aos residentes.
Os SS tém acompanhado de perto a situacdo dos servicos prestados pelas
instituicdbes médicas subsidiadas, mediante a realizacdo de inspecgdes
aleatorias, bem como dispondo de uma linha aberta para a recolha de opinides
dos residentes, a fim de assegurar a qualidade dos servigos fornecidos pelas

mesmas.

Além disso, em articulagdo com o desenvolvimento dos servicos de
MTC, o novo centro de saude tem um espaco fkico para a prestacdo desse
género de servico, estando em curso o plano de recrutamento de médicos de
MTC e pessoal da area de aviamento de medicamentos tradicionais chineses,
no sentido de complementar o0s recursos humanos e aperfeicoar

continuamente os servicos de MTC.

O Director dos Servicos de Salde,
Lo lek Long
27/04/2023

Mk RS 339 5% 4 RATEUE HiE e ETETE
Endereco : Edificio da Administracdo dos Servigos de Salde, Rua Nova a TEL. (853)2831-3731 FAX. (858)2871-3105 E-Mail
Guia, n.°339, Macau

: info@ssm.gov.mo

HiiZe/Ver. 003 2021 4F 10



