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事宜：關於立法會施家倫議員提出之書面質詢  

就立法會透過2023年4月14日第370/E284/VII/GPAL/2023號公函轉來，施家

倫議員於2023年4月6日提出，行政長官辦公室於2023年4月14日收到的書面質

詢，經徵詢司法警察局、治安警察局、教育及青年發展局之意見，本辦公室現

回覆如下： 

就質詢第一點內容，為提升本澳高校學生的防騙意識，警方聯同教育及青

年發展局與學校，透過恆常溝通機制展開校園防騙宣傳工作。司法警察局於

2022年1月至2023年3月共推出28條防騙宣傳片，運用案情介紹、手法重演等方

式，介紹騙徒行騙過程；2022年底還與教育及青年發展局合辦“澳門大專學生

‘防電騙’短片創作比賽”，動員高校學生參與拍攝防騙宣傳短片，模擬真實

情境並融入常見詐騙手法，增強大學生對詐騙的防範意識；今年3月中旬舉行的

“全民防騙推廣週”活動中，首次引入模擬騙案和匯款提示的互動體驗環節，

以增強參與者的體驗感和警惕性，參與人員約9,000人次。治安警察局持續透過

“警․校聯絡機制”，向各校師生宣傳最新防罪信息，並前往本澳中小學及高

等院校展開防罪防騙講座，講解近期騙案的詐騙手法及防範技巧，自2022年1月

至2023年3月舉辦大學生防罪防騙講座共3場，參與師生逾1,000人次；舉辦中學

防罪防騙講座共20場，參與師生逾5,000人次，此外，還組織“治安警少年團”

（當中在校大學生人數約佔50%）成員參與防罪防騙宣傳活動，於2022年全年

開展了共90項活動，2023年首季開展了21項活動。 

因應近期本澳高校內地學生群體受騙情況增加，司法警察局自今年2月下旬

至3月展開第一輪高校防騙重點宣傳，包括入校舉辦講座與分享會及派發防騙宣

傳單張，以及走進宿舍、餐廳、課堂直接與學生交流防騙資訊等，參與的學生

約2,000人次；4月隨即展開第二輪高校防騙重點宣傳，於4月25日聯同教育及青

年發展局與本澳高等院校舉行跨部門會議，在原有合作基礎上組成“高校學生

防詐騙宣教工作專責小組”，加強學生防騙宣教工作，具體措施包括高校成立

專責小組，協調學生防騙宣傳工作；透過電郵、校園網頁彈窗、校園防騙專欄

等發佈防騙資訊；在特定課堂上讓學生觀看防騙宣傳資訊；司法警察局還設立
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高校學生防詐騙熱線解答學生相關疑問。治安警察局計劃於今年5月在轄下居留

及逗留事務廳的接待大廳向現場辦理逗留許可的本澳高校的內地學生及其他人

士派發防騙宣傳單張，以及於接待大廳的電視屏幕及自助服務機上播放相關宣

傳短片，藉此提高本澳高校的內地學生及其他人士對詐騙的警惕性。 

根據教育及青年發展局提供的資料，針對入讀本澳高等學校的本地和外地

學生，各高等院校在錄取階段已加強向學生提供防騙資訊，並透過聯同學生社

團，利用介紹會、迎新活動、校園設施、社交媒體平台等宣傳防騙訊息。而針

對在外升學的澳門學生，教育及青年發展局與外地高等院校學生社團保持緊密

聯繫，在加強宣傳教育的同時，還為學生提供求助渠道。 

就質詢第二點內容，根據《刑事訴訟法典》第二百二十七條，任何獲悉犯

罪消息之人，均得向檢察院、其他司法當局或刑事警察機關檢舉犯罪，但有關

犯罪非經告訴或自訴不得進行刑事程序者除外。因此，對於屬公罪的犯罪，任

何人皆可就知悉的犯罪事實作出檢舉，警方一直致力創設條件，以促進檢舉便

利化。現時司法警察局已提供網上服務，報案人可透過電郵或該局微信帳號、

社交網站帳號及視頻帳號的預設途徑，就屬公罪的犯罪作出檢舉。 

屬半公罪及私罪的刑事程序，依法必須由具有正當性的告訴權人或自訴人

親身檢舉，向司法當局或警方清晰表達追究涉嫌人刑事責任後才可進行。倘引

入質詢建議的“一站式電子報案中心”，涉及修法創設符合相關刑事程序要求

的法律依據，因此需要進行深入研究，以確保與現行刑事訴訟制度的協調。 

事實上，警方多年來透過建立一系列面向不同社會層面居民的聯絡機制，

以及提供電話、電郵或網頁等聯絡方式，以便協作夥伴和公眾經常就其發現或

得悉的社區治安問題和犯罪消息向警方反映，警方據以及時作出有效回應，實

現“社區問題導向警務工作，社區力量協助警務工作”的安全治理，推動警務

工作更加便民化，依法維護居民合法權益。例如，司法警察局於2017年8月起設

立防詐騙查詢熱線，專門協助公眾查詢與詐騙有關的事宜或供公眾提供騙案消

息。治安警察局透過“社區警務聯絡機制”、“酒店業警務聯絡機制”等平台

接收來自社團、聯絡主任及相關業界的事件通報，並據此積極開展社區防罪滅
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罪工作，於2022年全年及2023年首季接獲的事件通報分別有近200次及逾50次。

警方將持續優化報案系統，依法為公眾報案提供更多便利。 

  保安司司長辦公室主任張玉英 
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