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INTERPELA(}AO ESCRITA

Ha que tratar, quanto antes, das marcagoes para a inspecc¢ao de veiculos e da

“lotacao esgotada” da area de atendimento da DSAT na Estrada de D. Maria |l

Recentemente, recebi varias queixas de residentes sobre o facto de as
marcagdes do Centro de Inspecgéo de Veiculos Automoveis (CIVA) estarem sempre
esgotadas. Um dos casos € o de um residente que foi informado, por uma notificagéo
da Direcgao dos Servigos para os Assuntos de Trafego (DSAT), de que a inspecgéo
do seu automovel ligeiro tinha de estar concluida no periodo compreendido entre 28
de Margo e 13 de Abril deste ano. O mesmo residente, depois de ter recebido o aviso
por SMS, acedeu logo a pagina electronica da DSAT para fazer a marcagao, mas nela
se mostrava que todas as quotas disponiveis para a inspec¢ao durante o periodo
referido estavam esgotadas. Isto significa que ele ndo conseguiu efectuar a inspecgao
dentro do prazo estipulado e que tera de pagar uma taxa adicional no valor de 2 mil
patacas pela inspeccao fora do prazo. E de salientar que esta situagéo ndo é um caso
isolado, sendo idéntica para todos os residentes que necessitaram de sujeitar o seu

veiculo a inspecc¢ao nos ultimos meses.

No ano passado, a inspeccéo de veiculos foi interrompida varias vezes devido a
epidemia da Covid-19, e o Governo disponibilizou mais horas de trabalho
extraordinario para o seu tratamento. Contudo, a capacidade dos equipamentos de
inspecgao e os recursos humanos s&o limitados, n&o sendo possivel resolver os casos

de veiculos pendentes e acumulados. Para responder a situagao de sobreposicao de
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veiculos a aguardar inspecc¢ao periddica obrigatéria e dos casos que foram adiados
devido a epidemia, as autoridades flexibilizaram a data de inspecg&o dos respectivos
veiculos, mas, recentemente, encurtaram, repentinamente, o “periodo de caréncia

para a inspecgao”.

Na pagina electronica da DSAT, que permite a consulta da data da inspecgao,
refere-se claramente o seguinte: “Os veiculos ndo comerciais cujo periodo de
inspecgao termina entre 1 de Outubro e 30 de Dezembro de 2022 podem ser
arranjados para a realizagao de inspecc¢ao até 31 de Margo de 2023”; e “[o]s veiculos
cujo periodo de inspeccgao termina entre 2 de Janeiro e 31 de Margo de 2023 podem
ser arranjados para a realizagdo de inspeccao até 30 de Junho de 2023”. Muitos
residentes continuam a queixar-se de que, mesmo com o prolongamento do periodo
de inspeccao, € muito dificil marcar um periodo adequado para esta, uma vez que o
Governo ndo aumentou suficientemente a capacidade para o efeito. O mais
incompreensivel é que as autoridades ainda nao resolveram o problema da marcacao
dificil para o adiamento da inspecc¢&o dos veiculos, mas ja exigiram que: “Os veiculos
cujo periodo de inspecg¢éao termina no dia 3 de Abril de 2023, ou apds esta data, devem
sujeitar-se ao periodo de 10 dias previamente fixados para realizagao de inspecgao”.
Isto impossibilita os proprietarios dos veiculos envolvidos de efectuar a inspeccao
dentro do prazo fixado. Alguns deles telefonaram para a DSAT, expondo a
impossibilidade de marcagao prévia de inspecg¢ao, e apenas lhes foi pedido para
prestarem mais atengao ao sistema de marcacao online, no sentido de saber se havia
mais quotas libertadas, caso contrario, sé podiam dirigir-se directamente ao CIVA no

ultimo dia do periodo de inspecg¢do, mas ndo se comprometeram a garantir uma

IE-2023-3-31- Lam U Tou R2 (P) — GK-MMC 2



BB THRIIESE
Regido Administrativa Especial de Macau
Assembleia Legislativa

(TRADUCAO)

inspeccao! Isto demonstra que as autoridades tém pleno conhecimento da situagao,
sO que nada fazem e nada respondem. Isto leva os proprietarios a questionar até se
a intengcao do Governo é obriga-los a pagar mais duas mil patacas por causa da
inspeccao fora do prazo, o que contraria o principio da boa-fé da Administracao

Publica, devendo os respectivos dirigentes assumir as devidas responsabilidades!

Assim sendo, interpelo sobre o seguinte:

1. Tendo em conta que um grande numero de veiculos sujeitos a inspecgao no
ano passado ainda nao foi inspeccionado e que o CIVA ndo conseguiu disponibilizar
quotas suficientes para a marcagao da inspeccao dentro do prazo, € quase impossivel
proceder a inspecgao dos veiculos cujo periodo de inspecg¢ao termina no dia 3 de Abril
de 2023, ou ap6s esta data, dentro do prazo fixado para o efeito. Porque é que o
Governo ndo toma a iniciativa de continuar a prolongar o prazo de inspecg¢éo ou de
aumentar a capacidade de inspeccao para resolver esse problema? Qual é o ponto
de situagao da inspecgao diaria do CIVA? Existe alguma situagdo em que os veiculos
nao tenham sido sujeitos a inspecg¢ao depois de terem conseguido o prolongamento
do prazo? Apds a dedugao dos veiculos que se devem sujeitar a inspecgéo obrigatoria
dentro do prazo, quanto tempo é que as autoridades vao precisar para resolver, na
totalidade, os casos dos veiculos cuja inspecgao foi adiada devido a epidemia? Se
nao for possivel a curto prazo, tendo em conta o interesse publico e a segurancga
publica, o Governo vai investir recursos para o aumento do numero de quotas de

inspeccao?

2. Este assunto demonstra, mais uma vez, que a capacidade do CIVA esta quase

saturada e que, face ao aumento continuo do numero de veiculos em Macau, a
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procura pela inspeccao do Governo vai ser cada vez maior. O Governo vai proceder,
quanto antes, a um estudo sobre se os trabalhos de inspecc¢ao de veiculos vao ser da
total responsabilidade do Governo ou se devem ser adjudicados? Se for o primeiro
caso, de que planos concretos de hardware e software e de recursos humanos dispde
o Governo para assegurar que a capacidade de inspeccao dos veiculos acompanha
a realidade? Se for o ultimo, de que planos dispde o Governo para avangar com 0s

respectivos trabalhos?

3. Além do problema da inspeccdo, segundo muitos residentes, para algumas
formalidades administrativas da DSAT, as quotas de marcacdo estdo sempre
esgotadas e n&o se pode esperar no local, 0 que leva a que nao possa ser renovada
atempadamente a carta de condugdo com o prazo expirado ha varios dias. Com o
cancelamento da area de atendimento no Edificio China Plaza, em Junho de 2022, as
autoridades delegaram poderes nos dois postos de atendimento do Instituto para os
Assuntos Municipais (IAM) para efeitos de agenciamento de alguns servigos, mas os
servigos de carta de condugdo, exame de condugéo e registo de veiculo, entre outros,
continuam a ser tratados exclusivamente na area de atendimento da DSAT na Estrada
D. Maria Il. Apés o abrandamento da epidemia, muitos residentes regressaram a
Macau para tratar das cartas de conducédo, e muitos outros para o tratamento da
licenca internacional de condugado. O servigco de renovacédo da carta de condugao
através da “Conta unica” s6 aceita o atestado médico-sanitario dos centros de saude,
e nao de outras instituicbes médicas ou clinicas. Como o tempo de marcagao e de
espera nos centros de saude é longo, muitos residentes desistem de recorrer ao meio

electronico e deslocam-se pessoalmente aos centros de saude para o tratamento.
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Assim sendo, de que medidas de curto prazo dispde o Governo para atenuar a
situagao de “lotagdo esgotada” na area de atendimento na Estrada de D. Maria Il, por
forma a reduzir o impacto para a populagao e a pressao de trabalho do pessoal da
linha da frente? O Governo vai resolver a situagdo em que s6 é aceite o atestado
médico-sanitario emitido por instituicbes médicas ndo governamentais quando é

entregue pessoalmente no local?

31 de Margo de 2023

O Deputado a Assembleia Legislativa da RAEM,

Lam U Tou
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