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INTERPELAÇÃO ESCRITA 

 

Prestar atenção à situação dos recursos humanos nas empresas face à 

recuperação económica 

 

Segundo os dados estatísticos mais recentes, a taxa de desemprego dos 

residentes registou uma descida em dois períodos consecutivos, por exemplo, uma 

delas entre Setembro e Novembro, período em que registou uma descida para 4,7%, 

ou seja, uma redução de 0,3% em comparação com o período anterior. Com o 

levantamento das restrições fronteiriças entre o Interior da China, Hong Kong e 

Macau, a partir de finais de Dezembro, o número de visitantes aumentou de forma 

significativa e contínua, especialmente durante o Ano Novo Chinês, altura em que os 

quartos de hotel quase esgotaram e a economia comunitária voltou à prosperidade. 

Muitos ramos de actividade têm recuperado gradualmente as suas condições de 

exploração, e alguns estabelecimentos comerciais que reduziram a sua dimensão 

nos últimos anos, devido à pandemia, também pretendem expandir a sua actividade 

e contratar mais trabalhadores, acreditando-se que, no futuro, a taxa de desemprego 

poderá diminuir ainda mais. 

É de salientar que, nos últimos anos, para fazer face ao aumento da taxa de 

desemprego dos residentes, o Governo apertou as condições quer da renovação dos 

contratos de trabalhadores não residentes quer dos novos pedidos de importação de 

mão-de-obra, e alguns sectores já se deparam com dificuldades em contratar 

trabalhadores. Como a procura global de recursos humanos em Macau vai aumentar 

com a recuperação da conjuntura económica, as pequenas e médias empresas, 
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devido às limitações de capital e dimensão, dificilmente conseguem concorrer, em 

termos de salários e regalias, com as grandes empresas, como por exemplo as 

concessionárias do jogo. Os locais foram desviados para as grandes empresas e 

para as concessionárias do jogo, o que pode agravar a situação de falta de recursos 

humanos nas pequenas e médias empresas (PME).  

A Direcção dos Serviços para os Assuntos Laborais (DSAL) organizou, 

recentemente, acções de conjugação de emprego, mas com o actual 

desenvolvimento das indústrias e as grandes influências que a sociedade tem sofrido 

ao longo dos anos, existe sempre um grande desfasamento entre as expectativas 

dos empregadores dos sectores não ligados ao jogo, especialmente dos das PME, e 

os trabalhadores locais, o que afecta a taxa quer de frequência quer de sucesso das 

acções de conjugação de emprego, daí as dificuldades das PME em contratar 

trabalhadores locais em número suficiente e a possibilidade de estas serem 

afectadas na fase de recuperação económica. 

Assim sendo, interpelo o Governo sobre o seguinte: 

1. Tendo em conta a recuperação global da economia e do turismo em Macau, 

tem-se verificado um aumento da procura de recursos humanos nos diversos 

ramos de actividade. O Governo deve proceder, atempadamente, a estudos, 

investigações, recolha e análise de dados, com vista a conhecer a situação dos 

recursos humanos nos diversos sectores. Vai fazê-lo? 

2. Os referidos dados devem conseguir reflectir a situação especial de falta de 

recursos humanos em determinados sectores, a fim de ajudar a DSAL a 

organizar acções de conjugação de emprego e a apoiar os trabalhadores locais 
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no acesso ao emprego. Isto será possível? Para equilibrar as necessidades das 

empresas na procura de trabalhadores locais e não residentes e, ao mesmo 

tempo, incentivar os residentes de Macau a trabalharem nas micro e PME dos 

diferentes sectores, o Governo deve melhorar e dar continuidade ao “Plano de 

abonos provisórios para o incentivo à contratação de residentes 

desempregados por empregadores”, transformando-o numa medida de apoio às 

micro e PME na contratação de locais. Vai fazê-lo? 

3. As PME dos sectores dos serviços, restauração, etc., têm enfrentado 

dificuldades na contratação de trabalhadores locais. Assim sendo, o Governo, 

para além de salvaguardar os postos de trabalho dos locais, deve flexibilizar os 

trabalhos de apreciação e autorização dos pedidos de importação de 

mão-de-obra, no sentido de apoiar os sectores na recuperação económica. Vai 

fazê-lo? 

 

27 de Janeiro de 2023 

 

A Deputada à Assembleia Legislativa da RAEM, 

Wong Kit Cheng 


