
澳  門  特  別  行  政  區  政  府
Governo da Região Administrativa Especial de Macau

勞  工  事  務  局
Direcção dos Serviços para os Assuntos Laborais

關於立法會黃潔貞議員書面質詢的回覆

遵 照 行 政 長 官 指 示 ， 本 局 對 立 法 會 2023 年 1 月 31 日 第

100/E73/VII/GPAL/2023 號公函轉來黃潔貞議員於 2023 年 1 月 20 日

提出，行政長官辦公室於 2023 年 2 月 2 日收到的書面質詢，回覆如

下：

本局一直密切關注各行業營運及用人需求，並主動監察企業遵守

勞動法例的情況。倘發現企業因營運轉變而引致僱員權益受影響，會

依職權進行調查以保障僱員的勞動權益。同時，會向受影響本地僱員

提供一站式綜合服務，包括主動了解其就業意向，提供就業轉介、職

位配對，以及安排面試等，並會推介合適職業培訓資訊，從而協助僱

員儘快重投就業市場。

對於勞資雙方透過書面協議終止勞動關係的情況，僱主僱員應作

出充分溝通後才簽署，倘僱員對內容存有疑問應主動向僱主了解。此

外，僱員若對勞動法律存有疑問或懷疑自身勞動權益受損，可親臨、

透過電話或電郵向本局查詢。

為提升市民大眾對勞動法例及自身勞動權益的認識，促進和諧的

勞資關係，本局持續採取多元化方式向市民大眾推廣勞動法例。例

如：會透過開設網上學習勞動法例課程、舉辦網上遊戲活動、製作不

同主題和多語種宣傳品，以及與不同社團合辦專場講解會等，亦會透

過預防性監察及巡查，為不同行業及企業即場講解相關法律規定。

有關社會上提出更好地保障僱員勞動權益的意見和建議，本局都

會認真聆聽，並結合澳門實際情況進行分析。

勞工事務局代局長

陳俊宇
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