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 (Tradução) 

Resposta à interpelação escrita apresentada pelo 
Sr. Deputado à Assembleia Legislativa Ngan Iek Hang 

Em cumprimento das orientações de S. Exa. o Chefe do Executivo, relativamente à 
interpelação escrita apresentada em 21 de Outubro de 2022 pelo Sr. Deputado Ngan Iek 
Hang, encaminhada através do ofício da Assembleia Legislativa n.º 
1025/E786/VII/GPAL/2022, de 1 de Novembro de 2022, e recebida em 3 de Novembro 
de 2022 pelo Gabinete do Chefe do Executivo, vem a Direcção dos Serviços para os 
Assuntos Laborais (DSAL) responder o seguinte: 

A DSAL tem dado atenção à evolução do mercado de trabalho, implementando 
ininterruptamente diferentes medidas de emparelhamento profissional e apoio, de modo a 
facilitar a articulação entre empregadores e candidatos a emprego, com o intuito de 
aumentar a eficiência de emparelhamento, a fim de dar apoio aos residentes na integração 
no mercado de trabalho o mais breve possível. 

A DSAL continua a optimizar os serviços de emparelhamento online, com a 
finalidade de aumentar a eficiência de emparelhamento. Desde 2022, foi disponibilizada 
uma janela de informações sobre “Vagas de emprego local” que dispõe as vagas 
disponíveis sob a forma de lista simplificada e tendo sido feita a sua correspondência com 
a plataforma da “Conta Única de Macau” promovida pelo Governo da Região 
Administrativa Especial de Macau, deste modo, permitindo fazer uma rápida auto-
conjugação via internet por candidatos a emprego. Além disso, em resposta às 
necessidades de emprego dos residentes, esta Direcção de Serviços realiza pelo menos três 
sessões de emparelhamento para sectores específicos por semana e seis para operadoras 
do complexo turístico e de lazer por mês. Antes de participar nas sessões de 
emparelhamento, consoante as suas próprias necessidades de emprego, os residentes 
podem fazer a apresentação da candidatura via internet. 

As supracitadas medidas de optimização proporcionam mais oportunidades de 
entrevista aos residentes para a articulação em diferentes tipos de trabalho, ajudando deste 
modo o aumento da sua autonomia na participação de emparelhamento. Nos primeiros dez 
meses de 2022, um total de 5 153 pessoas conseguiram emprego através da DSAL, o que 
excedeu o número de emparelhamento bem-sucedido em todo o ano de 2021. Para além 
da optimização dos serviços de emparelhamento online, esta Direcção de Serviços procede 
proactivamente trabalhos de emparelhamento em vários aspectos, designadamente, a fim 
de promover o emprego dos jovens locais, realizou a “Feira de emprego para jovens 2022” 
em Outubro de 2022 e aquela actividade motivou o emparelhamento de 145 candidatos a 
emprego com sucesso. 

Além disso, após analisar e identificar as razões pelas quais os candidatos a emprego 
falham nas entrevistas, a DSAL organizou várias palestras online e presenciais, bem como 
workshops destinados a candidatos a emprego, abrangendo conteúdos como técnicas para 
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o pedido de emprego, informações dos sectores, capacidades gerais, desempenho 
profissional, entre outros, de modo a aumentar as oportunidades de sucesso dos candidatos 
a emprego nas entrevistas. 

A fim de criar condições favoráveis para os empregadores contratarem residentes 
desempregados através da prestação de um abono provisório, a DSAL implementou, em 
Junho de 2022, o “Plano de abonos provisórios para o incentivo à contratação de residentes 
desempregados por empregadores durante o período da epidemia”, sendo que o 
correspondente prazo para a contratação adicional e o prazo para a apresentação do 
requerimento foram prorrogados até Fevereiro e Março de 2023 respectivamente. Até 
finais de Outubro, foram recebidos 1 007 requerimentos, envolvendo 1 906 trabalhadores 
adicionalmente contratados. Os requerentes que preenchem requisitos serão atribuídos os 
montantes de abono sucessivamente. 

A DSAL continua a examinar e optimizar as diversas medidas de apoio ao emprego, 
com a finalidade de proporcionar mais oportunidades de emprego aos residentes. 

21 de Novembro de 2022. 

  O Director da DSAL, 

Wong Chi Hong 

 


