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Resposta à interpelação escrita apresentada pelo Deputado à 

Assembleia Legislativa, Song Pek Kei 

Em cumprimento das instruções do Chefe do Executivo, e tendo em 

consideração os pareceres do Gabinete do Secretário para a Segurança e da 

Autoridade de Aviação Civil, esta Direcção de Serviços apresenta a seguinte 

resposta à interpelação escrita da Sra. Deputada Song Pek Kei, de 12 de 

Agosto de 2022, enviada a coberto do ofício n.º 817/E615/VII/GPAL/2022, 

da Assembleia Legislativa, de 18 de Agosto de 2022, e recebida pelo 

Gabinete do Chefe do Executivo em 19 de Agosto de 2022:  

Para promover o desenvolvimento da viagem de estudo, a Direcção dos 

Serviços de Turismo (DST) encarregou o Instituto de Investigação Turística 

da China (Centro de Dados do Ministério da Cultura e Turismo) de lançar 

um estudo denominado “Consulta sobre o desenvolvimento do mercado da 

viagem de estudo em Macau”, no qual se realiza análise das políticas, 

investigação de procura e oferta e ajustamento das entidades 

administrativas, etc. para avaliar a possibilidade de desenvolver em Macau 

a viagem de estudo e elaborar os planos de acção que possam ser 

concretizados por forma a criar as condições em prol do seu 

desenvolvimento.  

Esta Direcção de Serviços tem prestado atenção particular às 

necessidades dos diferentes mercados de visitantes, tendo assim 

desenvolvido uma série de actividades promocionais. Este ano, prevêem-se 

realizar a “Semana de Macau” e várias promoções de roadshows através de 

caravana e nos centros comerciais, de modo a promover o turismo de Macau 

junto dos turistas do Interior da China. Nas promoções de rua de grande 

escala relacionada com a Semana de Macau do ano passado, 

disponibilizaram-se uma área reservada para promover o turismo de 
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fotografia de casamento, onde foram apresentados a ambiência 

mediterrânica e o encanto dos locais de Património Mundial. Mais ainda, 

colaborou-se com agências de viagens online do Interior da China para 

lançar vídeos promocionais e uma variedade de produtos turísticos em 

conjunto com resorts integrados. Em simultâneo, por forma a atrair 

visitantes com alto poder de compra para visitar Macau, esta Direcção de 

Serviços integra ainda um conjunto de temas para a promoção, 

nomeadamente as instalações de spa, bem-estar e lazer de resorts integrados, 

a experiência de restaurante com estrela Michelin, visitas ao património 

cultural e à comunidade com maior profundidade, entre outros. Por sua vez, 

proceder-se-á de forma contínua à optimização do mecanismo de oferta “de 

compre um, receba um” para os bilhetes de avião, e lançar-se-á oferta “de 

compre um, receba dois” durante períodos limitados, de moda a atrair mais 

visitantes a visitar Macau durante o período de alta temporada turística e 

festivais.  

A fim de enriquecer a experiência de viagem dos visitantes, a DST 

lançou o programa de apoio financeiro específico “Dinamizar a economia 

comunitária no âmbito do turismo” do ano 2022 para estimular as 

associações na organização das actividades através dos recursos 

comunitários, culturais e históricos, por forma a desenvolver os serviços de 

turismo inovadores e diversificados e elevar a competitividade turística de 

Macau.  

Além disso, depois da comunicação com os serviços de migração do 

Interior da China, o Corpo de Polícia de Segurança Pública tomou 

conhecimento de que, actualmente, a Administração Nacional de Imigração 

da República Popular da China não alterou a política sobre a deslocação dos 

seus residentes a Macau, na maioria das regiões podem ser apresentados os 

requerimentos relativos a “Salvo-conduto para deslocação a Hong Kong e 
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Macau” e a Autorização para deslocação a Macau. Os Serviços da área de 

segurança irão apresentar proactivamente as opiniões junto dos serviços 

competentes do Interior da China para simplificar as medidas sobre a 

deslocação dos seus residentes a Macau, de modo a promover o 

desenvolvimento da indústria turística de Macau.  

Após o surto epidémico em Julho, a Autoridade de Aviação Civil 

retomou desde Agosto a exploração das 13 rotas aéreas para o Interior da 

China, incluindo Pequim, Xangai, Hangzhou, Chengdu, Nanjing, 

Changzhou, Nanning, Nantong, Ninbo, Qingdao, Chongqing, Yiwu e 

Wenzhou, continuando a aumentar a sua frequência conforme a procura do 

mercado. O Governo da RAEM apoia proactivamente as políticas nacionais 

de prevenção epidémica, ajusta segundo a mudança da epidemia os 

trabalhos sobre a promoção turística no Interior da China e continua a 

manter uma estreita comunicação com os serviços competentes do Interior 

da China para que se possa simplificar em tempo oportuno a medida de 

deslocação dos seus residentes a Macau e retomar a organização de 

excursões a Macau, por forma a impulsionar a recuperação económica de 

Macau.  

6 de Setembro de 2022 

 

  A Directora dos Serviços de 

Turismo, 

Maria Helena de Senna Fernandes 

 

                       

  


