
(Tradução) 

 
  

 

 
Resposta à interpelação escrita apresentada pelo Sr. Deputado à 

Assembleia Legislativa, Si Ka Lon  

Em cumprimento das instruções do Chefe do Executivo, e tendo solicitado os 

pareceres da Direcção dos Serviços para os Assuntos Laborais (DSAL), o Instituto de 

Promoção do Comércio e do Investimento de Macau (IPIM) apresenta a seguinte 

resposta à interpelação escrita do Senhor Deputado Si Ka Lon, datada de 2 de Setembro 

de 2022, enviada a coberto do ofício n.º 888/E678/VII/GPAL/2022 da Assembleia 

Legislativa, de 9 de Setembro de 2022, e recebida pelo Gabinete do Chefe do 

Executivo em 13 de Setembro de 2022:  

Em termos da formação e desenvolvimento dos quadros qualificados da indústria 

de convenções e exposições, as entidades do Governo da RAEM têm implementado, 

ao longo dos anos, uma série de trabalhos, designadamente, a introdução da formação 

e certificação profissional internacional da indústria, a concretização das medidas 

especiais de apoio para a formação de quadros qualificados, a organização dos cursos 

de formação subsidiada orientada para o aumento das competências técnicas e dos 

workshops de diversos temas, bem como a construção da plataforma de convenções e 

exposições, com vista a disponibilizar à indústria mais oportunidades de prática. 

Quanto à formação dos quadros qualificados locais da indústria de convenções e 

exposições, prestamos apoio activo à cooperação entre a indústria de convenções e 

exposições e as organizações autoritárias internacionais desse domínio, incluindo o 

curso de Certificado em Gestão de Exposições (CEM, na sigla inglesa), criado pela 

Associação Internacional de Exposições e Eventos (IAEE, na sigla inglesa), e o Curso 

Avançado de Gestão de Exposições (EMD, na sigla inglesa) da Associação Global da 

Indústria de Exposições (UFI, na sigla inglesa). Ambos os cursos foram introduzidos 

em Macau há mais de uma década e, até Agosto de 2022, contaram com, no total, 252 

formados no CEM e 97 no EMD. No futuro, continuaremos a coordenar com o sector 

empresarial, para introduzir outros programas de certificação que conduzam ao 
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aumento do profissionalismo, de modo a cultivar mais quadros qualificados 

necessários para o desenvolvimento da indústria de convenções e exposições. 

Em paralelo, no sentido de apoiar a indústria em termos da organização de cursos 

e do patrocínio dos empregados na participação em cursos, o Governo da RAEM 

lançou o Programa de Apoio para a Formação de Profissionais na Á rea de Convenções 

e Exposições, que o IPIM acompanhou desde 2016 até ao final de Agosto do ano 

corrente, contando com a participação de mais de 330 profissionais dedicados às 

convenções e exposições. Nos últimos anos, devido ao impacto da pandemia, as 

formações na referida área foram maioritariamente realizadas por meios online e 

offline. Evidenciam-se, nesse sentido, os três workshops online que foram e serão 

realizados pelo IPIM, respectivamente, em Abril, Setembro e Outubro de 2022, em 

torno da descrição geral dos mercados de convenções e exposições do Interior da China 

e da Á sia Pacífico e da análise dos dados da referida indústria. Além disso, foram 

também realizados dois workshops sobre o comércio electrónico por transmissão ao 

vivo, em Agosto e em Setembro, respectivamente, tendo atraído a participação online 

e offline de mais de 270 pessoas. 

A fim de permitir aos profissionais da indústria de convenções e exposições 

poderem desenvolver-se na prática, o IPIM dará continuidade à promoção de 

diferentes tipos de eventos dessa área, em Macau. É  de realçar que mais de 35 eventos 

terão lugar entre Setembro e Dezembro de 2022, com a presença prevista de mais de 

500 mil pessoas, online e offline. Para além de desempenharem a função de “indústria 

+ convenções e exposições”, esses eventos também podem proporcionar aos 

profissionais da indústria uma plataforma de prática e mais oportunidades de emprego 

e desenvolvimento. 

Por outro lado, a DSAL tem vindo a prestar atenção ao desenvolvimento de todos 

os sectores em conjunto com as necessidades de formação de quadros qualificados, e 

para melhor responder às solicitações da indústria de convenções e exposições no 

“Plano de formação subsidiada”, tem mantido uma comunicação proactiva com os 
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representantes da indústria, tendo em conjunto e em colaboração na organização de 

cursos, de modo a que os respectivos trabalhadores possam elevar as suas 

competências e lhes seja atribuído um subsídio para reduzir a pressão de vida. 

Além disso, desde Janeiro de 2021 e até Agosto de 2022, 477 residentes de Macau 

inscreveram-se junto da DSAL para o pedido de emprego relacionado com os trabalhos 

da indústria de convenções e exposições, tendo a DSAL recebido um total de 135 vagas 

para o recrutamento para a indústria de convenções e exposições. Após o 

encaminhamento profissional, 53 pessoas foram contratadas com sucesso. 

No que diz respeito a “um teste vários certificados”, com vista a concretizar o 

«Acordo de cooperação específica segundo o regime de um teste vários certificados e 

os “Padrões de reconhecimento de técnicas profissionais de Macau (MORS, na sigla 

em inglês)” para a avaliação de pessoal qualificado profissional sob a cooperação 

Guangdong-Macau», bem como para promover a implementação efectiva do projecto 

de cooperação específica segundo o regime de “um teste vários certificados”, a DSAL, 

em cooperação com a Direcção dos Serviços de Recursos Humanos e Segurança Social 

da Província de Guangdong e o Instituto de Formação Turística de Macau, criou em 

Agosto de 2022, em Hengqin, a “Estação de trabalho para avaliação de pessoal 

qualificado sob a cooperação Guangdong-Macau”. Esta Estação irá servir às duas 

regiões para proporcionar um suporte significativo nas áreas de correspondência de 

padrões de técnicas profissionais relacionados com a “MORS”, intercâmbio de 

especialistas e criação de normas de avaliação de pessoal qualificado para o ramo 

turístico da zona da Grande Baía, entre outras áreas, contribuindo assim para promover 

a formação de quadros qualificados na Grande Baía. 

A DSAL vai continuar a acompanhar de perto a tendência do desenvolvimento 

de diversos sectores, incluindo a indústria de convenções e exposições, bem como 

desenvolver e lançar mais diversos cursos de formação profissional para a indústria, 

tendo em conta as necessidades de emprego dos trabalhadores da indústria, no sentido 
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de ajudar os residentes a elevar as suas competências profissionais e a competitividade 

no emprego. 

Aos 29 de Setembro de 2022 

O Presidente Substituto do IPIM 

            U U Sang 

 

 

 


