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TRADUCAO Direccdo dos Servicos de Administraciao e Fun¢ao Publica

Resposta a interpelacao escrita apresentada pelo
Deputado a Assembleia Legislativa Chui Sai Peng José

Em cumprimento das instru¢des do Chefe do Executivo, e depois de ouvido a
Area da Economia e Finangas, apresento a seguinte resposta a interpelacgio escrita
apresentada pelo Senhor Deputado Chui Sai Peng José em 24 de Outubro de 2022,
enviada a coberto do oficio n.° 1015/E779/VII/GPAL/2022, datado de 28 de
Outubro de 2022, da Assembleia Legislativa, e recebida pelo Gabinete do Chefe do
Executivo no dia 31 de Outubro de 2022:

A fim de aprofundar a constru¢do da Governagao Electronica, o actual Governo
tem aperfeicoado de forma continua as infra-estruturas e as plataformas, por
exemplo, construiu o Centro de Computacdo em Nuvem e elaborou as suas
respectivas normas e critérios de utilizagdo, tendo prestado, de forma centralizada,

diversos servigos electronicos através da “Conta Unica de Macau”.

Para além da conta individual, a “Conta Unica de Macau” dispde ainda de uma
conta de utilizador de entidade destinada exclusivamente a associa¢cao/fundacao, a
sociedade comercial e ao empresario comercial (pessoa singular), com vista a criar
condi¢des para os servigos publicos promoverem o desenvolvimento de diversos

servigos publicos destinados as entidades, abrangendo principalmente:

No ambito dos assuntos econdomicos, foram langados o servico de Renovacao
online da licenga industrial provisoria e o de Titulo de registo de marca electronico
por meio da “Conta Unica de Macau”, sendo também acrescentadas uma nova forma
de login na “Conta unica de Macau” e a func¢ao do servico de certificagao

“eSignCloud”, recebendo online 23 tipos de pedidos electronicos relativos a area
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dos direitos da propriedade industrial, tais como registo de marca, registo de desenho

e modelo e registo de patente de utilidade.

No ambito dos assuntos financeiros, foi lancada a fung¢ao “Meus assuntos
fiscais” na “Conta Unica de Macau” para que os contribuintes possam consultar e
efectuar o pagamento do conhecimento de cobranga no admbito de impostos
regulares, como da contribui¢ao industrial, das rendas de concessdo de terreno, da
contribui¢do predial urbana, do imposto profissional e do imposto complementar de
rendimentos, € no ambito de imposto eventual, o da contribui¢do especial. Por outro
lado, o contribuinte recebera uma mensagem de notificagdo push enviada pela
“Conta Unica de Macau” na altura da emissio do conhecimento de cobranga ou da
notificagdo sobre a liquidacao do rendimento e, em seguida, no dia anterior ao termo
do prazo de pagamento, surgira no campo ‘“Meu memorando” uma notificacdo que
avisa que o prazo do conhecimento de cobranga esta prestes a expirar, de forma a
alertar os contribuintes para efectuar o pagamento com a maior brevidade possivel,

evitando pagamentos em atraso.

No ambito dos assuntos laborais, a “Conta Unica de Macau” disponibiliza os
seguintes servigos: a consulta ao sistema informativo sobre a classificacdo da
seguranca e saide ocupacional nas obras de construcdo, o servico de apresentagao
por via online de informagdes sobre formacoes de seguranga e saude ocupacional, a
participagao de acidentes de trabalho, o pedido de renovacao ou alteragao da licenga
da actividade de agéncias de emprego ou da licenga de filiais, a comunicacao de
informagdes e entrega do relatorio mensal por parte das agéncias de emprego, a
solicitacdo ao “Plano de abonos provisorios para o incentivo a contratacdo de

residentes desempregados por empregadores durante o periodo da epidemia”, bem
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como o tratamento dos requerimentos de renovacao dos trabalhadores nao residentes

especializados ou nao especializados.

No futuro, o Governo da RAEM continuard a impulsionar 0s servigos
electronicos destinados a diferentes destinatarios, com base nos principios da

“integracao” e da “simplificagdo”.

No ambito dos servigos relacionados com a vida da populagdo, o Governo ird
prestar aos cidadaos servicos electrénicos mais eficientes e convenientes com base
na “Conta Unica 2.0” e continuar a acrescentar servicos personalizados nas areas da
cultura, recreacao e cuidados de saude, no sentido de melhorar constantemente a

experiéncia dos utilizadores.

No que diz respeito a promocao dos servicos electronicos dos servicos
comerciais, a Direccdo dos Servicos de Administracdo e Funcdo Publica ira
continuar a promover os servicos electronicos de renovagao de licengas tratados com
maior frequéncia junto dos servi¢os publicos. Para além disso, a Direccdo dos
Servicos de Finangas ird optimizar ainda mais a funcionalidade “Meus assuntos
fiscais”, por exemplo, acrescentar os servigos de consulta de informacgdes fiscais e
de pedido de certiddo fiscal, etc.. E, a Direc¢do dos Servigos de Economia e
Desenvolvimento Tecnolédgico, a Direcgdo dos Servigos para os Assuntos Laborais
¢ a Autoridade Monetaria de Macau tém planeado o lancamento de mais servigos

electronicos virados para as empresas comerciais.
18 de Novembro de 2022

O Director do SAFP,

Kou Peng Kuan
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