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 (Tradução) 

Resposta à interpelação escrita apresentada pelo 
Sr. Deputado à Assembleia Legislativa José Maria Pereira Coutinho 

Em cumprimento das orientações de S. Exa. o Chefe do Executivo, relativamente à 
interpelação escrita apresentada em 26 de Julho de 2022 pelo Sr. Deputado José Maria 
Pereira Coutinho, encaminhada através do ofício da Assembleia Legislativa  
n.º 737/E561/VII/GPAL/2022, de 2 de Agosto de 2022, e recebida em 3 de Agosto de 
2022 pelo Gabinete do Chefe do Executivo, vem a Direcção dos Serviços para os Assuntos 
Laborais (DSAL) responder o seguinte: 

Em face das vicissitudes decorrentes da situação epidémica em Macau, verificou-se 
um aumento brusco na procura de pessoal de testes de ácido nucleico. Por este motivo, a 
DSAL desenvolveu acções, no mês de Julho deste ano, para o recrutamento local para três 
instituições de serviços de testes de ácido nucleico e colocou online a página do “Registo 
online de pedido de emprego como pessoal de testes de ácido nucleico” para recolher os 
dados dos residentes de Macau qualificados que pretendam trabalhar para os testes de 
ácido nucleico, oferecendo apoio no recrutamento do pessoal necessário para os mesmos 
através do emparelhamento online e presencial, igualmente supervisionado pela DSAL. 

Até ao dia 27 de Julho, foram contactados para entrevista todos os 604 candidatos a 
emprego, dos quais 242 compareceram e 232 ficaram colocados. Ao todo, as três 
instituições de serviços de testes de ácido nucleico recrutaram 738 residentes locais, tanto 
através do referido emparelhamento como de outros meios, para desempenhar as funções 
de agente de testes de ácido nucleico. 

Quanto aos pedidos de trabalhadores não residentes (TNR’s) para as funções de 
pessoal de testes de ácido nucleico, a DSAL irá proceder à apreciação de forma pragmática 
dos respectivos pedidos, efectuando a ponderação global da necessidade geral de 
prevenção e controlo epidémico e da situação dos recursos humanos locais, depois de 
devidamente instruída com o parecer dos serviços de saúde. 

É de reiterar que a autorização da importação de mão-de-obra pelo Governo da 
Região Administrativa Especial de Macau (RAEM) tem como premissa a de garantir que 
os residentes gozem da prioridade de acesso ao emprego e que os seus direitos e interesses 
laborais não sejam afectados, sendo os TNR’s considerados como meio de suprimento 
temporário e autorizados a importar só quando não há recursos humanos locais adequados 
ou em número suficiente. 

Por outro lado, no sentido de valorizar as competências técnicas profissionais dos 
residentes afectados pela situação epidémica e integrá-los no mercado de trabalho, a 
DSAL lançou o “Plano de formação subsidiada” em Setembro de 2020 e optimizou-o, em 
Abril de 2021 e em Junho de 2022, nomeadamente com o aumento do número de 
participações, alívio de requisitos quanto à conclusão do curso, alargamento dos 
destinatários dos planos e encurtamento do prazo de emparelhamento profissional dos 
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participantes no “Plano de formação subsidiada orientada para a empregabilidade” para 
um mês, de modo a que estes possam receber mais cedo o subsídio. 

Em paralelo, a DSAL tem continuado a providenciar serviços online de auto- 
-emparelhamento, divulgando as diversas informações de recrutamento dos empregadores 
de empresas privadas dos diversos sectores de actividade com necessidades de 
recrutamento e facilitando os candidatos a emprego no mercado privado a proceder ao 
auto-emparelhamento, através da plataforma criada para o efeito. 

Com o intuito de optimizar os serviços online, a DSAL lançou no mês de Abril de 
2022 a janela de informações “Vagas ocupacionais locais”, a qual dispõe em lista 
simplificada as vagas de emprego disponíveis e que foi integrada na plataforma da “Conta 
única de Macau” do Governo da RAEM, a fim de permitir um auto-emparelhamento mais 
expedito do candidato via online. Para facilitar e agilizar o emparelhamento, foram ainda 
introduzidas as entrevistas online, que procuram promover a articulação entre a oferta e a 
procura de emprego. Nos primeiros sete meses de 2022, a DSAL ajudou no total 3 843 
pessoas a encontrar emprego, número esse já superior ao total de pessoas colocadas em 
todo o ano de 2021. 

Atendendo às mudanças do ambiente de trabalho em Macau, a DSAL prosseguirá 
com o controlo dinâmico do número de TNR’s e optimizações a nível do emparelhamento 
e das várias medidas de apoio ao emprego, com vista a salvaguardar o emprego prioritário 
dos residentes. Além disso, relativamente às opiniões e sugestões apresentadas na 
sociedade para aumentar as perspectivas de emprego dos residentes, o Governo da RAEM 
irá certamente ouvi-las e analisá-las no contexto concreto em que Macau se insere. 

18 de Agosto de 2022. 

  O Director da DSAL, 

Wong Chi Hong 

  

 
 

 


