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書面質詢
李良汪議員

資助唐樓安裝扶手升降機解決長者出行需要

 
　　“澳門特區長者生活狀況及長期照顧服務需求研究報告”指出，受訪
者普遍認同“原居安老”的政策方向，但認為足夠的社區支援和配套是實現
“原居安老”的前提【註1】，而無障礙的社區環境更是“原居安老”的關鍵
因素之一。
 
　　本澳現時不少長者居住於沒有電梯的樓宇，倘行動不便的長者有外
出需求時，一般只能由家人協助，或預約社服團體提供的“上落出行服
務”，由工作人員操作機具，協助長者上落樓梯。然而，接獲部分行動不
便的長者反映，有關服務雖然能為其出行提供協助，但使用人數眾多，
而且多為有就診需求及行動更為不便的人士使用，故一般輪候時間較長，
因此，如非必要也沒有使用相關服務，同時也避免影響更有需要的人士
出行。
 
　　值得指出的是，不少長者並非完全無法出行，只是由於關節老化或
相關疾病，在上落樓梯時較為吃力或出現痛楚，導致其減少出外甚至長
期居家，對身心健康均造成影響。倘能在樓宇梯間扶手位置安裝可自主
操作的升降機，屆時在無需他人協助的情況下，相關長者亦可自主出行
【註2】。然而，有關問題涉及樓宇公共部分設施的安裝，而且費用不菲，
令不少業主及有需要的長者卻步。
 
　　雖然正在興建的長者公寓能為居住在唐樓，且有一定經濟能力的長
者解決上落樓梯的困難，便利其出行及提升生活質素【註3】，但必須指
出的是，為有意“原居安老”的長者提供無障礙的出行設施，讓他們在自
身熟悉的環境安享晚年，更能根本性解決問題及節省社會成本。
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　　為此，本人提出質詢如下：
 
　　一、對居住在沒有電梯的樓宇，且對上落樓梯有困難的人士，特區
政府除了透過長者公寓先導計劃及資助社服團體提供“上落出行服務”，
有否其他措施解決相關出行需求？會否透過推出資助計劃，協助在樓宇
梯間扶手位置安裝可自主操作的升降機，以便利相關人士出行，提升生
活質素？
 
　　二、《澳門特別行政區居住用途房屋政策研究》指出，根據2021年
初的調查，大約有近四成目前居住在唐樓的長者，希望可以即時入住長
者公寓，另有兩成二的長者在考慮之中【註4】。就上述數據，特區政府
是否已掌握現時居住在唐樓，且行動不便的長者的實際人數？倘已掌握，
相關人數為多少？另外，上述研究指出，特區政府將逐步通過市場化運
作發展長者公寓，鼓勵企業按政府標準投資長者公寓，促進大健康養老
產業的發展【註4】，現階段有否相關工作的初步構想或發展方針可向社
會介紹？
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