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INTERPELAÇÃO ESCRITA  

 

Relativamente ao desenvolvimento do comércio electrónico 

transfronteiriço 

 

Macau é uma microeconomia orientada para o exterior. Sob o impacto da 

epidemia nos últimos dois anos, a economia geral piorou, o número de visitantes 

diminuiu e o consumo dos residentes tornou-se mais cauteloso. Antes da epidemia, o 

comércio electrónico já se tinha desenvolvido vigorosamente no Interior da China e, 

durante a epidemia, este comércio até conseguiu um desenvolvimento positivo num 

contexto de recessão económica, fazendo com que a economia do Interior da China 

mantivesse uma forte vitalidade. O mercado de Macau é pequeno, por isso, é 

necessário explorar mercados emergentes e novas oportunidades de negócios, 

sendo o comércio electrónico um dos principais rumos para a revitalização da 

economia de Macau. No entanto, neste momento, em Macau, o comércio a retalho 

online, o comércio electrónico e até o comércio electrónico transfronteiriço 

encontram-se ainda numa fase embrionária, sendo muito difíceis a inovação e a 

transformação, especialmente no caso das PME. O comércio electrónico 

transfronteiriço entre Macau e o Interior da China também está a enfrentar vários 

desafios, nomeadamente ao nível do desalfandegamento, das finanças, da logística, 

dos impostos, dos talentos, das técnicas, dos serviços pós-venda, etc., portanto, para 

além da revisão e do aperfeiçoamento contínuo das diversas medidas de apoio ao 

desenvolvimento do comércio electrónico transfronteiriço, as autoridades devem 
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reforçar a comunicação com as suas homólogas e o respectivo sector do Interior da 

China, no sentido de romper as barreiras comerciais, e só assim será possível 

aproveitar bem as oportunidades oferecidas pelo Estado.              

Pelo exposto, interpelo sobre o seguinte:   

1. As autoridades devem estudar a situação do comércio electrónico em Macau e 

definir um plano de desenvolvimento aperfeiçoado e sistemático, por forma a 

melhorar o sistema do comércio electrónico transfronteiriço em Macau, e devem 

ainda definir alguns objectivos faseados ou até um plano de acção, para apoiar o 

desenvolvimento do comércio electrónico e incentivar ou apoiar mais PME a 

desenvolverem os seus negócios com o comércio electrónico transfronteiriço, 

trazendo as marcas de Macau para os mercados do Interior da China e do exterior. 

Vão fazê-lo?  

2. Na zona de cooperação aprofundada entre Guangdong e Macau em Hengqin, 

vai ser adoptada a política de gestão “liberalização na primeira linha e controlo na 

segunda”, e a obra da 2.ª fase do Posto Fronteiriço de Hengqin vai ser concluída no 

final deste ano. No futuro, o Posto Fronteiriço de Hengqin vai utilizar o sistema de 

passagem fronteiriça de forma “one stop” para facilitar, ao máximo, a circulação de 

mercadorias na primeira linha. Em articulação com a nova medida de passagem 

fronteiriça, as autoridades devem lançar mais políticas de apoio ao comércio 

electrónico transfronteiriço, bem como reforçar a coordenação e a comunicação com 

o Interior da China, para melhorar as instalações logísticas, com vista a acelerar o 

desenvolvimento do sector em causa. Vão fazê-lo? 
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3. A fim de reduzir os custos com a logística e o tempo, para além de 

continuarem, através da cooperação regional, a negociar com o Interior da China a 

implementação de mais medidas facilitadoras de passagem fronteiriça, as 

autoridades devem reforçar ainda mais a gestão do comércio electrónico 

transfronteiriço, em particular, a gestão da segurança dos dados e das transacções 

financeiras no comércio electrónico transfronteiriço e da segurança cibernética dentro 

e fora da região. Como é que o vão fazer? Devem ainda prestar apoio técnico às 

empresas dos sectores do comércio electrónico transfronteiriço e da logística, 

incentivando-as a criar um ambiente de negócios seguro e credível. Vão fazê-lo?    

  

24 de Agosto de 2022 

 

O Deputado à Assembleia Legislativa da RAEM, 
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