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關於立法會施家倫議員書面質詢的答覆

遵照行政長官的指示，經徵詢勞工事務局和衛生局的意

見 ， 本 人 對 立 法 會 2021 年 10 月 11 日 第

977/E718/VI/GPAL/2021 號公函轉來施家倫議員於 2021 年 9

月 30 日提出，行政長官辦公室於 2021 年 10 月 12 日收到之

書面質詢，回覆如下：

因應新型冠狀病毒肺炎疫情對勞動市場的影響，勞工事

務局推出多項措施以實現特區政府的保就業目標，包括就業

配對、行業專場配對會、大型招聘會及青年實習計劃等，協

助受疫情影響的居民盡快就業或轉業。2021 年 1 至 9 月，共

協助 2,744 人成功獲聘。同時，勞工事務局根據第 33/2020

號行政法規《帶津培訓計劃》於 2020 年 9 月推出“就業導

向帶津培訓計劃”及“提升技能導向帶津培訓計劃”，對象

涵蓋失業人士、高等院校畢業生、在職人士，以及自由職業

者，目的為協助有關人士提升工作技能或投入就業市場。

另一方面，為支援殘疾人士就業，勞工事務局提供具針

對性的職業配對服務和就業輔導服務，並與其他公共部門透

過不同的計劃及措施，鼓勵及推動企業給予就業機會，促進

殘疾人士就業。同時，為支持及鼓勵殘疾人士投身社會工作，

第 39/2020 號行政法規《殘疾僱員工作收入補貼計劃》已於
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2020 年 11 月 1 日生效，並向合資格的殘疾僱員發放工作收

入補貼，由法規生效至 2021 年 9 月，累計收到 46 份申請，

其中 44 個個案符合發放津貼的要求並獲批准。特區政府會

動態分析澳門的經濟和就業情況，以及不斷檢視各項支援措

施的成效。

特區政府對生活有困難的家庭，已設有恆常機制，保障

他們的基本生活。若有關家庭在經濟上不足以應付其基本生

活需要，可向社會工作局申領經濟援助及倘有的其他支援服

務。 2021 年，合資格的定期援助金受益人家庭除獲發放 13

個月的援助金外，特區政府已於今年 9 月額外多發放一份全

額援助金。此外，對於未符合申請經濟援助的近貧家庭，其

可申請“短期食物補助計劃”和“社會融和計劃”，以獲得

相應的保障。

社會工作局於 2020 年初設立心理輔導熱線，為包括弱勢

群體在內的市民提供心理輔導服務；透過社服機構為有需要

的家庭開展危機介入、心理輔導和支援工作；同時，以三級

預防工作理念，在社區中發掘潛在個案，期望能及早介入以

協助有需要的市民及家庭處理問題。

特區政府在 9 月底和 10 月初啟動第二和第三次全民核酸

檢測時，已根據優化方案的內容，設立了關愛專站和關愛專

道、增加檢測站點、公佈實時輪候情況，以及下調關愛專站
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的使用年齡至 70 歲，加強對有需要的市民的關顧，整體秩

序良好。而社會工作局配合特區政府分區分級精準防控管理

機制及全民核酸檢測等工作，聯同市政署及治安警察局於紅

碼區內進行上門排查；並聯同市政署為紅碼區內居民提供膳

食及支援生活所需，當中包括：協助處理藥物不足情況，購

置日常生活必需物品等。此外，社會工作局亦安排社工及心

理輔導人員致電關懷紅碼區內住戶，了解其生活情況，並協

助轉介處理相關需要，如對出行不便人士安排到戶的外展核

酸檢測；並聯同社會服務機構向住戶派發有關強化心理健康

的資訊單張，以及提供心理輔導求助熱線，為有進一步需要

的住戶提供支持。

最後，特區政府感謝施家倫議員對有關事宜的關注和建

議。

社會工作局局長

韓衛
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