
 

書面質詢

林玉鳳議員

身份證、澳門通能否作為「無機人士」出示健康碼的替代方案？

受廣東省疫情影響，澳門政府規定，自6月8日起持健康碼黃碼和紅
碼者不允許乘搭巴士；目前進入飲食場所等公共地方，也要出示健
康碼。明白當局是基於防疫目的推出上述措施，但對於沒有智能電
話的小童、長者而言，每日經常性出示健康碼實非易事。雖然當局
說可以「打印健康碼」來解決，然而在今時今日，打印機在本澳家
庭中並不普及，許多獨居長者也未必有家人協助處理有關事宜。樂
見社工局立即因應市民所需，協調轄下服務點與社服設施提供生成
及列印「澳門健康碼」服務[1]，然而，若要長者每天在未能乘搭公
交前、先找服務點打印健康碼，既不實際，也極度擾民。若遇上公
眾假期或非辦公時間，恐仍會阻礙出行。

其實，通過「電子消費優惠計劃」已可知本澳智能電話普及率並不
算高。截至6月1日，55.5萬名完成登記的居民中，約24.5萬人選擇
移動支付，約31萬人選擇消費卡[2]，在移動支付有額外優惠的情況
下，選擇消費卡者仍過半數，再次印證本澳不少市民並不慣用或並
不使用智能電話。

其實在內地也同樣出現長者或小童因無智能電話、不懂上網而無法
出示健康碼的問題，就此，國務院去年底印發《關於切實解決老年
人運用智能技術困難實施方案的通知》，明列「不得將健康碼作為
人員通行的唯一憑證，對老年人等群體可採取憑有效身份證件登記
、持紙質證明通行、出示通信行程卡作為輔助行程證明等替代措施
。有條件的地區和場所要為不使用智能手機的老年人設立無健康碼
通道，做好服務引導和健康核驗。」[3]及後內地各省市為落實通知
而推出各項措施，比如廣東推出以身份證作為出入登記和核檢健康
碼的服務，除了交通客運站外，養老院、醫院、商場、銀行等場所
均推行應用該系統。即使有關人員忘帶身份證，也可通過輸入身份
證號來核驗健康碼。系統還採用了加密措施，以保障個人健康數據
的安全。[4]

內地因應長者或小童的情況而推出各項措施，鮮見如澳門般要長者
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為了乘搭公交而四出列印健康碼。本人希望政府在構思防疫等各項
政策時，多考慮不同族群的限制，正視本澳仍有相當一部分人士不
使用智能電話的實況，不要使「無機人士」連基本的日常出行也有
諸多阻滯。當然，在推出有關替代方案時，也要注重個人私隱問題
及安全性，確保個人資料不外洩。

為此，本人謹提出以下質詢：
1.	目前當局正研發類似香港「安心出行」的應用程式，以讓居民
記錄過去14天的行程，程式也會與澳門健康碼結合。此程式他日若
強制推行，相信會再次令「無機人士」出行受阻，請問，當局會否
考慮非智能電話使用者的限制，對他們來說有何替代方案？廣東省
可以讓長者以身份證或輸入身份證號碼來核驗健康碼，在保障個人
私隱的前提下，有關方案是否可以替代出示澳門健康碼或「澳門安
心出行」？

2.	過去當出現本地個案時，當局也是通過確診者所使用的澳門通
卡資料，查找巴士乘搭紀錄和相關同車人士[5]。請問如有需要，可
否在相關需要出示健康碼的公共場所設澳門通「打咭點」（只是打
咭、不扣費），結合有關乘搭巴士記錄功能，作為無智能電話者記
錄行程或出示健康碼的替代方案？

3.	自6月7日起，政府要求往返粵澳通關人士須持48小時內作出的
核檢報告。樂見政府每兩日一次為跨境師生提供免費核酸檢測，然
而現時正值學期末的考試關鍵期，要師生每兩日一次費時核配檢測
實在傷神。請問，教青局可否與衛生局協調，定期派員到學校為跨
境師生進行檢測？針對有自理能力高年級生及部分跨境教師，可否
考慮開放青年旅舍，讓有條件的師生作臨時住宿[6]？

參考資料：
[1]
http://www.macaodaily.com/html/2021-06/11/content_1522468.htm
[2]	https://www.gcs.gov.mo/detail/zh-hant/N21FAITAKI;jsessionid=FE9
17D9419AD29AE64BEC49C56B4E311.app03?0
[3]
http://www.gov.cn/zhengce/content/2020-11/24/content_5563804.ht
m
[4]	https://k.sina.cn/article_5787187353_158f17899020017duv.html?
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