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Resposta a interpelacfo escrita apresentada pelo deputado 4 Assembleia
Legislativa, Zheng Anting

Em cumprimento das instru¢des de Sua Exceléncia o Chefe do Executivo e
ouvidas as opinides do Conselho de Consumidores (CC), relativamente a
interpelacdo escrita de 19 de Margo de 2021 do Senhor Deputado Zheng Anting,
encaminhada  através do oficio da  Assembleia  Legislativa n.°
367/E247/VI/GPAL/2021, de 25 de Marco de 2021, e recebida pelo Gabinete do

Chefe do Executivo em 26 de Marco de 2021, cumpre-nos responder o seguinte:

O Governo da RAEM anunciou, no més passado, ¢ “Plano de garantia do
emprego, estabilizago da economia e asseguramento da qualidade de vida da
populagdo 2021” que visa proporcionar beneficios em diferentes vertentes,
incluindo: 1. Atribuicio antecipada da comparticipa¢io pecuniaria; 2. Programa de
promocdo do consumo local (contendo o Plano de beneficios de consumo por
meios electronicos); 3. Aumento das competéncias técnicas profissionais; 4.
Medidas de beneficios aos residentes € comerciantes.

De entre os referidos, apos ouvidas amplamente as opinides dos diversos
sectores sociais sobre 0 Plano de beneficios de consumo por meios electronicos, o
Governo da RAEM realizou, no dia 12 do corrente més, uma conferéncia de
imprensa para anunciar o projecto de melhoramento do Plano de beneficios de
consumo por meios electronicos que se assenta no principio de “subsidios do
Governo, desconto imediato no consumo ¢ beneficios para todos™ e tem como
referéncia o modelo do cartdo de consumo adoptado no ano anterior. Serdo
atribuidos a cada um dos residentes das diversas faixas etarias de Macau,
portadores de bilhete de identidade de residente permanente e ndo permanente, um
montante inicial de 5.000 patacas e um montante de 3.000 patacas para desconto
imediato, podendo optar-se pelo usufruto deste pacote de beneficios através do
meio de “pagamento mdvel” ou do “cartdo de consumo electrénico”. Prevéem-se a
implementacio desta medida no periodo entre Junho e Dezembro, e¢ os
procedimentos de inscri¢@o para escolha do método de usufruto desses beneficios a

terem lugar entre Maio e Dezembro.
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A ideia do projecto de melhoramento ¢ desenvolver, em paralelo, as fun¢des de
“aliviar as dificuldades da populagiio” e “estabilizar a economia”, de modo a
alcancar um maior equilibrio, bem como simplificar os processos em termos de
utilizacfo, proporcionando maiores conveniéncias aos residentes e ampliando o
ambito dos beneficiados.

Por outro lado, o Governo da RAEM esta muito atento a variagdo dos precgos
das mercadorias de Macau, bem como di4 muita importdncia a optimiza¢io do
mecanismo de fiscalizacio das variagdes irregulares dos precos. Para manter a
estabilizacdo dos precos das mercadorias, a Direcgfio dos Servicos de Economia e
Desenvolvimento Tecnoldgico (DSEDT), juntamente com o CC, teve, ha dias, um
encontro com representantes sectoriais das associagdes comerciais, fornecedores,
retalhistas e supermercados, instando-o0s a colaborarem com a respectiva politica do
Governo.

Ao mesmo tempo, a DSEDT e o CC ja& reforcaram inspecgles a
estabelecimentos de venda a retalho espalhados em diversas zonas, tais como
supermercados, lojas de frutas e legumes, padarias e mercearias. Simultanecamente,
a DSEDT realizou, juntamente com a respectiva entidade fiscalizadora, visitas
inspectivas a varios estabelecimentos de restauracio e farmacias de Macau no
sentido de aperceber-se da situacio dos precos. No periodo entre 1 de Maio do ano
passado € 12 de Abril do corrente ano, a DSEDT fez um total de 6.050 inspecgdes a
estabelecimentos comerciais, tendo inspeccionado aleatoriamente mais de 59.057
unidades de produtos. Além disso, a DSEDT também estd muito atenta as
informagdes circuladas nas redes sociais e procede rapidamente ao
acompanhamento das situagdes anormais relativas aos precos reflectidas pelos

cidaddos nas redes sociais.

No sentido de trazer maior transparéncia de pregos em supermercados, o CC
actualiza semanalmente os pregos dos produtos investigados na sua pégina
electronica e na aplicagéio informética “Posto de Informagdes de Pregos de Macau”,
que dispéem da funcio de comparag¢do de precos para permitir que os cidadios
consultem, de forma simples e célere, o pre¢o mais alto e o mais baixo do mesmo
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produto, a diferenga de pregos, o local de venda e as promog¢des. O CC langou
ainda uma plataforma de servicos electrénicos denominada por “Consumidor
Online”, onde os consumidores podem reclamar, pronunciar-se e consultar o
andamento do caso. Recebido o caso, o CC ira proceder ao acompanhamento e dar
resposta o mais rapido possivel e, se detectar irregularidades, ird encaminhar o caso
aos servigos competentes para efeitos de tratamento.

Aos 13 de Abril de 2021.

O Director dos Servicos,
Tai Kin Ip
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