b B S R
Governs da Regido Administrativa Especial de Macau
T B & B R

Birecciio dos Servicos de Administragiio e Fungfio Pitblica

=
TRADUGAD

Resposta a interpelacio escrita apresentada pelo Deputado

a Assembleia Legislativa, José Pereira Coutinho

Em cumprimento das instrugdes do Chefe do Executivo, apresento a
seguinte resposta a interpelacao escrita do Sr. Deputado José Pereira Coutinho,
datada de 8 de Marco de 2021, enviada a coberto do oficio n.°
355/E237/VI/GPAL/2021, de 22 de Margo de 2021 da Assembleia Legislativa e
recebida pelo Gabinete do Chefe do Executivo no dia 23 de Marco de 2021:

O actual Governo tendo como eixo principal a construgdo de um governo
com modelo de prestagdo de servigo altamente eficiente e facilita a vida da
populagdo, prossegue em promover, de forma continua, a reforma da
administracdo publica, centrando-se na defini¢do do planeamento da reforma em
torno de estrutura orgénica, governagdo electrénica ¢ gestdo dos trabalhadores
da fung¢do publica, entre outros, tendo jd iniciado os trabalhos relacionados com

algumas questdes mais evidentes.

Os trabalhos referidos incluem a definicio do principio de controlo de
quotas de trabalhadores para controlar com rigor o nimero total de trabalhadores
da funcdo publica, a conclusio da reestruturacdo de 12 servigos piblicos e
extingdo de 5 servicos piblicos, a optimizacdo do regime de recrutamento
uniformizado de trabalhadores dos servigos publicos, a fusdo das carreiras de
assistente técnico administrativo e de adjunto-técnico, optimizando gradual o

regime de gestdo dos trabalhadores dos servigos publicos.
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A reforma da Administragio Publica é um trabalho continuo, o actual
Governo ird seguir as orienta¢des e os objectivos da reforma para elevar o nivel
de governag@o e construir um Governo com um modelo para servir a populagio,
focando os problemas fundamentais e apresentando medidas de reforma que

serdo implementadas de forma pragmdtica e ordenada.

Como ponto de partida para a reforma da administra¢do piblica, o actual
Governo tem-se empenhado claramente na promogio da governagdo electrénica
¢ na aceleracdo do desenvolvimento das respectivas actividades a partir de
legislagdo, prestagdo de servicos externos, gestio interna e criagio de

infra-estruturas.

O Governo da RAEM, através da promulgagdo da Lei de “Governagdo
Electronica™ e do Regulamento Administrativo “Regulamentacio da governagio
electronica”, introduziu medidas destinadas a facilitar a vida dos cidad3os, tais
como certiddes electrénicas, titulos digitais e notificagdes electrénicas, a fim de
proporcionar um enquadramento legal para promover servicos publicos

electrénicos.

Ao nivel externo, com a implementacio do principio de facilitar a vida da
populacdo e empresdrios, através do servico da “Conta tinica de acesso comum
aos servigos publicos da RAEM” (doravante designada por “conta tnica”), vai
promover, de forma continua, os servigos electrénicos de interesse para os
cidaddos, com elevada utilizagdo e que sejam apropriados para serem utilizados
através de telemdvel. Actualmente, a “conta dnica” ji pode ser criada online,
proporcionando mais de 60 tipos de servi¢o, de diversos ambitos, tais como

seguranca social, educac@o, satde, empreendedorismo ¢ comércio, bem como
DAL_Ref: PAdt\traducao\P\AI_INt\2021\PAL Int_022.docx 2/4

FHECRERRS B A4 BHREIF 20145151
SAFP - Modelo & Formato A-4 Tmp. Mat, 2014



TR R

Governo da Regifo Administrativa Especial de Macan

OB OA B R

Bireccio dos Servicos de Administracaoc e Funcao Piblica

E X
TRADUCAO

registo e notariado, entre outros. No futuro, serd aditada a funcio da “carteira
digital”, com vista a efectivar a digitalizacio do cartio de utente (Cartdo
dourado) dos Servigos de Saiide e cartdo de sécio “Sport Easy” do Instituto do

Desporto, facilitando o respectivo transporte pelos cidadéos.

Quanto as infra-estruturas ¢ instalagdes complementares, o Centro de
Computagio em Nuvem de uso exclusivo do Governo proporciona um ambiente
estavel e seguro para o funcionamento interno dos servigos piblicos e ainda para
0s servigos externos. Paralelamente, o Governo estd a aproveitar o Centro de
Computacio em Nuvem para criar uma plataforma comum de gestdo, a fim de
aperfeicoar e uniformizar a gestio dos documentos oficiais e do pessoal, entre

— outros, dos Servigos Piblicos, para clevar a eficiéncia administrativa e reduzir

OS recursos.

No que diz respeito ao regime de responsabilizacio, a legislacdo vigente ja
regula as atribuicdes e os deveres dos trabalhadores da funcio piiblica de todos
os niveis, bem como regula as responsabilidades a assumir em caso de violagdo.
No entanto, o actual regime de “delegacio de competéncias por niveis”, que
devido a mudanca de pessoal, determina nova delegacao de competéncias, o que
aumenta os custos administrativos, ¢ uma vez que as disposi¢des sobre
delegacdo de competéncias estdo dispersas, ndo facilita a clarificacdo das

atribuicdes e dos deveres dos dirigentes.

Neste sentido, o actual Governo ird proceder, em primeiro lugar, a uma
revisdo geral das respectivas disposi¢cdes sobre as competéncias em matéria de
gestdo de pessoal, financeira e patrimonial, apresentando propostas de alteragio

ou propostas legislativas para a “regularizagdo” gradual das respectivas
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competéncias, criando uma base para o aperfeicoamento e melhoramento do

regime de responsabilizagdo.

1 de Abril de 2021

O Director dos SAFP

Kou Peng Kuan
Tradutor: Edgar Silva
Revisora: Fernanda Ferreira
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