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Direcciio dos Servicos de Educacdo e de Desenvelvimente da Juventude
Resposta a interpelagdo escrita apresentada pelo deputado a

Assembleia Legislativa, Zheng Anting

Em cumprimento das instrugdes do Chefe do Executivo, e tendo em
consideraciio os pareceres da Policia Judiciaria e do Corpo de Policia de
Seguranga Ptblica, apresento a seguinte resposta & interpelagéo escrita do Sr.
Deputado Zheng Anting, de 14 de Janeiro de 2021, enviada a coberto do
oficio n° 127/E82/VI/GPAL/2021 da Assembleia Legislativa, de 25 de

Janeiro de 2021, e recebida pelo Gabinete do Chefe do Executivo a 26 de

Janeiro de 2021:

A Direcciio dos Servigos de Educagdo e de Desenvolvimento da
Juventude tem vindo a promover a construgdo da “Escola Harmoniosa”, com
a criacdio do “Grupo especializado do sentimento de felicidade”, a realizag8o
de visitas regulares as escolas para se inteirar da sua situacdo de
implementagdo dos trabalhos da Educagdo Moral, ¢ a optimizagdo do
mecanismo de apoio. O Guia de Funcionamento das Escolas, que inclui o
“Guia de trabalho dos professores”, as “Instrugdes para tratamento de
bullying escolar”, e as “Orientagdes para ajudar os alunos a aproveitarem o
uso da internet”, ¢ actualizado todos os anos lectivos, a fim de exigir a
docentes que actuem no cumprimento escrupuloso da moral e da conduta
profissional, como por exemplo “cuidar atentamente da relaglo normal entre
si e os alunos com uma atitude amistosa, tratando-os a todos de igual modo”,
de apoiar as escolas, os professores e os agentes de aconselhamento aos
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Bireeciio dos Servigos de Educacie e de Desenvelvimente da Juventude

alunos na identificacio atempada de situagio de bullying e na realizacio
eficaz do trabalho de aconselhamento aos alunos. A DSEDI ird elevar a
capacidade e a habilidade de aconselhamento dos professores, através de
acgdes de formagdo sistemadticas, como por exemplo, as relacionadas com

habilidades de comunicacfio entre professor e aluno e a prevengdo de
situagdo de bullying.

Com o principio politico “dar prioridade a prevengdo, focalizando-se na
educacio”, a DSEDJ tem carregado na pagina electronica, uma parte do
contetido do manual pratico “Escola Harmoniosa - Preveng@o de bullying”,
em Dezembro do ano passado, estando prevista a publica¢do dos volumes
destinados ao 4.° ano do ensino primario e ao 3.° ano do ensino secundario,
no primeiro trimestre deste ano, bem como a realizacdo de acgdes de
formacdo relacionadas, para os professores e agentes de aconselhamento aos
alunos. Além disso, a DSEDIJ continuaré a financiar nove entidades na
realizacfio de actividades de aconselhamento diversificadas. No ano lectivo
de 2019/2020, foram realizadas, conjuntamente, 370 actividades de
aconselhamento relacionadas com o uso correcto da internet, a prevengdo da
violéncia e do bullying, € o tratamento de conflitos, envolvendo a
participagio acumulada de mais de 11000 alunos. Os agentes de

aconselhamento aos alunos realizaram, também, diversas actividades no

ambito da Educagfio Parental, dirigidas a pais.
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Ao mesmo tempo, ¢ disponibilizada uma zona de mensagens na pagina
electronica da “Escola harmoniosa”, para que os alunos e os jovens, em geral,
possam prestar, de forma anénima, informagdes sobre a situagdo de bullying,
mas simultaneamente para se proceder a recolha activa de mensagens. Tém,
também, sido editadas diversas publicagbes e produzidos materiais
publicitarios, infografias e videos promocionais relacionados com a tematica
“Transportar o amor, recusar o bullying”, para divulgar aos jovens, pais €
professores, as estratégias de autoprotecgdo, através do Instagram, Facebook
e de outros meios, ensinar aos alunos que, caso identifiquem sitnacbes de
bullying, devem denunciar ¢ pedir ajuda de imediato. A partir de Janeiro de
2021, através do programa de radio na “Comunidade educativa por

exceléncia”, sdo divulgadas, de forma mais abrangente, & sociedade,

informacdes sobre prevengdo de bullying, respeito e caridade.

Além disso, sempre que se verifiquem indicios ou quando haja
dentincias relativas ao envolvimento juvenil ou estudantil no ciberbullying, a
Policia Judiciaria procede, rapidamente, ao acompanhamento e andlise,
entrando em contacto, através do “Nicleo de Acompanhamento de
Menores”, com os estudantes ¢ seus familiares em causa para colaborarem
na investigagfio, a fim de evitar, com a maior brevidade possivel, as condutas
de ciberbullying ou obstar a divulgagio das respectivas informagdes na
internet. No caso de tais comportamentos estarem ligados ao crime de
devassa da vida privada ou o de difamagdo, a PJ intervém por iniciativa

propria na investigagdo, nos termos da lei, bem como encaminha, conforme
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as circunstancias concretas, os adolescentes afectados para o Centro de
Apoio Psicopedagogico ¢ Ensino Especial, subordinado a DSEDIJ,

disponibilizando-lhes o apoio psicologico e emocional apropriado.

As autoridades policiais tém-se deslocado a diversas escolas de Macau
para realizar palestras de sensibiliza¢do sobre prevengdo criminal aos
estudantes, trabalhadores e docentes, cuyjo conteddo tem sofrido
actualizacdes face aos recentes casos de bullying escolar. Em 2020,aPJeo
Corpo de Policia de Seguranga Publica realizaram 84 palestras de prevengdo
criminal destinadas aos jovens das diversas escolas, nomeadamente
“Criminalidade informatica e ciberbullying”, “Agressdo fisica e bullying” e
“Prevencdo do bullying nas escolas”, por forma a néo sO aumentar a
capacidade e a sensibilidade dos funcionarios e docentes na resposta e
identificago deste tipo de casos, como também aprofundar os seus
conhecimentos acerca da possibilidade de tais condutas implicarem
consequéncias graves com responsabilidade criminal, bem como encorajar
os adolescentes a denunciarem situagdes desta natureza ou tomarem
conhecimento das mesmas para ajudar as autoridades policiais no combate &

criminalidade. De referir, ainda, que as referidas actividades contaram com a

participagdo de mais de 15.000 docentes e discentes.

A par disso, para a prevengdo do bullying nas escolas ¢ a identificacdo e
respectiva rdpida repressdo, o pessoal da PJ e os participantes dos projectos

“Lider juvenil da seguranga comunitaria” ¢ “Guia juvenil para combater 0
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crime”, organizaram uma filmagem conjunta de uma curta-metragem com
titulo “nao ﬁquerh calados acerca do bhullying nas escolas”. O CPSP e os
participantes do “Grupo Junior do CPSP”, em colabora¢io com a DSED],
organizaram a filmagem do video musical “Escola Harmoniosa -
Transportar o amor - Recusar o bullying” , o qual teve uma promogio

alargada em varias plataformas de rede, associagdes e escolas.

Assim sendo, as autoridades policiais continuam a melhorar os
mecanismos existentes, tais como o “Nucleo de Acompanhamento de
Menores”, o “Mecanismo de ligacdo entre a Policia e as Escolas” e a “Rede
de Comunicagfo com as Escolas” e a usar as plataformas multimédias como
WeChat, YouTube, paginas do Facebook, Instagram ¢ a conta oficial do
Weibo, para divulgar, de forma atempada, as informagdes sobre a prevengéo
criminal entre os jovens e as mensagens no ambito da solidariedade, bem
como a transmissdo de energia positiva em termos do cumprimento da lei,
por forma a ajudar os jovens a criar valores positivos, promovendo-os um

crescimento saudavel quer fisico, quer psicoldgico.

Aos 11 de Fevereiro de 2021

O Director,

Lou Pak Sang
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